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Sistema Nacional de Adoção e Acolhimento - Equipes Técnicas 
Competência técnica: Psicologia e Serviço Social        

Conhecimentos relacionados: Sistematização de dados 
 
 

Objetivo Geral 
Apresentar aos servidores das equipes técnicas (assistentes sociais, psicólogos e comissários 
de infância) o uso adequado das funcionalidades contidas no sistema SNA. 
 
Objetivos Específicos  
• Apresentar uma visão global do sistema SNA aos servidores lotados nas equipes 
técnicas; 

• Fornecer aos usuários o conhecimento necessário para correta alimentação e manuseio 
do sistema; 

• Demonstrar a forma adequada de aplicação das ferramentas do sistema em cada função 
existente; 

• Auxiliar os usuários a melhorar o desempenho de suas funções no referido Sistema. 

 

 

Metodologia e Recursos   
 
(x) Aulas expositivas, (x) materiais de leitura, (x) aplicativo Microsoft Teams, (x) outros aplicativos 
ou sistemas informatizados: SNA e SNA Treinamento. 
 
 Conteúdo Programático 

 Breve histórico do SNA; 

 Acesso e ingresso de servidores no Sistema; 

 Tipos de usuários; 

 Página inicial: opções requerentes a habilitação; 

 Tela inicial: sistema de alertas; 

 Menu inicial: funcionalidades; 

 Aba “Crianças e Adolescentes”; 

 Visão geral; 

 Filtros e suas funcionalidades; 

 Cadastro de Crianças e Adolescentes; 

 Vinculação de irmãos; 

 Cadastrar processos; 

 DPF; 

 Medidas de Proteção; 

 Adoção intuitu personae; 

 Entrega Voluntária; 

 Adoção com DPF; 

 Colocar a criança apta à adoção; 

 Busca de pretendentes; 

 Vinculação e desvinculação de pretendentes; 

 Motivos justificáveis e injustificáveis para desvinculação; 

 Concluir adoção pelo cadastro; 

 Colocar sob guarda sem fins de adoção;  

 Reavaliação de acolhimento; 

 Relatório Eletrônico das Audiências Concentradas; 
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 Ferramenta de Busca Ativa; 
 

 
 
Avaliação 
 
Verificação de aprendizagem com seleção randômica de questões na plataforma Moodle ao final 
do curso. 
 
 
Bibliografia: 
 

 Manuais em PDF fornecidos aos alunos. 
 

 
Carga horária  
 
14 horas 
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