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TEXTO COMPILADO
PROVIMENTO CGJ n2 17/2021

Regulamenta o funcionamento dos Tabelionatos de Notas e de
Protesto de Titulos e Documentos de Dividas e dos Oficios de
Registro do Estado do Rio de Janeiro durante o periodo de
Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional
(ESPIN), em decorréncia da infeccdo humana pelo novo
Coronavirus (Sars-CoV2), revoga o Provimento CGJ n2 42/2020
e da outras providéncias.

O Desembargador RICARDO RODRIGUES CARDOZO, Corregedor-Geral da Justica do Estado do
Rio de Janeiro, no exercicio das atribuicdes conferidas pelo artigo 22, inciso XVIII, da Lei de
Organizacdo e Divisdo Judiciarias do Estado do Rio de Janeiro - LODJ,

CONSIDERANDO que compete a Corregedoria Geral da Justica orientar, normatizar e fiscalizar as
atividades das serventias extrajudiciais, nos termos do artigo 236, § 1°, da Constituicdo da

Republica;

CONSIDERANDO a obrigagado dos servicos extrajudiciais de cumprir as normas estabelecidas pelo
Poder Judicirio (artigos 37 e 38 da Lei n® 8.935, de 18 de novembro de 1994);

CONSIDERANDO a Portaria n® 188/GM/MS, de 4 de fevereiro de 2020, que declarou Emergéncia
em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN), em decorréncia da infeccdo humana pelo
novo coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO a Lei n° 13.979, de 06 de fevereiro de 2020, que dispde sobre as medidas para
enfrentamento da emergéncia de salde publica de importancia internacional decorrente do
coronavirus (COVID-19);

CONSIDERANDO a Declaracao de Pandemia de COVID-19, de 11 de marco de 2020, pela
Organizacdo Mundial da Saude;

CONSIDERANDO que o Estado do Rio de Janeiro reconheceu a situacdo de emergéncia em saude
por meio do Decreto n° 46.973, de 16 de margo de 2020;

CONSIDERANDO a Lei Estadual n° 8.794, de 17 de abril de 2020, que reconhece o estado de
calamidade publica, em virtude da situacdo de emergéncia decorrente do novo Coronavirus
(COVID-19);

CONSIDERANDO o Decreto Estadual n® 47518, de 13 de margo de 2021, que dispde sobre as
medidas de enfrentamento da propagacao do novo Coronavirus (Covid-19), em decorréncia da
situagdo de emergéncia em Saude;
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CONSIDERANDO a Orientacdo n°® 9, de 13 de marco de 2020, da Corregedoria Nacional de
Justica, que dispOe sobre a necessidade de as Corregedorias Gerais dos ramos do Poder Judiciario

nacional observarem medidas temporarias de prevencdo ao contagio pelo novo Coronavirus
(COVID-19);

CONSIDERANDO  aRecomendacdo CNJ n® 45/2020e os Provimentos CNJ  nos
91/2020, 93/2020, 94/2020, 95/2020, 96/2020, 97/2020 e 98/2020, que também dispéem sobre
as medidas preventivas para a reducdo dos riscos de contaminacdo com o novo coronavirus -
COVID-19, no ambito das serventias extrajudiciais, e visam a assegurar a continuidade e a
execucao dos servicos notariais e de registro;

das medidas excepcionais a serem adotadas pelos Servicos Notariais e Registrais do Estado do
Rio de Janeiro, durante a pandemia do COVID-19;

CONSIDERANDO que o Provimento CGJ n® 88/2020 prorrogou as providéncias determinadas no
Provimento CGJ n° 42/2020, até 31 de marco de 2021;

CONSIDERANDO o Boletim Extraordinario do Observatério Covid-19 Fiocruz / Ministério da
Saude, emitido em 2 de marco de 2021, que verifica, em todo o pais, o agravamento simultaneo
de diversos indicadores, como o crescimento do nimero de casos, de dbitos, a manutencdo de
niveis altos de incidéncia de SRAG, alta positividade de testes e a sobrecarga de hospitais;

CONSIDERANDO a edicao do Provimento CNJ n® 114, de 3 de marco de 2021, prorrogando, para
o dia 30 de junho de 2021, o prazo de vigéncia dos Provimentos nos 91, 93, 94, 95, 97 e 98 de
2020;

CONSIDERANDO a necessidade e a importancia de assegurar a continuidade e a execu¢ado dos
Servicos Notariais e Registrais, essenciais para o exercicio da cidadania, desde que atendidas as
peculiaridades locais;

CONSIDERANDO a decisao proferida no processo administrativo SEI n°® 2020-0617336;

CAPITULO |
DISPOSICOES GERAIS

Art. 1°. Este Ato dispde sobre o funcionamento dos servicos notariais e registrais do estado do
Rio de Janeiro, incluindo o tabelionato de protesto de titulos e documentos de dividas, durante o
periodo de Emergéncia em Saude Publica de Importancia Nacional (ESPIN), em decorréncia da
infeccdo humana causada pelo novo Coronavirus (Sars-CoV-2).
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Paragrafo Unico. A pratica de atos e a recepgdo de documentos pelos titulares, delegatarios,
responsaveis por expediente e interventores de serventias notariais e registrais do Estado de Rio
de Janeiro, de forma remota e em meio eletronico, fica regulada por este Provimento durante o
prazo da sua vigéncia.

Art. 2°. O atendimento aos usuarios dos servigos extrajudiciais, em todas as especialidades
previstas na Lei n°® 8.935/1994, sera prestado de modo eficiente, adequado, continuo e nos dias e
horérios estabelecidos no artigo 14 do Cédigo de Normas desta Corregedoria Geral da Justica -
Parte Extrajudicial e neste Ato.

§1° Nas localidades em que tenha sido decretada a restricdo de atividades, com suspensao do
atendimento presencial ao publico em estabelecimentos prestadores de servicos, ou limitagao da
circulacdo de pessoas, o atendimento aos usuarios dos servicos extrajudiciais sera realizado nos
seguintes modos:

| - preferencialmente por regime de plantdo remoto, com a utilizacdo de instrumentos de
comunicacdo e orientacdo a distancia que garantam minimamente a seguranga do contato, tais
como telefones fixo e celular, aplicativos de envio de mensagens instantaneas e/ou de
videoconferéncia, e-mail, ferramenta de agendamento disponivel na Central de Servicos
Eletrénicos Compartilhados;

Il - presencial, nos locais em que ndo for possivel a imediata implementacdo do atendimento a
distancia e, em qualquer caso, para os servicos de plantdo de Registros Civis de Pessoas Naturais
(RCPNs).

§ 2° O atendimento a distancia sera compulsério nas unidades em que o titular, o delegatério, o
responsavel, o substituto, preposto ou colaborador estiver infectado pelo virus da COVID-19
(soropositivo), enquanto em exercicio, ressalvado o plantdo de RCPN, cujo atendimento ao
publico devera ser feito por pessoa ndo enferma.

§ 3° O plantdo a distancia dos servicos extrajudiciais, com excecdo do plantdo do RCPN, tera
duracdo de pelo menos quatro horas e o plantdo presencial devera ser no minimo de trés horas,
ininterruptas, compreendidas entre 9:00h e 16:00h." (Reda¢do dada pelo Provimento CGJ n° 29,
de 12/05/2021)

§ 4° O plantao presencial do RCPN dar-se-a nos termos do artigo 14, paragrafos 6° e 8°, do
Cédigo de Normas da Corregedoria Geral da Justica - Parte Extrajudicial.

§ 5° Nos casos dos servicos que acumulem a atribuicdo de RCPN, o horario de funcionamento da
serventia seguira o estabelecido para os RCPNs.

§ 6° Durante o plantdo a distancia, nos casos de urgéncia ou excepcionalidade, em que se exigir
a presenca fisica dos interessados na serventia, o delegatério, a seu critério, podera prestar a
atividade de forma presencial, condicionando o atendimento a observancia rigorosa das cautelas
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e determinacdes das autoridades de salde publica (municipal, estadual e nacional), com prévio
agendamento e evitando filas ou aglomerag¢des de pessoas no interior da serventia.

§ 7° As serventias deverdo manter atendimento telefonico, para esclarecimento de duvidas,
incluindo aqueles referentes a utilizagcdo das plataformas colocadas a disposicdo dos usuarios,
bem como, meio para atendimento dos pedidos de gratuidade.

§8° Os responsaveis pelos servicos extrajudiciais deverdo divulgar aos usuarios o horario de
funcionamento da serventia e os canais de comunicacdo disponiveis, incluindo as plataformas
digitais de registradores, notarios e de protesto (http://www.registradores.org.br, https://e-
cartoriorj.com.br/, https://www.registrocivil.org.br, http://www.centralrcpj.com.br,
http://www.rtdbrasil.org.br e https://site.cenprotnacional.org.br/) e a forma de atendimento dos
pedidos de gratuidade, em cartaz a ser afixado na porta da unidade, em local de facil visualizacao,
e em sitio eletronico, se houver.

§ 9° O horario de funcionamento dos plantdes a distancia e presencial devera ser informado a
Corregedoria Geral da Justica, por meio do malote digital enderecado a DGFEX, bem como a sua
alteracdo posterior, devendo neste caso a comunicagdo ser instruida com a norma que a
determinou.

§ 10 Fica autorizado, quando necessario, o uso dos servigos dos correios, mensageiros, pontos de
deposito e retirada de documentos, ou qualquer outro meio seguro para o recebimento e a
devolucao de documentos fisicos destinados a pratica de atos durante o atendimento em regime
de plantdo, com emissdo de comprovante do recebimento de documentos e manutencdo de
controle dos documentos devolvidos aos usuarios do servigo, ficando a cargo da parte interessada
as despesas postais.

§ 11 A execucdo das atividades, por meio de prepostos, pela modalidade de teletrabalho deve
observar o art. 4° da Lei n® 8.935/94, bem como o tabelido e o oficial de registro sdo responsaveis
por providenciar e manter as estruturas fisica e tecnoldgica necessarias e adequadas a realizacao
do teletrabalho.

§ 12 A manutencdo do funcionamento dos Postos de Atendimento instalados em unidades
hospitalares ficara condicionada as peculiaridades e determina¢des das autoridades de saude
locais, sendo que na hipotese de suspensdo de suas atividades devera o fato ser comunicado a
Corregedoria Geral da Justica.

§ 13° O funcionamento das Unidades Interligadas devera seguir as diretrizes locais, observando-
se o minimo de duas horas, no intervalo que melhor atenda aos usuarios da Unidade. (Acrescido
pelo Provimento CGJ n® 29, de 12/05/2021)

§ 14° Em caso de necessidade, é facultada a suspensao do funcionamento da Unidade Interligada
(U.l), devendo ser mantido o atendimento na sede do RCPN e efetuada comunicacdo a Diretoria
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Geral de Fiscalizacdo e Apoio as Serventias Extrajudiciais - DGFEX. (Acrescido pelo Provimento
CGJ n° 29, de 12/05/2021)

Art. 3°. O atendimento presencial devera observar os cuidados determinados pelas autoridades
sanitarias para os servicos essenciais, bem como as medidas administrativas determinadas por
esta Corregedoria Geral da Justica e pelo Conselho Nacional de Justica, dentre elas:

| - intercalar as cadeiras de espera com espaco minimo de 2,0 metros entre um usuario e outro,
de modo que figuem em uma distancia segura uns dos outros;

Il - limitar a presenca de empregados na serventia, a fim de permitir distanciamento entre eles
para a pratica de suas atividades, e excluir do plantdo presencial aqueles identificados como de
grupo de risco, que compreende gestantes, lactantes, pessoas com mais de 60 (sessenta) anos,
com doencas crdnicas, imunossupressoras, respiratdrias e outras comorbidades preexistentes que
possam conduzir a um agravamento do estado geral de salde a partir do contagio, com especial
atencdo para diabetes, tuberculose, doencas renais, HIV e coinfec¢bes, e que retornaram, nos
ultimos quatorze dias, de viagem em regides com alto nivel de contagio;

Il - limitar a entrada de pessoas nas areas de atendimento, evitando aglomerag¢des, sendo
indicado que se faca uma triagem do lado de fora da serventia e, quando for possivel, orientar o
usudrio a deixar a documentacao para posterior retirada;

IV - marcar uma faixa de seguranca a uma distancia de 1,5 metro nas areas de atendimento entre
0 usudrio e o atendente;

V - orientar os usuarios sobre a possibilidade de realizar atos em diligéncia;

VI - disponibilizar alcool em gel, luvas e méascaras para os atendentes que tenham contato com
documentos em papel e com o publico, bem como, alcool em gel em local de facil acesso para
0S Usuarios;

VIl - impedir a entrada na serventia dos usuarios que se negarem a utilizar a méascara facial,
quando seu uso for considerado obrigatorio;

VIIl - higienizar rotineiramente as maquinas e objetos, canetas e outros materiais de constante
contato com os usuarios;

IX - respeitar as condi¢Bes de seguranca e higiene para manuseio dos documentos e demais
papéis.

Art. 4°. O atendimento de plantdo a distancia serd promovido, preferencialmente, mediante
direcionamento do interessado as Centrais de Servicos Eletronicos regulamentadas para a
remessa de titulos, documentos e pedido de certiddes.


http://www4.tjrj.jus.br/biblioteca/index.asp?codigo_sophia=283376&integra=1
http://www4.tjrj.jus.br/biblioteca/index.asp?codigo_sophia=283376&integra=1

Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
Escola da Magistratura do Estado do Rio de Janeiro — EMERJ
Biblioteca do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro

Art. 5°. Ficam autorizadas a expedicdo de certiddes e a pratica de atos registrais nos dias sem
expediente ou fora das horas regulamentares, de forma excepcional durante a vigéncia deste
Provimento.

Art. 6° As certiddes do registro civil podem ser solicitadas digitalmente pelo portal
https://www.registrocivil.org.br, bem como por outro meio escolhido pela parte e viavel para
cumprimento pelo registrador.

Art. 7°. Os gestores de registro civil das pessoas naturais atenderao as solicitacdes de registros de
nascimento e de 6bito mediante prévio agendamento, sem prejuizo do atendimento em regime
de plantdo e observando-se, no que couber, as disposi¢des do Provimento n° 93, de 26 de margo
de 2020, e da Portaria Conjunta n® 2, de 28 de abril de 2020, ambos do CNJ.

§ 1° As declaragdes colhidas por meio de plataforma de mensagens instantaneas e chamadas de
voz ou outro meio eletronico disponivel serao complementadas por informacdes preenchidas em
formulario, que serdo encaminhadas e recepcionadas em meio eletronico, acompanhado dos
documentos digitalizados ou fotografados necessarios a pratica do ato.

§ 2° Antes de concluir o ato de registro, o oficial encaminhard a minuta aos declarantes para
leitura, conferéncia e aprovacao.

§ 3° Para a assinatura do ato de registro ou de requerimento de habilitacdo ao casamento e
demais declara¢bes pertinentes, o delegatario solicitarad a presenca do interessado na sede da
serventia, o qual deverd estar de posse dos documentos originais para conferéncia e
arquivamento.

§ 4° O atendimento presencial para assinatura do ato sera previamente agendado, condicionando
se o atendimento a observancia das cautelas e determina¢des das autoridades de saltde publica
(municipal, estadual e nacional).

Art. 8°. Nas habilitacbes para casamento, serdo observadas as seguintes diretrizes:

| - o contato prévio em meio remoto sera feito por ferramenta que permita o contato simultaneo
com os dois nubentes;

Il - os nubentes comparecerdo a serventia acompanhados das testemunhas para assinar o
requerimento de habilitacdo, condicionando se o atendimento a observancia das cautelas e
determinagdes das autoridades de salde publica (municipal, estadual e nacional);

Ill - os interessados poderdo fazer uso de certificado digital, emitido em conformidade com o
padréo ICP-Br.

Art. 9°. Certificada a habilitagdo e apds todos os tramites legais, serda agendada data e hora para
a celebracdo do casamento, que poderd ser realizado por videoconferéncia para permitir a


https://www.conjur.com.br/dl/portaria-conjunta-28-abril-2020-cnj.pdf
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participacdo simultanea de nubentes, juiz de paz, registrador e preposto, além de duas
testemunhas, servindo-se para tanto de programa que assegure a livre manifestacdo.

§ 1° Fica dispensada a autorizacdo para casamento fora de sede.

§ 2° A habilitacdo e o termo de casamento religioso para casamento, cujo prazo de eficacia expirar
durante a vigéncia deste Ato, fica prorrogada por mais noventa dias a contar do fim da situacdo
excepcional que levou a sua edicao.

CAPITULO Il
DISPOSICOES FINAIS

Art. 10. Eventuais omissdes e duvidas serdo resolvidas por esta Corregedoria Geral da Justica.

Art. 11. A Corregedoria Geral da Justica fiscalizara a efetiva observancia das normas previstas neste
provimento pelos gestores dos servigos extrajudiciais, ainda que remotamente.

§1° .0 descumprimento das disposi¢cdes do presente provimento pelos servicos notariais e de
registro ensejara a instauracdo de procedimento administrativo disciplinar.

§2° Os Titulares/Delegatarios, Responsaveis pelo Expediente e Interventores dos Servigos
extrajudiciais deverdo, ainda, zelar pelo atendimento tempestivo dos oficios enviados, por meio
fisico ou por meio eletronico, pela Corregedoria Geral da Justica, durante o periodo da ESPIN, nos
termos do artigo 8°, paragrafo Unico, do Coédigo de Normas desta CGJ - Parte Extrajudicial.

Art. 12. Este provimento entrard em vigor na data de sua publicacdo e tera validade até 30 de
junho de 2021, podendo ser revisto por ato do Corregedor-Geral da Justica na hipdtese de
eventual regressdo ou evolucdo da situagdo excepcional que levou a sua edicdo.

Art. 13. Revogam-se as disposicdes em contrario e, em especial, o Provimento CGJ n°® 42/2020,
mantidas as determinacdes do Provimento CGJ n°® 16, de 25 de marco de 2021.

Rio de Janeiro, 25 de marco de 2021.

DESEMBARGADOR RICARDO RODRIGUES CARDOZO
Corregedor-Geral da Justica do Estado do Rio de Janeiro

Este texto ndo substitui o publicado no Diario Oficial.


http://www4.tjrj.jus.br/biblioteca/index.asp?codigo_sophia=282880&integra=1

