PODER JUDICIARIO DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
CORREGEDORIA GERAL DA JUSTICA

MANUAL
CONTROLE DE ALTERAGAO DE ATO

Sistema MAS — Mdédulo de Apoio ao Servigo
Verséo 1.0
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1. Introdugao

Este manual orienta os usuarios do Sistema MAS — Mddulo de Apoio ao Servigo — quanto aos procedimentos de
retificacdo de atos praticados pelos Servigos Extrajudiciais, abrangendo alteracgdes livres, desbloqueio automatico
e pedidos sujeitos a autorizagdo da CGJ.

Alteragodes livres -> Os Servigos Extrajudiciais s6 podem alterar livremente as informagdes dos seus atos
praticados e transmitidos em formato XML a CGJ, durante o prazo legal de transmissao que cada ato possui.
Apobs o prazo de transmissao do ato, fica bloqueada qualquer alteracao/retificacéo de informacdes na base de
dados da CGJ. Transmisséao de alteragédo de atos fora do prazo regular de envio, resultara em Rejeicdo, conforme:

== Selo de Fiscalizagdo Fletrénico - Médulo de Apoio ao Serviga - CGI-RI - [Visualizar Criticas]

ol Arquive Ato Cadastro  GRER) Selo Janela Gerencial  Ajuda

Arquivo 3-Teste_valendo_dssbloq__Notas_4 00 xml

Tipo de Validagdo  Selo Meatdrio  Dados da Critica
Rejeigio ECCC59393 ABA A alteragio do Ato com o Selo ECCC53993 foi rejeitada pois o prazo limite para transmissdo e alteragio expirou & ndo existe solicitagio de desblogusio ou autorizagio de atteragio aprovada para esse Selo

Figura 1 — Mensagem pertinente a rejeicdo da alteragdo do ato.

Exemplo da mensagem de Rejeicéo: A alteragédo do Ato com o Selo ECCC59993 foi rejeitada pois o prazo limite para
transmisséo e alteragdo expirou e ndo existe solicitagdo de desbloqueio ou autorizagdo de alteragdo aprovada para esse Selo.

Desbloqueio automatico -> Pode ser realizado em tela no MAS. Nesse procedimento o desbloqueio para
alteracao do ato é automatico, sem necessidade de intervengao da CGJ.

Desbloqueio por autorizagdo da CGJ -> Ja neste caso, para o ato ser desbloqueado para alteragao, sera
necessaria autorizacado da CGJ.

2. Regras Gerais do Processo

e Os atos podem ser alterados livremente dentro do prazo regular de transmisséo.

e Ap0ds o prazo de transmisséo, o ato sera bloqueado automaticamente e ndo podera ser alterado.

e O desbloqueio automatico podera ser solicitado por até 5 dias corridos apds o prazo de transmisséo do ato.

o O prazo do desbloqueio automatico é fixo. Solicitagdes realizadas posteriormente nao prorrogam a data final.

e O desbloqueio automatico ndo depende de analise da CGJ.

e ApOds a aprovagao, seja automatica ou pela CGJ, caso o arquivo XML de alteragao néo seja transmitido dentro
do periodo concedido, a habilitagdo para alteragao expirara automaticamente ao término do prazo, e o ato
sera bloqueado novamente. Se isso ocorrer sera necessario efetuar nova solicitagéo.

e Apds o envio do arquivo XML de alteragao, o ato sera bloqueado novamente.

e Apds o prazo oriundo de solicitagdo de desbloqueio automatico, qualquer alteragdo dependera de pedido de
autorizagao da CGJ via sistema.

e Quando autorizado pela CGJ, o Servigo tera 5 dias corridos, excluindo a data da liberagao, para efetuar a
alteracgao.

e A aprovagao automatica ou da CGJ nao altera o contetido do ato, apenas libera sua alteragdo. Logo, apos a
liberagao, seja automatica ou pela CGJ, é necessario enviar o arquivo xml de alteragédo, normalmente, para
efetivar o ajuste de suas informacgdes.



Comparativo — Alteragao de Ato

CRITERIO

Quando utilizar?

Prazo para solicitar?

Quem autoriza?

Documentos necesséarios

Tipo de liberagao

Prazo para transmitir o XML
de alteragéo apés liberagao
O que acontece apos © envio
do XML de alteragdo?

O que ocorre se 0 XML néo for
transmitido dentro do prazo?

Novo pedido apos expiragio
da habilitagao/autorizagao

OO K BEEOE & O H

Como solicitar no sistema?

IMPORTANTE

(Desbloqueio automatico)

Até 5 dias corridos apés o encerramento
do prazo legal de transmissao do ato.

Até 5 dias corridos apds o prazo legal
de transmissdo do ato, podendo solicitar
apenas uma Unica vez.

Liberagdo automatica pelo sistema,
sem andlise da CGJ.

N&o é necessario anexar documentos.

Automética.

5 dias corridos (periodo fixo) apés o prazo
regular de transmissao.

O ato sera bloqueado novamente.

A habilitagdo expira automaticamente ao final
do prazo e o ato é bloqueado novamente.
Dessa vez sera necessario solicitar a habilitagao
por autorizagdo da CGJ.

Sera necessario realizar um pedido de
autorizagao da CGJ.

Menu: Ato —+ Controle de Alteragdo de Ato —
Habilitar alteragdo por solicitagdo automatica

COMPARATIVO - ALTERACAO DE ATO

Entenda as diferengas entre Solicitagao Automatica e Autorizagdo da CGJ
SOLICITAGAO AUTOMATICA

AUTORIZAGAO DA CGJ

Apés o prazo da habilitagdo automatica de
alteragdo do ato ou apos uma habilitagdo
automatica utilizada ou expirada.

Apés o prazo da habilitagdo automatica de
alteracao do ato ou apés uma habilitagao
automatica utilizada ou expirada.

Analise e autorizagdo pela CGJ.

E obrigatério anexar documento em PDF
justificando a solicitagdo.

Mediante autorizagéo.

5 dias corridos (periodo fixo).
Exclui a data da liberagao.

O ato sera bloqueado novamente.

A autorizagdo expira automaticamente ao final
do prazo e o ato é bloqueado novamente.
Sera necessario efetuar nova solicitagéo.

Sera necessario realizar um novo pedido de
autorizagao da CGJ.

Menu: Ato — Controle de Alteragdo de Ato —
Habilitar alteragdo por autorizagdo da CGJ

Em ambos os casos, apds a transmissio do XML de alteragdo, o ato serd blogqueado novamente na base da CGJ.

3. Fluxo de Alteracao

Figura 2 — Comparativo — Alteragdo de Ato.

Ato praticado — Prazo de transmissdo — Bloqueio automatico de alteragdo — Solicitagdo automatica de
desbloqueio — Novo bloqueio — Solicitagdo e desbloqueio mediante autorizagdo da CGJ.

Exemplo: ato praticado em 01/09/2025 — prazo livre até 03/09/2025 — Desbloqueio automatico requerido em
04/09/2025, tera a janela de 04/09/2025 a 08/09/2025 (5 dias corridos apés o prazo regular de transmissao). Apos
esse prazo, qualquer outro pedido de alteragédo sera submetido a autorizagédo da CGJ.

Obs.: A quantidade de dias da janela de alteragdo do periodo livre (prazo legal de transmiss&o), pode mudar de
acordo com a data de término do prazo, quando o fim deste cair em fim de semana ou feriado (o prazo é
postergado até o proximo dia util).



Fluxo de Alteragdo do Ato

FLUXO DE ALTERAGCAO DE ATO - MAS

Visdo Geral do Processo

INiclo
E Prazo legal SIM Até 5 dias Nﬁo
a DS Y
- encerrou? r I:éso
Ato praticado Prazo legal de prazo’
pelo Servigo transmisséo do ato
Extrajudicial b l
™ F3
SOLICITAGAO AUTOMATICA SOLICITAGAO POR AUTORIZAGAO
Durante o prazo legal, (Desbloqueio Automatico) DA CGJ
o ato pode ser alterado
mﬁmmm Solicite a habilitagdo no sistema Ej Solicite a habilitagio no sistema
{MAS) - Solicitagio Automatica. (MAS) - Autorizagsio da CGJ.

‘ @ Liberagdo & automatica, sem e A solicitagdo serd analisada
- ) andlise da CGJ. pela CGJ.
——
« Apds o prazo legal, o ato é bloqueado automaticamente e de alterao. . Vocé terd 5 dias corridos (periodo Se autorizada, vocé terd
néo pode ser alterado. =] fixo) para transmitir o XML de 5 dias corridos (excluindo a data
& Salk i itida por até 5 dias corricos apds alteragdo. da liberagdo) para transmitir
o prazo legal de transmissdo. ) L © XML de alteragao.
* Apos esse periodo, qualquer alterac3o dependera de autorizacio ¢ l
da CGJ via sistema. o
» Se 0 XML de alteragdo nao for transmitido dentro do periodo Apés a transmisso do XML, Apés a transmissio do XML,
concedido, a habilitagdo expira e o ato é bloqueado novamente. o ato serd bloqueado novamente. o ato sera bloqueado novamente.
+ Apés o envio do XML de alteragio, o ato serd bloqueado
novamente.
&)
LEGEMDA DE STATUS
PODE ALTERAR SOLICITAGAO AUTOMATICA SOLICITACAD CGJ EI BLOQUEADO
Dentro do prazo legal Até 5 dias corridos apds o prazo legal. Apds 5 dias corridos do praze legal. Apbs transmissde do XML
de transmissdo. Liberagio automitica pelo sistema. Depende de anilise e autorizagio da CGJ. ou expiragdo do prazo.

Figura 3 — Fluxo de Alteragao de Ato.

4. Acesso ao Mddulo

Menu: Ato — Controle de Alteracdo de Ato — Habilitar Alteragao por Solicitagdo Automatica e Habilitar Alteragao
por Autorizagdo da CGJ.

= Selo de Fiscalizagdo Eletrénico - Médulo de Apoio ao Servigo - CGJ-RJ

Cadastro GRERJ Selo Janela Gerencial Ajuda

Distribuigdo Eletronica...

Consulta

Habilitar Retificacdo de Ato Distribuido
Digital

Gerar Ato Eletronico

Controle de Alteracao de Ato | Habilitar alteracdo por solicitagdo automatica |

Habilitar alteragdo por autorizagao da CGJ

Figura 4 — Menu de acesso.



5. Habilitagao por Solicitagdo Automatica
Permite solicitar a alteracdo do ato sem autorizagéo prévia da CGJ, desde que realizada dentro do prazo de até 5
dias corridos apds o encerramento do prazo regular de transmissao.

F=* Selo de Fiscalizagdo Eletrénico - Médulo de Apoio ao Servigo - CGJ-RJ - [Controle de alteragdo de ato]

85 Arquive Ato Cadastre GRERJ Selo Janela Gerencial Ajuda - 8 X
Controle de Alteracdo de Ato
Processo operacional para liberagdo de alteragio. Limite: Até 5 dias corridos apés o prazo de transmissdo do ato.
Fitros:
Status  Todas v Fitrar Ej @ s
Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar

Histérico do cortrole de atteragdo de atos

Ned . Data d Data d
e Selo Meatéro Prtten Tipo do Ato Tipo Cobranga Salctago

Periado para akteragio Motiva Observagio

5.. 16/06/2026 Lavratura de Escritura Primeira Aguisigio )/06/2026 11:55 19/06/2026 até (2026 23:59 Forga Maiar
22 EACD1.. | PTT 10/06/2026 Cancelamento Com Cobranga 15/06/2026 23.22 15/06/2026 até 20,/06/2026 23:59 Caso Fortuto Emo de Digtagdo.
18 ECCC5... | ABA 16/05/2026 Lavratura de Escritura Com Cobranga 19/05/2026 17:20 19/05/2026 até 24/05/2026 23:59 Caso Fortutto TESTE PARAACGJ
16 EBBBS5... BFC 12/05/2026 Certid3o de Escritura Com Cobranga 19/05/2026 15:33 19/05/2026 até 24/05/2026 23:59 Caso Fortuto teste CGJ
13 EPZZ7.. |S55 03/05/2026 Registro de Nascimento Justica Gratuita 07/05/2026 21:33 07/05/2026 até 12/05/2026 23:59 Caso Fortutto TESTE
9 EPXS7... |VFC 02/05/2026 Registro de Nascimento Justiga Gratuita 04/05/2026 16:29 04/05/2026 até 09/05/2026 23:59 Caso Fortuito teste desblogueio automético

Figura 5 — Tela de habilitagao por solicitagdo automatica.

5.1 Filtro
O filtro permite localizar solicitagbes por status.

o Alteracédo Liberada: ato apto a alteragéo.

e Alteracdo Concluida: o arquivo XML de alteragao foi transmitido e processado com sucesso, encerrando a
habilitagdo concedida para alteragao do ato.

e Alteragao Expirada: o prazo concedido para alteragéo foi encerrado sem que o arquivo XML de alteragao
fosse transmitido.

O status apresentado indica a situacdo atual da habilitagdo e auxilia no acompanhamento do processo de
alteracao do ato.

#== Selo de Fiscalizagio Eletrénico - Médulo de Apoio ao Servigo - CGJ-RJ - [Controle de alteragio de ata]

o Arquive Ate Cadastro GRER) Sele  Janela  Gerencial  Ajuda

Controle de Alteracdo de Ato
Processo operacional para liberagio de alteragio. Lim
Fitros
-—
Status Fittrar El @ e
Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
Alteragdo Liberada
. Alteragdo Concluida
SRR Alteracio Expirada
Comle Selo Aleatdrio Pratica 'I-"lpo do Ato Tipo Cobranga g:ﬁi'rtdaaqéo Periodo para alteragdo
ECCC5... |ABA 1 Lavratura de Escritura Primeira Aquisicio 19/06/2026 11:55 19/06/2026 até 23/06/2026 23:.59
22 EACD1... |PTT 10/06/2026 Cancelamento Com Cobranga 15/06/2026 23.22 15/06/2026 ate 20/06/2026 23.59
18 ECCCE.. |ABA 16/05/2026 Lavratura de Escritura Com Cobranga 15/05/2026 17.20 19/05/2026 até 24/05/2026 23.59
16 EBBBS... |BFC 12/05/2026 Certiddo de Escritura Com Cobranga 15/05/2026 15:33 15/05/2026 até 24/05/2026 23.59
13 EPZZ7.. |555 03/05/2026 Registro de Nascimento Justica Gratuta 07/05/2026 21:33 07/05/2026 ate 12/05/2026 23.59
9 EPX57... |VFC 02/05/2026 Registro de Mascimento Justica Gratuita 04/05/2026 16:29 04/05/2026 até 09/05/2026 23.59

Figura 6 — Filtro.

Botao Filtrar: realiza a pesquisa conforme o status selecionado.




5.2 Cadastrar
Permite incluir nova solicitagao de habilitagao de alteragéo de ato.

Para incluir uma nova solicitagéo, basta clicar no botdo Cadastrar.

nal para liberacdo de alteracao. Limite: Até 5d
-—
. - el e
B Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
aos S Solicitagdio Automética de Alteragio de Ato x
heracs
Localizar Ato i
ABA 16/05/2|  Selo: Aleatrio: Q & 24/05/2026 23:59
BFC 127052 & 24/05/2026 23:59
555 03/05/2]  Resumo do Ao & 12/05/2026 23:59
VFC 02052 Tipo de Ato: Tipo de Cobranga: & 19/05/2026 23:59

Data da Pratica: Data da Solicitagdo:

Periodo para Alteragdo do Ato:
Motivo do Desbloqueio:
() |.Caso Fortuito () 11, Forga Maior

Justificativa:

Limpar Campos Cancelar

Figura 7 — Nova Solicitagédo
O usuario devera informar:

e Selo/CCT e aleatorio (quando houver)
e Motivo do desbloqueio
o Justificativa

Motivos permitidos:

e Caso fortuito
e Forca maior

Botao Incluir: conclui a habilitagado do ato para alteragao.
Botao Limpar Campos: limpa os campos preenchidos.

Botao Cancelar: interrompe o cadastro do pedido.



5.3 Visualizar

Permite consultar os detalhes da solicitagdo selecionada, incluindo dados do ato, justificativa e periodo disponivel
para alteracao.

e Apoio ao Servigo - CGJ-RT - [Controle de alteragao de ata]

Selo  Janela  Gerencial  Ajuda

o de Ato
h liberagdo de alteragdo. Limite: Até 5

v Filtrar EJ @ e

Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar

5] Soliatagdo Automatica de Alteragao de Ato

Localizar Ato
16/05/202)  Selo: EACD17430 Meatdrio: PTT Q 4/05/2026 23:59
12/05/202| 4/05/2026 23:59
03/05/202| Resumo do At 2/05/2026 23:59
02/05/288 Tipo de Ato:  Cancelamento Tipo de Cobranga:  Com Cobranga (3/05/2026 2359

Data da Pratica:  10/06/2026 Data da Solictagdo: 1570672026 23:22:28

Periodo para Alteragiio do Ato: 1570672026 até 20/06/2026 23:59
Motiva do Desblogueio:

© | Caso Fortuite () 11 Forga Maior Gtatus: Liberada

Justificativa:
Emo de Digitagdo.

Cancelar

Figura 8 — Visualizagdo da solicitagéo.
Para visualizar uma solicitagao, basta selecionar uma linha na grid e clicar em Visualizar.

Botao Cancelar: interrompe a visualizagdo do pedido.



5.4 Alterar

Permite editar os dados do pedido, tais como o motivo do desbloqueio e a justificativa da solicitagdo cadastrada.

b - Médulo de Apoio ao Servigo - CGJ-RJ - [Controle de alteragdo de ato]

GRER)  Sele  Janela  Gerencial  Ajuda

|Alteracdo de Ato

Localizar Ato

Selo: EACD17490 Aeatério:  PTT Q
BFC
353 Resumo do Ato
Tipo de Ata:  Cancelamento

Data da Pratica:  10/06/2026
Periodo para Alteragdo do Ato:
Mativa do Desblogueio:

© | Caso Fortuito  (C) 11, Forga Maior

Justificativa

Data da Selictagio

15/06/2026 até 20/06/2026 23:59

cional para liberagdo de alteragio. Limite: Até 5
-—
. w B B
S Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
de atos " ) h
8 Solicitagio Automitica de Alteragdo de Ato x
Aleatdrio 3 alteragio

Tipo de Cobranga: Com Cobranga

Status: Liberada

15/06/2026 23:22:28

Erro de Digitagéo.

Limpar Campos

Cancelar

ate 24/05/2026 23:55

ate 24/05/2026 23:55
ate 12/05/2026 23:55
ate 09/05/2026 23:55

Figura 9 — Alteragéo da solicitagéo.

Botao Alterar: salva as informacgdes editadas.

Cancelar: interrompe a edicao do pedido.

Obs.: Esta funcionalidade estara disponivel apenas enquanto a solicitagao permanecer com o status "Alteragcao

Liberada".

5.5 Cancelar

Permite cancelar uma solicitagao ainda n&o concluida. O sistema exibira mensagem de confirmagéo.

agao de alteragdo.

Limite: Até 5 dias corri

i Fittrar EJ

Cadastrar

(=

Visualizar

-—
—8

Alterar

Cancelar

Data da

Pratica Tipo do Ato Tipo Cobranga

104 6
16/05/2026
12/05/2026
03/05/2026
02/05/2026

Cancelamento Com Cobranga

Lavratura de Escritura
Certiddo de Escritura

Confirmagdo

Registra de Nascimento

Registro de Mascimento

Data da

Solicitagdo

151

Com Cobranca | 19/05/3026 17.20 | 19/05/2026 até 24/05/2026 23:59

o Deseja realmente cancelar a solicitacdo selecionada?

Figura 10 — Cancelamento da solicitag&o.

Periodo para alteragdo

Caso Foi

B/05/2026 ate 24/05/2026 23:59 Caso Fol
/05/2026 até 12/05/2026 23.59 Caso Fol
/2026 ate 09/05/2026 23:53 Caso Fol



Para concluir o cancelamento da solicitagdo basta clicar em Sim. Para interromper o cancelamento, basta clicar

em Nao.

Obs.: Esta funcionalidade estara disponivel apenas enquanto a solicitagdo permanecer com o status "Alteracao

Liberada".

6. Habilitagao por Autorizagcao da CGJ

Tela para utilizagdo apds decorrer o prazo para habilitacdo do desbloqueio automatico. Exige analise da CGJ e
documentagdo comprobatéria.

o de Apoio a0 Serv

B Arquive  Ato

Cadastro

GRERI  Selo

Janela

Gerencial ~ Ajuda

1 Solicitagdo de Autorizagdo para Alteragédo de Ato

0 Processo excepcional que exige autorizagdo da Corregedoria
Filtros:
Status  Todas ~ Filtrar EI
Cadastrar Misualizar Alterar Cancelar
Histérico de autorizagio especial para habiltacio de ateracio de ato
Eds:tfule Selo Aleatério E::cd: Tipo do Ato EE:ranqa Documento PDF Observagio Campos alterados

EDA! Certid3o de Escritura Com Cobranga ddddd pdf Faltou luz e perdi o prazo de envio de alteragdo. Dados do Ao
23 EACD1.. PTT 11/06/2026 Cancelamento Com Cebranga ddddd pdf Teste Tipo de Ato
2 EBRCO.. |ELF 02/08/2016 Lavratura de Escritura Com Cobranga ddddd pdf teste Dados do Ato;Patticipantes;Emolumentos
20 EBRCO... ELF 02/08/2016 Lavratura de Escritura Com Cobranga ddddd pdf emei informagdes Tipo de Ato
19 ECCCES... ABA 16/05/2026 Lavratura de Escritura Primeira Aquisicio | 75e33850-a4b7-4f78-913d-297a8ebbe2cf pdf TESTE / MOTIVO Emolumertos
17 EBBBE5S... BFC 16/05/2026 Certiddo de Escritura Com Cobranga ddddd pdf teste Dados do Ato
15 EPZZ77.. 555 03/05/2026 Registro de Nascimento Justica Gratutta | ddddd pf teste sequndo pedide Data da Prética:Tipo de Cobranga
14 EPZZ77...|S55 03/05/2026 Registro de Nascimento Justiga Gratuta ddddd pdf teste Dados do Ao
8 EYYI74.. |KRT 15/04/2026 Registro de Nascimento Justica Gratuita ddddd pdf Obs teste Tipo de Ato
7 EYYI74.. |JFH 25/03/2026 Registro de Nascimento Justica Gratuita ddddd pdf pedido de alteracio de ato antigo Dados do Ao
6 EKMJ70... | ZRB 17/01/2026 Averbagio de Casamento Com Cobranga 552025.0279125_REQ2025.0218188 pdf TESTE SOLICITACAD POR AUTORIZACED Patticipantes:Emolumentos
5 EKMJ70... | ZRB 17/01/2026 Averbagdo de Casamento Com Cebranga §52025.0279125_REQ2025.0218188 pdf TESTE REQUISICAD POR AUTORIZAGAD - E... | Dados do Alo;Tipo de Ato;Emolumentos
3 EBRCO.. [JIR 11/08/2016 Lavratura de Escritura Ato Conjunto PCE_2026 pdf teste negativa Patticipartes
2 EAABYG... | AEB 06/01/2013 Abertura de Fima Com Cobranga PCE_2026 pdf Teste Obsj solictagdo CGJ Dados do Ao

6.1 Filtro

O filtro permite pesquisar solicitagbes

a5l Arquivo  Ato

Cadastro

dulo de Apoio
GRERJ  Selo

Janela

Figura 11 — Tela de habilitagcao por autorizagdo da CGJ.

RJ - [Autori

Gerencial ~ Ajuda

por status.

para habilitagi

1 Solicitacdo de Autorizacdo para Alteracdo de Ato
u] Processo excepcional que exige autorizagio da Corregedoria

Em Andlise

Alteragdo Expirada

o =]

Cadastrar

Visualizar Alterar

Cancelar

Tipo
Cabranga

Documento PDF

Observagio

Campos alterados

ddddd pef Faltou luz & perdi o prazo de envio de atteragdo. | Dados do Ato
23 EACD1.. |PTT 11/06/2026 Cancelamento Com Cobranga ddddd pdf Teste Tipo de Ato
2 EBRCD... |ELF 02/08/2016 Lavratura de Escritura Com Cobranga ddddd pdf teste Dados do Ato;Participantes;Emolumentos
20 EBRCO... |ELF 02/08/2016 Lavratura de Escritura Com Cobranga ddddd pdf emei informagdes Tipo de At
19 ECCC59... | ABA 16/05/2026 Lavratura de Escritura Primeira Aguisiciio | 75e33850-a4b7-4778-313d-297a8ebbe 2cf pdf TESTE / MOTIVO Emolumentos
17 EBBB3Y... |BFC 16/05/2026 Certiddo de Escritura Com Cobranga ddddd pdf teste Dados do Ato
15 EPZZ77...| 558 03/05/2026 Registro de Nascimento Justica Gratuita ddddd pdf teste segundo pedido Data da Prética; Tipo de Cobranga
14 EPZZ77.. | 555 03/05/2026 Registro de Nascimento Justica Gratuita ddddd pdf teste Dados do Ata
8 EYYI74.. |KRT 15/04/2026 Registro de Nascimento Justiga Gratuita ddddd pdf Obs teste Tipo de Ato
7 EYYI74.. |JFH 25/03/2026 Registro de Nascimento Justica Gratuita ddddd pdf pedido de alterago de ato artigo Dados do Ato
[ EKMJ70... | ZRB 1740172026 Averbaggo de Casamento Com Cobranga 552025.0279125_REQ2025.0218188 pdf TESTE SOLICITAGAO POR AUTORIZAGED Participantes Emolumentos
5 EKMJ70... | ZRB 17/01/2026 Averbacio de Casamento Com Cobranga 552025.0275125_REQ2025.0218188 pdf TESTE REQUISICAO POR AUTORIZACAD - E Dados do Ato;Tipo de Ato;Emolumentos
3 EBRCD.. |JIR 11/08/2016 Lavratura de Escritura Ato Conjunto PCE_2026 pdf teste negativa Participantes
2 EAAMBSS... | AEB 06/01/2013 Abertura de Fima Com Cobranga PCE_2026 pdf Teste Obsj solicitagdo CGJ Dados do Ato

Figura 12 — Filtro.

e Aguardando Decisdo CGJ: a solicitagdo estd na CGJ aguardando andlise.
e Alteracdo Liberada: a CGJ aprovou o pedido e o ato ja pode ser alterado.
e Alteracdo Indeferida: a CGJ negou o pedido de alteragao.
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Em caso de solicitagdo de alteragao Indeferida o Servigo Extrajudicial podera checar o motivo/obs do
indeferimento na coluna “Retorno CGJ” (figura 11) disponivel na grid, ou ainda, selecionando a linha
correspondente na grid e clicando em “Visualizar” (figura 12).

== Selo de Fiscalizagio Eletrénico - Médulo de Apoio ao Servigo - CGJ-RJ - [Autorizagio especial para habilitagio de retificagio de ato]

ol Arquive Ate Cadastro GRER) Selo  Janela  Gerencial  Ajuda

I Solicitagdo de Autorizagdo para Alteracdo de Ato
Processo excepcional que exige autorizagdo da Corregedoria

Fittros
Status  Todas ~ Filtrar EI @
Cadastrar Visualizar Aterar Cancelar
Histdrico de a 30 especial para | do de do de ato
Ervacio Campos atterados Status Soli g:ﬁzﬂiaqéo Periodo para alteragio ggf Retomo Retomo CGJ
Tipo de Ato Liberada A |17/06/2026 01:14 17/06/2026 ate 22/06/2026 17/06/2026 01:2)
Dados do Ao Ltilizada A... |19/05/2026 15:38 19/05/2026 até 24/05/2026 19/05/2026 15:33
segundo pedido Data da Prética; Tipo de Co... | Liberada A |18/05/2026 19:11 16/05/2026 até 17/05/2026 18/05/2026 19:1'
este Tipo de Ato Liberada A... | 04/05/2026 10:33 04/05/2026 até 09/05/2026 04/05/2026 21]:4I teste
o de alteragdo de ato antigo Dados do Ato Liberada A... |30/04/2026 12:49 04/05/2026 ate 09/05/2026 04/05/2026 2{]:4'
negativa Participartes Indeferido A | 14/01/2026 10:23 14/01/2026 I
: Obsj solicitagdo CGJ Dados do Ato Liberada A... | 09/01/2026 13:51 1440172026 até 13/01/2026 14/01/2026 Dﬂ:tli Teste Obs222
entando acertar Dados do Ato;Participantes;... | Aguardando Decisdo ... |C... | 10/06/2026 21:12
Dados do Ao Ltilizada C... | 18/05/2026 12:53 16/05/2026 ate 17/05/2026 18/05/2026 13:2 - |teste proc
[E / MOTINOD Emolumentos Ltilizada W |19/05/2026 17:30 19/05/2026 até 24/05/2026 19/05/2026 17: teste de cadastro de proc
[E SOLICITACED POR AUTORIZAGAD Farticipantes;Emolumentos | Indeferida W...| 20/01/2026 20:13 20/01/2026 Para Analiss. tt

Figura 13 — Retorno CGJ.

—
: - = B (X
Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
pracdo de atg B8 Autorizaciio especial para habilitagio de Alteragiio de ato X
alterados . |
Localizar Ato
T | Status: Uiizada
[¢a
b Ate Selo: EPZZ77730 Aleatdrio: 555 Cl Periodo para alteragdo: 16/05/2026 até 17/05/2026
Prética Tipa ¢ Data Reteme CGJ: 18/05/2026 13:24:32
fo Resuma do Ao
b Ao Tipo de Ato:  Registro de Nascimento Tipo de Cobranca: Justica Gratuta
tes Data da Pratica:  03/05/2026 Data da Solicitagio:  18/05/2026 12:53:37
b Ato :
[ i . Vizualizar
b Ato:Particip tn L Ve il t Documento
Tamanho madxime do anquive: SMB
Justificativa:
N teste a
5. Emolumy
v
Selecione o que sera alterado:
B Dados do Ao ] Tipo do At ] Participantes
[C) Data da Pratica [T Emolumentos (] Tipo de Cobranga
Retomo CGJ:
teste proc -
v
Voltar

Figura 14 — Retorno CGJ.
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e Alteracdo Concluida: o ato ja foi alterado e nao sera mais possivel altera-lo, a ndo ser que se faga um novo
pedido.

e Alteracdo Expirada: o prazo concedido para alteragao foi encerrado sem que o arquivo XML de alteragao
fosse transmitido.

e Em Analise: esta em processo de analise.

6.2 Cadastrar
Permite registrar solicitagao de habilitagdo para desbloqueio do ato para alteragéo, sujeita a aprovacdo da CGJ.

de Apoio

-1}

o Servigo - CGJ-RJ - [Autorizagdo especial para habilitagdo de retificagdo de ato]

Selo  Janela  Gerencial  Ajuda

zacdo para Alteracdo de Ato
exige autorizagdo da Corregedoria

" Fittrar EJ @

Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar

Autorizagdo especial para habilitagdo de Alteracdo de ato

Camposd  Localizar Ao mo CiEl

Tipo de A

Dodos i Selo: | Aleatdrio: Q

Data da F

Tpode 4 Resumodo Ato

Dados do Tipo de Ato: Tipo de Cobranga:

Participani Data da Pratica: Data da Solicitagio:

Dados d B Obs222
- Anexar Documento (POF): E ] :

Dados do Tamanho masximo do arquive: SME

Emolumen de cadastro dg

Participan Andlise. tt

Selecione o que sera alterado:

[ Dados do Ao ] Tipo do Ato [ Paticipantes
(] Data da Pritica [CJ Emolumentos [J Tipo de Cobranga
Enviar Solicitagdo | Limpar Campos Cancelar
UNICO J

ns >

Figura 15 — Nova solicitagéo.
O usuario devera informar:

e Selo/CCT e aleatério (quando houver)

e Documento PDF da justificativa do pedido
e Justificativa

e O que sera alterado

Itens permitidos para alteragao:
e Dados do ato
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e Tipo do ato

o Data da pratica

e Participantes

e Emolumentos

e Tipo de Cobranga

Botao Enviar Solicitagao: grava e envia o pedido de desbloqueio para alteracao de ato, que sera liberada ou
nao, de acordo com analise da CGJ.

Botao Limpar Campos: limpa os campos preenchidos.

Cancelar: interrompe o cadastro do pedido.

6.3 Visualizar

Permite consultar os detalhes da solicitagdo selecionada, incluindo dados do ato, data da solicitagdo, documento
anexado, justificativa e o que foi ou sera alterado.

POID 30 SENICD - Lad-R) - |AUTOTIZ

o Janela Gerencial Ajuda

o para Alteragdo de Ato
P autorizagdo da Corregedoria

w Fittrar El

Cadastrar

Alterar Cancelar

alteracio de Autorizacio especial para habilitagio de Alteracio de ato

pos atterados

Localizar Ato
Status: Liberada

s do fto-Pari Selo: EACD17450 Aeatdrio: FTT Q Periodo para alteracdo: 17/06/2026 até 22/06/2026
jumentos R | Data Retomo CGJ: 17/06/2026 01:27.38 51_"0 de proc
s do Ato Resumo do Ao
da Pratica; Tig Tipo de Ato:  Cancelamento Tipo de Cobranga: Com Cobranga
sdo M0 | paada Pratica: 11/06/2026 Data da Solicitagdo:  17/06/2026 01:14:51 |
de Ato 3
| X Visualizar | .
< do o Anexar Documento (PDF):  ddddd pdf Documento
—t Tamanho maximo do arquive: SMB .
ipantes;Emald Justificativa: it
ipantes
s do Ato
Selecione o que sera alterado:
[CJ Dados do At B Tipo do Ao [l Participantes
] Data da Prética [ Emolumentos ] Tipo de Cobranga
Retomo CGJ:
Voltar
10 U Stal

Figura 16 — Visualizagdo da solicitagéo.
Para visualizar uma solicitacdo, basta selecionar uma linha na grid e clicar em Visualizar.

Obs.: Apds o pedido aprovado pela CGJ, é possivel visualizar na grid o prazo que o Servigo Extrajudicial tem para
alterar o ato, conforme figura abaixo (figura 15), ou, na tela de visualizagdo, conforme figura acima (figura 14):
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o Arquive Ate Cadastre GRER] Selo Janela Gerencial Ajuda - 8 ¥

! Solicitagdo de Autorizacdo para Alteracdo de Ato
Processo excepcional que exige autorizagdo da Corregedoria

Fitros
Status  Todas ~ Filtrar El @
Cadastrar Visualizar Aerar Cancelar

Histérico de autoriza o especial para habiitag3o de ateragdo de ato
Campos atterados Status Solict: E;";‘fcgn Periodo para alteracio :‘;:EG | Observagdo da CGJ Nome do arquivo XML
Tipo de Alo Liberada Adi.. | 17/06/202601:14 | 17/06/2026 alé 22/06/2026 7/06/2026 01:27
Dados do Ato Participantes;Emolumertos ‘Aguardando Decisdo .. Cor... | 10/06/2026 21:12
Emolumentos Utiizada We. |19/05/2026 1730 | |19/05/2026 até 24/05/2026 9/05/2005 17:35  |teste de cadastro de proc 4-Teste_valendo_desbloq_Notas_4
Dados do Ato Utiizada A | 19/05/2026 1538 | | 19/05/2026 até 24/05/2026 9/05/2026 1539 4-Teste_desblon_auto_Notas_4.00 x|
Data da Prética:Tipo de Cobranca Liberada Adi | 18/05/2026 1911 | | 16/05/2026 até 17/05/2026 /05,2026 1911
Dados do Ao Utiizada Cori.. | 18/05/2026 1253 | |16/05/2026 alé 17/05/2026 18/05/2026 13:24 teste proc 2Controle_alteracao_aterar_alter_esp.
Tipo de Alo Liberada Ad.. |04/05/2026 1033 | |04/05/2026 alé 09/05/2026 14/05/2026 2045 [teste
Dados do At Liberada Adii.. |30/04/2026 1249 | |04/05/2026 alé 09/05/2026 4/05/2026 2045

ZACAO | Paticipartes Emolumentos Indeferdo We.. |20/01/2026 2013 bo/01/2026 Para Andlise. tt
Paticipantes Indeferido Adi | 14/01/2026 1023 l1/01/2008
Dados do Ato Liberada Adi |09/01/2026 1351 | | 14/01/2026 até 19/01/2026 14/01/2025 0946 | Teste Obs222

Figura 17 — visualizagdo do periodo de alteracdo de ato apés aprovagdo da CGJ.

6.4 Alterar

Permite editar os dados da solicitagdo cadastrada, tais como documento PDF comprobatério de justificativa, a
descrigao da justificativa e os dados que seréo alterados.

Apoio ao Servigo - CGJ-RJ - [Autorizacdo especial para habilitagdo de retificagdo de ato]

belo  Janela  Gerencial  Ajuda

tao para Alteracédo de Ato
ge autorizagdo da Corregedoria

v Filtrar EJ E” e

Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
de alteragé fl Autorizacio especial para habilitacio de Alteracdo de ato X
ompos skey Localizar Ato pCGI
m| Status: Aguardando Decisdo da CGJ F
hs do Ato
Selo: EBRC02745 Aleatério:  UUI Q -
locumentos | cadastro
dos do Atc  Resumo do Ato
sa da Pratn Tipo de Ato:  Lavratura de Escritura Tipo de Cobranea: Com Cobranga [
@?sﬂ: PE Data da Prética: 02/08/2016 Data da Solicitagdo: ~ 10/06/2026 21:12:36 g
bs de Ato Visualizar
dos do Al Anexar Documento (PDF):  ddddd pdf I ] Declinait
i Tamanho maximo do arquivo: SMB ]
Iticipantes: Justificativa: \alise. tt
ticipantes: TESTE DE JUSTIFICATIVA &
Jdos do Atc bs222
v

Selecione o que sera alterado:

8 Dados do Ato () Tipo do Ato @ Patticipantes

() Data da Prética & Emolumentos (] Tipo de Cobranga

Alterar Limpar Campos Cancelar

Figura 18 — Alteragédo da solicitag&o.
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Botao Alterar: salva as informacgdes editadas.

Cancelar: interrompe a edigao do pedido.

Obs.: Esta funcionalidade estara disponivel apenas enquanto a solicitagao permanecer com o status "Aguardando

Decisdo da CGJ".

6.5 Cancelar
Permite cancelar uma solicitagcao ainda ndo concluida. O sistema exibira mensagem de confirmagéo.

Co - Modulo de Apoio ao Servigo - Col-RJ - [A abilitar cagac de a

ro GRER) Selo Janela Gerencial  Ajuda

He Autorizacdo para Alteracdo de Ato

cional que exige autorizagdo da Corregedoria

w Fittrar El @
Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar

| para habiltagdo de alteragdo de ato

Campos atterados Status Soli goaﬁ:ﬂia Periodo para atteragdo ([:Jgf Retomo Retoma CGJ
Gdo

Tipo de Ato Liberada A.. [17/06/2026 01:14 17/06/2026 até 22/06/2026 17/06/2026 01:27

I Y e N S R
Emolumentos Lkilizada W...| 19/05/2026 17.30 19052026 ate 24/05/2026 19/08/2026 17.35 |teste de cadastro de proc
Dados do Ato Ltilizada | Ternfreess _'I 9/05/2026 15:39
Data da Pratica; Tipo de Co... |Liberada 18/05/2026 15:11
Dados do Ato Utiizada B 18/05/2026 13:24 | teste proc
Tipo de Ato Liberada 1 0 Deseja realmente cancelar a solicitacdo selecionada? TM!DE-;’ZDZEZD:dE- teste
Dados do Ao Liberada | TM!DS-;’ZDZE 20:45

lzACKD Participantes;Emolumentos Indeferido 1 . . EﬂfﬁUZDZE Para Andlize. tt
Patticipantes ndefeido | o e 14/01/2006
Dados do Ato Liberada |A |Dﬂfﬂ1 /2026 13:51 14/01/2026 at< 19/01/2026 14/01/2026 09:46 | Teste Obs222

Figura 19 — Cancelamento da solicitagéo.

Para concluir o cancelamento da solicitagdo basta clicar em Sim. Para interromper o cancelamento, basta clicar

em Nao.

Obs.: Esta funcionalidade estara disponivel apenas enquanto a solicitagao permanecer com o status "Aguardando

Decisdo da CGJ".

7. Regras de Validagao para Habilitagao de Alteragao

Antes da incluséo da solicitagao, o selo informado sera submetido a uma série de validagées pelo sistema. Caso
alguma das regras de negdcio ndo seja atendida, a habilitagao para alteragdo néo sera permitida. Os principais

cenarios que impedem a liberagéo para alteragdo sdo os seguintes:
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= Ato dentro do prazo regular para transmissao e alteragao

w Fittrar EJ @ 9

Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
| BE Solicitagio Automdtica de Alteracio de Ato > |
Localizar Ato
10/06/202( Selo: EEEESS355 HMeatdrio:  AAB @ 0/06/2026
16/05/202( 14/05/2026
12/05/2021  Resumodd| Controle de Alteragio de Ato > 4/05/2026
03405202 Tipo de Mo |2/05/2026
02/05/208 Data da B2 I Transacdo nao Permitida. R/
/ & O atoinformado ainda se encontra dentro do prazo regular
Periodoglsl  detransmissdo e alteracio,
] Portanto, ndo é necessario solicitar habilitacdo para alteracdo.
Motivo d Data Limite: 22/06,2026
(0 1.Cash
Justificativy:

Limpar Campos Cancelar

Figura 20 — Validagéao.

= Prazo para solicita¢dao de desbloqueio automatico excedido

|- Fittrar EI @ e

Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
™ B Solicitagio Automética de Alteragio de Ato X
. Localizar Ao
| Selo: EADDS1742 Meatdrio: GGG @

Resumo do Ato

| Tipo de Ato: Tipo de Cobranga:
Data da 8
Controle de Alteracdo de Ato
Perio

O L4 Data da Pratica: 02/03,/2026
Data Limite: 09/03/2026
Utilize a opcdo de solicitacdo por autorizacdo da CGJ.

Motivh 4 6 O prazo para solicitacdo de alteracdo automatica foi excedido.

Justificyti

4 [ ]
[ 333

Figura 21 — Validagé&o.
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Obs.: Essa validacao é exclusiva para a tela “Habilitar Alteragao por Solicitagdo Automatica”.

= Prazo para solicitagdao de desbloqueio automatico ainda vigente

v Filtrar EI @

Cadastrar Wisualizar Alterar Cancelar

habiitacio de alteragio( El Autorizagiio especial para habilitacio de Alteragio de ato X

Data di
Prética Localizar Ato

PTT 11

HMeatdrio

o 02/08/2 Selo: ECCCH9993 Aleatdrio:  ABA @ .
I\BA 16/05/2 o]
EFC 16/05/2  Resumo do Ato
5SS 03/05/2 Tipo de Ato: Tina de Lobranca: zdido
kss 03/05/2 Deta da Préti Controle de Alteragio de Ato x
ada
KRT 15/04/2
25,032 Anexar Docume ° Si};;:i: para solicitacdo de alteracdo automatica ainda esta i | 5o de ato antigo
1740142 S Data da Pratica: 16/06/2026 IACAD POR AUTI
Justficativa Data Limite: 23/06/2026 ]
11/08/2 Utilize a opcdo de solicitacdo para autorizacdo automatica. '
06/01/2 lagdo CGJ
ok v
Selecione it
(C) Dados do Ato () Tipo do Ato
() Data da Pratica [ Emolumentos
(] Participantes () Tipo de Cobranga
Enviar Solicitagdo =~ Limpar Campos Cancelar
FICIO UNICO \ / S

Figura 22 — Validagao.
Obs.: Essa validagao é exclusiva para a tela “Habilitar Alteragdo por Autorizagdo da CGJ”.

= Selos cancelados

= Hlr E] @ °

Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar

= B Solicitacdo Automética de Alteracdo de Ato

- Localizar Ato
Selo: EBOE17597 Aleatério: VVF @
Resumo do Ato ~ ~
Tipo de Ato: ‘ Controle de Alteragdo de Ato X !abmga;
|
Data da Pratica: |

Transacdo ndo Permitida.

Eoat et /s Oseloinformado esta cancelado.

Motivo do Desblo
[
(O 1. Caso Fortuito ;
‘ oK
Justificativa:
Incluir Limpar Campos Cancelar

Figura 23 — Validagéo.



=> Selos distribuidos

v Filtrar El LEQ e

Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar

|| BH Solicitacio Automatica de Alteracio de Ato
{

Localizar Ato -

23:59
L Selo: EBRC02833 Aeatério:  BGT Q 1552
( 123:59
; ' 123:59

I Resumo do Ato Controle de Alteracdo de Ato X | E
: Tipo de Ato: 123:59
Data da Prética:

| Ato distribuido.
Utilize o menu Ato > Habilitar de Retificagdo de Ato

Periodo para Al ~ " Distribuido.

Motivo do

(O 1.Caso Fort o

A
Justificativa:
-~
v
Incluir Limpar Campos Cancelar

Figura 24 — Validagé&o.

Obs.: Conforme orienta a mensagem acima, alteracédo de atos distribuidos permanece sendo pela tela “Habilitar

Retificagdo de Ato Distribuido”.

= Selos de outro Servigo Extrajudicial

ragao. Limite: Ate 5 d
-—
~ Fittrar EI @
Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
BY Solicitagio Automética de Alteragio de Ato *
Lecalizar Ato
Lavn  Selo: EAACIE003 Aleatdrio:  AOL @ 59
Certil 59
Regi R do At F v b9
e ModuloApoioServico x |
Tipo de Ato: Tipo de Cobranga: 59

Data da Pratica: Selo ndo pertence ao Senvigo bolicitacao:

Periodo para Altg
Motivo do Desbl
() 1. Caso Fortui

Justfficativa:

Incluir Limpar Campos Cancelar

Figura 25 — Validagé&o.
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= Dados de selo ndo encontrado

v Fittrar EJ @

Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar

| B8 Solictagio Automitica de Alteragio de Ato *
- Localizar Ato
| Selo: EADDHITTV Aleatorio:  SCC @ ge 58
(26 23:59
(26 23:59
Feam Atengao X 26 23:59)
Tipo df Ato: 26 23.59)
Data df Pratica |
‘1 Mdoforam encontrados dados para o selo informadao.
Periodp para Al Lozl
Motivogdo Desh
() 1. Qfaso Fortl aK
Justificafiva:
a
L4
Incluir Limpar Campos Cancelar
Figura 26 — Validacé&o.
= Selo ja cadastrado para alteragao
eragao. Limite: Af]
[ro—
- e (B e
Cadastrar Visualizar Alterar Cancelar
B8 Solicitagio Automitica de Alteragdo de Ato *
Localizar Ato
P Sele: ECCCH5993 Aleatdrio:  ABA Q
E
F
E Resumo do Ato
5 UrpaEhi: Lo b= Erro Autorizacdo para alteracdo de ato x Zta: e
Data da Pratica: 16§06/ 2026
Periodo para Ateracdo d 9 Selo ja cadastrado para alteracao
Mativo do Desbloguelo:
© | Caso Fortuite ()
OK
Justificativa:
TESTE Iy
L4
Limpar Campos Cancelar

Figura 27 — Validagé&o.

19



8. Suporte

Para esclarecimento de duvidas ou registro de ocorréncias relacionadas as funcionalidades apresentadas do
Sistema MAS — Mdédulo de Apoio ao Servigo, o usuario devera entrar em contato com a Secretaria-Geral de
Tecnologia da Informagéo e (SGTEC) por um dos canais oficiais de atendimento:

Telefone: (21) 3133-9100
Portal de TI: https://www3.tjrj.jus.br/suporteti/ess.do
E-mail: dgtec.atendimento@tirj.jus.br

9. Consideragoes Finais

Este manual apresenta os procedimentos para habilitagao de alteragédo de atos no Sistema MAS, contemplando
os fluxos de solicitagdo automatica e por autorizagao da CGJ. Em caso de duvidas operacionais ou problemas de
acesso, 0 usuario devera utilizar os canais de suporte indicados neste documento.
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