EVA TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO

9 ©UD TJRJ Emitidoem: 31/
Conselho Recursal dos Juizados Civeis e Criminais
Segunda Turma Recursal Civel

Processo : 0801672-73.2026.8.19.0202 (2026.700.554753-2)
Classe : RECURSO INOMINADO
Assunto : Indenizacéo por Dano Material / Responsabilidade do Fornecedor / DIREITO DO

CONSUMIDOR
RECORRENTE : BANCO SANTANDER (BRASIL) SA.
ADVOGADO : JORGE DONIZETI SANCHEZ
RECORRIDO : MATHEUS ALMEIDA DE OLIVEIRA
ADVOGADO : MATHEUS ALMEIDA DE OLIVEIRA
Relator : VELEDA SUZETE SALDANHA CARVALHO
Sessdo : 26/08/2026 10:00

Simula

Acordam os Juizes que integram a 22 Turma Recursal dos Juizados Especiais Civeis, por unanimidade, em
conhecer do recurso e dar-lhe provimento para julgar improcedente o pedido de condenagéo ao pagamento de
indenizacdo por danos morais, uma vez gque a mera indisponibilidade temporaria do sistema PIX n&o € suficiente
para caracterizar dano extrapatrimonial. Embora tenha havido transtorno, néo ficou demonstrado constrangimento
excepcional ou prejuizo relevante, especialmente porgque o pagamento poderia ter sido realizado por outros meios
disponiveis. Tendo sido todas as questdes aduzidas no recurso apreciadas, sendo dispensada a transcricdo das
conclusbes em homenagem aos principios informativos previstos no artigo 2° da Lei 9099/95, e naforma do artigo
46, segunda parte, da mesma L e, frisando-se, outrossim, que a motivagao concisa atende a exigéncia do artigo 93
da Constituicdo Federal, e esta em conformidade com o disposto no artigo 26 do Regimento Interno das Turmas
Recursais (Resolucdo do Conselho da Magistratura do TYRJ n° 14/2012). Mantida ho mais a sentenca. Sem 6nus
sucumbenciais, pois ndo verificada a hipdtese prevista no artigo 55, caput, da Lei 9.099/95, valendo esta simula
como acorddo, conforme o disposto no art. 46 da Lel 9099/95.
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