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APELACAO CIVEL N° 0014319-91.2021.8.19.0208

APELANTE: ALEXANDRE DA SILVA BARONE
APELADO: ITAU UNIBANCO S A
RELATORA: DES. CINTIA CARDINALI

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELAGAO CIVEL. AGAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C
INDENIZATORIA POR DANOS MORAIS. CONTRATO DE
EMPRESTIMO. REGULARIDADE COMPROVADA.
NEGATIVAGAO LEGITIMA. AUSENCIA DE DANO MORAL.
RECURSO DESPROVIDO.

|. Caso em exame

1. Apelagédo do autor contra sentenga de improcedéncia dos
pedidos de inexisténcia de contrato e débito, exclusdo de
negativacdo e indenizacdo por danos morais. Sustenta
desconhecer o empréstimo, a insuficiéncia da prova da
contratacao e a auséncia de notificacdo prévia. O banco afirma
contratacdo eletronica regular, com crédito do valor na conta do
autor.

II. Questdo em discusséao

2. Hatrés questdes em discussao: (i) saber se a contratacédo
eletrénica foi regularmente comprovada, diante da inversao do
onus da prova; (ii) saber se a negativacéo foi legitima, inclusive
guanto a alegada auséncia de notificacado prévia; e (iii) saber se
h& dano moral indenizavel.

lll. Razbes de decidir

3. Arelagdo é de consumo, e a inversdo do 6nus da prova
impO0s ao banco o dever de demonstrar a regularidade da
contratacdo, sem implicar procedéncia automéatica da demanda.
4. Os documentos identificam 0 contrato n°
000001580623906, na modalidade “Crediario Automatico”,
vinculado a conta do autor, com liberacdo de R$ 1.200,00 e
previsao de 12 parcelas de R$ 188,91.

5. Os registros eletrbnicos demonstram contratacdo por
celular, mediante validagdo de cartdo, agéncia, conta, senha e
PIN, seguida da liberagdo do numerério na conta do consumidor.
6. O pagamento das duas primeiras parcelas, no valor de R$
188,91 cada, reforca a regularidade da contratacdo €
harmoniza com a posterior inadimpléncia das demais.
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7. A contratacdo eletrbnica dispensa instrumento fisico
guando os registros tecnoldgicos e bancérios individualizam a
operacdo e demonstram a manifestacdo de vontade.

8. A impugnacéo dos documentos em réplica ndo afasta, por
si s0, sua forca probatoria, devendo o conjunto ser valorado de
forma integrada.

9. A auséncia de notificagdo prévia ndo torna ilicita a conduta
do credor, pois, nos termos da Sumula n° 359/STJ, a
comunicacdo compete ao 6rgdo mantenedor do cadastro de
protecdo ao crédito.

10. Comprovados a contratacdo, o débito e o inadimplemento,
a negativagdo constitui exercicio regular de direito, afastando a
ocorréncia de dano moral.

IV. Dispositivo e tese

11. Recurso conhecido e desprovido. Honoréarios advocaticios
majorados para 12% sobre o valor da causa, observada a
gratuidade de justica.

Tese de julgamento: “1. A contratagdo eletrbnica de
empréstimo pode ser comprovada por registros tecnoldgicos e
bancérios idéneos que individualizem a operagéo e evidenciem
a manifestacdo de vontade do consumidor. 2. A liberacdo do
numerario em conta de titularidade do consumidor, associada a
autenticacao eletronica e ao pagamento das primeiras parcelas,
constitui conjunto probatdrio suficiente para demonstrar a
regularidade da contratacdo. 3. A auséncia de notificacdo prévia
da inscricdo em cadastro restritivo ndo torna ilicita a conduta do
credor, pois a comunicacdo ao devedor incumbe ao 6rgao
mantenedor do cadastro. 4. Reconhecida a legitimidade do
débito e do apontamento restritivo decorrente do
inadimplemento, ndo ha dano moral indenizavel.”

Dispositivos relevantes citados: CDC, arts. 2°, 3° e 43, § 29
CPC, art. 85, § 11.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, Sumula n° 359; TJRJ,
Apelacdo n° 0802619-92.2024.8.19.0204, Rel. Des. Regina
Lucia Passos, Quinta Camara de Direito Privado, j. 11.05.2026;
TJRJ, Apelacdo n° 0822686-09.2023.8.19.0206, Rel. Des.
Werson Franco Pereira Régo, Décima Nona Camara de Direito
Privado, j. 16.07.2026; TJRJ, Apelacdo n° 0805469-
49.2024.8.19.0001, Rel. Des. Fernanda Fernandes Coelho
Arrabida Paes, Nona Camara de Direito Privado, j. 04.03.207%
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ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos da presente apelacao civel, em
gue séo partes as acima indicadas, ACORDAM os Desembargadores que integram a
QUINTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO DO TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO DE
JANEIRO, em julgar o presente recurso, nos termos da certidao de julgamento.

RELATORIO

Trata-se de apelacao civel interposta pelo autor ALEXANDRE DA
SILVA BARONE, a sentenca proferida pelo Juizo da 72 Vara Civel da Regional do
Méier, da lavra do MM° Juiz Marco Antdnio Novaes de Abreu, integrante do grupo de
sentenca, proferida nos autos da acdo declaratdria de inexisténcia de débito c/c
indenizat6ria movida em face de ITAU UNIBANCO S A.

Na forma do permissivo regimental, adota-se como relatério a
sentenca (indexador 000272), assim prolatada:

Trata-se de acao proposta por ALEXANDRE DA SILVA BARONE em face do ITAU UNIBANCO
SA, alegando, em sintese, que ao retirar o relatério do Servico de Protegdo ao Crédito - SPC, se
deparou com seu nome inscrito sob o contrato de empréstimo de n° 000001580623906, incluido
no dia 08/08/2020, no valor de R$ 188,91, o qual ndo reconhece. Pelo exposto, em sede de tutela
de urgéncia, pugnou pela retirada do apontamento realizado em seu nome. Ao final, requereu o
a declaracdo de inexisténcia da contratagdo e a condenacdo do réu ao pagamento de
indenizagdo por danos morais. Decisdo de id. 26, deferindo a tutela de urgéncia e a gratuidade
de justica. Contestacdo do demandado no id. 53, argumentando, em sintese, a regular
contratacdo do Empréstimo Pessoal n.° 32000010447 pela parte autora, por meio de aplicativo
de celular, o qual é realizado mediante validagdo de senha pessoal e intransferivel, tendo o
montante contratado sido depositado em sua conta corrente. Réplica no id. 151. Decisao de id.
235, deferindo a inversdo do 6nus da prova. E O RELATORIO. DECIDO. Possui perfeita
aplicacdo, na hipdtese vertente, o artigo 355, I, do Cddigo de Processo Civil, que autoriza o
julgamento antecipado da lide, quando a questao de mérito for unicamente de direito, ou, sendo
de direito e de fato, ndo houver necessidade de produzir prova em audiéncia. Existindo
elementos probatérios bastantes para o pronunciamento do juizo decisério, o julgamento
antecipado da lide se impde, ja que os documentos juntados aos autos sdo suficientes para
formar a conviccdo do Juiz. A relacd@o juridica travada entre as partes é de consumo,
enquadrando-se a parte autora no conceito de consumidora e a parte requerida no de
fornecedora de servigo, respectivamente, na forma e contetido dos artigos 2° e 3°, do Cdédigo de
Defesa do Consumidor. Trata-se de acdo em que a parte autora afirma desconhecer a
contratagdo descrita na inicial junto a parte ré. Em sua defesa, a parte ré afirma a existéncia e
legalidade da contratagé&o por meio de aplicativo de celular, tendo o valor contratado sido posto
a disposicdo do requerente, conforme comprovado pelos documentos que instruem a
contestacéo, que ndo foram impugnados em réplica. Pela andlise dos autos, verifica-se que
efetivamente houve a contratagcdo do empréstimo pela parte autora, como comprovam o0s
documentos que instruem a contestacéo, tendo o valor sido utilizado em seu beneficio. Vale
ressaltar inclusive que foram realizados pagamentos das primeiras parcelas do empréstimo o
gue afasta a alegagdo de nédo reconhecimento da contratacéo. Além do mais, o contrato fora
firmado por meio virtual, onde é exigida senha pessoal e confirmagéao de dados para contratacao.
Dessa forma, inexiste qualquer falha na prestagdo do servico. Isso posto, JULGO
IMPROCEDENTES OS PEDIDOS, declarando extinto o feito com resolucéo do mérito na forma
do art. 487, |, do CPC. Condeno autora ao pagamento das custas processuais e honorarios
advocaticios que fixo em 10% do valor atualizado da causa, observada a gratuidade de ir'<tic=
deferida. Com o transito em julgado, o integral cumprimento da obrigagé&o e certificado o il pf«':'SWAOO
recolhimento das custas, dé-se baixa e arquive-se. P. I.
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Apela o autor (indexador 000277) alegando a nulidade do
apontamento em seu nome nos cadastros restritivos de crédito, por auséncia de
notificacao prévia (art. 43, 8 2°, CDC). Sustenta a insuficiéncia da prova produzida
pela ré, bem como a auséncia de comprovacgdo da regularidade da contratacao e do
débito, considerando a inversao do 6nus da prova deferida. Afirma que desconhece o
contrato e que ndo o autorizou/solicitou, razdo pela qual inexiste a relacéo juridica e o
débito e a negativacao foi ilegal. Aduz ser devida indeniza¢do por danos morais em
razao da inscricdo indevida em cadastro restritivo de crédito.

Ao final, requer seja declarada a nulidade da inscrigdo do seu nome
no cadastro restritivo de crédito, a declaracéo de inexisténcia do débito e do contrato
de empréstimo n°® 000001580623906, bem como da relagéo juridica que o originou e
a condenacéao do réu ao pagamento de indenizacdo por danos morais, invertendo-se
0s Onus sucumbenciais.

A apelacado é tempestiva e as custas foram devidamente recolhidas
(indexador 000285).

Contrarrazbes do réu (indexador 000289) pelo desprovimento do
recurso.

E o relatério.

VOTO

Os pressupostos de admissibilidade intrinsecos e extrinsecos estao
presentes, 0 que autoriza o conhecimento do recurso.

A controvérsia recursal cinge-se a analise da legitimidade do contrato,
bem como da negativagéo, e as consequéncias dai decorrentes.

A relacdo juridica estabelecida entre as partes é de consumo,
incidindo as disposicfes do Cédigo de Defesa do Consumidor. Além disso, a inversao
do dnus probatorio foi expressamente determinada no curso do processo (indexador
000235), de modo que incumbia a instituicdo financeira demonstrar a regularidade da
operacédo impugnada.

Tal circunstancia, todavia, ndo conduz automaticamente a
procedéncia da demanda. A inversdo do 6nus da prova apenas atribui ao fornecedor
0 encargo de comprovar a existéncia e regularidade da contratacdo, podendo fa:
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por qualquer meio probatério idéneo.
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No caso concreto, o conjunto documental produzido pela instituicao
financeira mostra-se suficiente para o cumprimento do seu énus probatério.

Com efeito, os registros da operagcao identificam o contrato n°
000001580623906, modalidade “Crediario Automatico”, vinculada a conta corrente n°
09837-1, agéncia 8834, de titularidade do autor, com valor liberado de R$ 1.200,00,
prazo de 12 parcelas de R$ 188,91 e contratacdo por canal eletrénico (indexador
000062).

A tela de detalhamento da operacéo (indexador 00089) indica, ainda,
que a contratacao teve inicio e término por celular, com formalizacdo mediante PIN,
registrando-se a efetiva liberacao do valor de R$ 1.200,00, no dia 30/12/2019, na conta
corrente do proprio autor, conforme extrato do indexador 000091.

N&o se trata, ademais, de prova sistémica isolada.

O relatério de movimentacdes eletrbnicas registra sequéncia temporal
compativel com a contratacdo, com validacdo de cartdo, agéncia, conta e senha,
seguida, praticamente de forma imediata, de lancamento em conta nos valores
correspondentes a operacéo (indexador 000116).

H4, ainda, elemento probatoério de especial relevancia: o pagamento
das duas primeiras parcelas do empréstimo.

O extrato bancario demonstra lancamento, em 07/04/2020, sob a
rubrica “CREDIARIO AUTOMO01/12”, no valor de R$ 188,91, seguido dos respectivos
encargos. Da mesma forma, em 28/04/2020, consta o débito identificado como
“CREDIARIO AUTOMO02/12”, igualmente no valor de R$ 188,91 (indexador 000091).

A ficha da operacdo confirma a correspondéncia entre tais
lancamentos e o contrato discutido nestes autos, registrando o pagamento das
parcelas 001 e 002, ambas no valor principal de R$ 188,91, e a inadimpléncia das dez
parcelas subsequentes (indexador 000062).

Assim, a prova da contratacao nao decorre simplesmente do ingresso
de determinado valor na conta do consumidor, mas da conjugacdo de diversos
elementos convergentes: identificacdo individualizada da operacdo, autenticacao
eletrbnica, liberacdo do numerario em conta de titularidade do autor, coincidéncia
entre o valor das prestacdes contratadas e os lancamentos efetivamente debitados,

além do pagamento das duas primeiras parcelas e posterior inadimplemento =< SINA
: sSINAp
demais. > o
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Esse encadeamento probatério confere suficiente seguranca quanto
a efetiva celebracdo da operacéo.

A circunstancia de inexistir instrumento contratual fisico subscrito pelo
consumidor ndo conduz a conclusdo diversa, uma vez que a contratacado realizada
por meio eletrbnico pode ser comprovada pelos registros tecnolégicos e bancarios
correspondentes, desde que aptos a individualizar a operacdo e demonstrar a
manifestacdo de vontade, como ocorre na espécie.

Também ndo altera essa conclusdo o fato de os documentos
apresentados pelo banco terem sido impugnados em réplica. A impugnacao retira
eventual presuncao de incontrovérsia, mas nao elimina, por si so, a for¢ca probatoria
do conjunto documental. Cabe ao julgador valorar os elementos produzidos segundo
a sua coeréncia interna e a correspondéncia com os demais dados constantes dos
autos.

Também néo prospera a alegacao recursal fundada na auséncia de
notificagdo prévia da inscricao.

Nos termos da Sumula 359 do Superior Tribunal de Justica, compete
ao 6rgao mantenedor do cadastro de protecao ao crédito, e ndo ao credor que fornece
a informacao, promover a notificacdo do devedor antes da inscri¢ao.

Vejamos julgados deste E. Tribunal Estadual em casos semelhantes:

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO
DE FAZER C/C INDENIZATORIA. INSTITUICAO FINANCEIRA. INSCRIQAO
EM CADASTRO DE INADIMPLENTES. DEBITO INCONTROVERSO.
AUSENCIA DE NOTIFICACAO PREVIA PELO BANCO. SENTENCA DE
IMPROCEDENCIA. MANUTENGCAO. I. CASO EM EXAME 1. Apelacéo civel
contra sentenca que reconheceu a inocorréncia de dano moral decorrente de
inscricdo do nome da parte autora em cadastros restritivos de crédito; II.
QUESTAO EM DISCUSSAO 2. Ha duas questdes em discuss&o: (i) definir se
a auséncia de notificacdo prévia a inscricdo em cadastro restritivo de crédito
pode ser imputada a instituicdo financeira credora; (ii) estabelecer se a
negativacdo fundada em débito incontroverso configura falha na prestacéo
do servico e gera dever de indenizar por danos morais. lll. RAZOES DE
DECIDIR 3. A relagao juridica € de consumo, pois a autora se enquadra no
conceito de consumidora e a instituicdo financeira ré no conceito de
fornecedora de servicos, aplicando-se o Cédigo de Defesa do Consumidor as
instituicbes financeiras; 4; A responsabilidade objetiva do fornecedor de
servigos, prevista no art. 14 do CDC, ndo afasta o 6nus da autora de
demonstrar o fato constitutivo de seu direito, nos termos do art. 373, I, do
CPC; 5. A autora ndo nega a existéncia do débito, limitando-se a alegar
auséncia de notificacdo prévia a inscricdo; 6. A responsabilidade pela
notificacdo prévia do devedor antes da inscricdo em cadastro resti
€ do 6rgdo mantenedor do cadastro de protecdo ao crédito, e né
instituicdo financeira credora, na forma da Sumula n.359 do E.STJ
auséncia de falha na prestacdo do servico pelo banco réu afas
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configuracdo de ato ilicito e, consequentemente, o dever de indenizar por
danos morais; 8.0 desprovimento do recurso autoriza a majoracdo dos
honorérios sucumbenciais, observada a suspenséo da exigibilidade em razao
da gratuidade de justica concedida & autora. IV. DISPOSITIVO E TESE 6.
Recurso desprovido. Tese de julgamento: 1. E legitima a inscricdo do nome
do devedor em cadastros restritivos de crédito quando comprovada a
existéncia de relacédo contratual e inadimplemento; 2. A responsabilidade de
notificagdo prévia é do 6rgdo mantenedor do cadastro; 3. Ausente falha de
prestacao de servigo, tratando-se de legitimo exercicio de direito, ndo ha que
se falar em dever de indenizar; 4. Majoracéo dos honoréarios advocaticios, na
forma do art.85, 8§11, do CPC, com suspenséo da exigibilidade, a teor do art.
98, §83°, do CPC. Dispositivos relevantes citados: CDC, arts. 2°, 3°,§ 2° 14 e
14, 8 3°, | e ll; CPC, arts. 85, § 2° 85, § 11, 98, § 3°, 373, |, 487, I
Jurisprudéncia e precedentes relevantes citados: Simula 359 do E. STJ;
Sumula n.90 do E.TJRJ; Apelacéo n° 0814102-53.2023.8.19.0205, Rel. Des.
Claudia Maria de Oliveira Motta, Quinta Camara de Direito Privado, |.
11.03.2026; TJRJ, Apelacdo n° 0834906-42.2023.8.19.0205, Rel. Des.
Humberto Dalla Bernardina de Pinho, Quinta Camara de Direito Privado, j.
11.02.2026. DESPROVIMENTO DO RECURSO. (0802619-
92.2024.8.19.0204 - APELACAO. Des(a). REGINA LUCIA PASSOS -
Julgamento: 11/05/2026 - QUINTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO)

DIREITO DO CONSUMIDOR. INSCRICAO NEGATIVA EM BANCO DE
DADOS DE PROTECAO AO CREDITO. ALEGACAO DE
DESCONHECIMENTO DA DIVIDA E DESCUMPRIMENTO AO COMANDO
DO ARTIGO 43, § 2°, DO CODIGO DE DEFESA DO CONSUMIDOR.
PRETENSAO CONDENATORIA EM OBRIGACAO DE FAZER, CUMULADA
COM COMPENSATORIA POR DANO MORAL. SENTENCA DE
IMPROCEDENCIA. I. CASO EM EXAME 1. Apelacéo civel interposta contra
r. sentencga de improcedéncia dos pedidos, por considerar a sentenciante a
regularidade da relacéo juridica estabelecida entre as partes, a existéncia do
débito decorrente do inadimplemento contratual e a inexisténcia de
responsabilidade da parte ré quanto & comunicacdo prévia da negativagao.
1.1. Parte Autora que visa a condenacao da verba compensatéria em face do
réu, credor. Il. QUESTAO EM DISCUSSAO Matéria devolvida a este Tribunal
para conhecimento cinge-se ao exame da responsabilidade da parte ré,
credor, quanto a comunicacao prévia da negativacao, restando preclusa as
demais matérias, inclusive, a regularidade da divida inscrita nos cadastros de
protecdo ao crédito. 11I-RAZOES DE DECIDIR 3. Devedor que deve ser
previamente notificado quanto a inscricdo de seu nome no respectivo
cadastro. ainda que a divida seja regular, como no caso. Art. 43, §2°, do
CDC. Notificacdo prévia a inscricdo negativa gue tem por objetivo dar
ciéncia ao consumidor da pendéncia, oportunizando, eventualmente, a
regularizacdo de sua situacdo junto ao credor, a fim de evitar o registro
de seu nome em cadastro restritivo de crédito. 3.1. Superior Tribunal de
Justica que firmou entendimento no sentido de que o consumidor tem
o _direito_de ser previamente informado acerca da inclusdo de seus
dados nos cadastros restritivos de crédito, cabendo ao 64rgéo
mantenedor do cadastro de protecdo ao crédito. Verbete sumular 359 do
STJ. Jurisprudéncia deste e. Tribunal de Justica que é majoritaria. V.
DISPOSITIVO. 4. Recurso ndo provido. Dispositivos relevantes citados: CDC,
artigos 43, § 2°, 7°, aragrafo Unico e 25, § 1°. Jurisprudéncia relevante citada:
Agint no AREsp n. 3.108.924/AL, relator Ministro Humberto Martins, Terceira
Turma, julgado em 1/6/2026, DJEN de 8/6/2026. Des(a). VITOR MARC™' 2
ARANHA AFONSO RODRIGUES - Julgamento: 25/09/2024 - DECIMA N peSiNAg,
CAMARA DE DIREITO PRIVADO (ANTIGA 252 CAMARA CIVEL). 021¢
36.2017.8.19.0001. (0822686-09.2023.8.19.0206 - APELACAO. D
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WERSON FRANCO PEREIRA REGO - Julgamento: 16/07/2026 - DECIMA
NONA CAMARA DE DIREITO PRIVADO)

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. EMPRESTIMO
CONSIGNADO COM SEGURO PRESTAMISTA. NEGATIVAGCAO DO NOME
DO CONSUMIDOR. AUSENCIA DE COMPENSAGCAO DAS PARCELAS
PAGAS E DO VALOR SEGURADO DECORRENTE DO DESEMPREGO.
FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO. AUSENCIA DE NOTIFICACAO
PREVIA PELO ORGAO DE PROTECAO AO CREDITO. DANO MORAL
CONFIGURADO. RECURSO PARCIALMENTE PROVIDO. I. CASO EM
EXAME Apelacao civel interposta pela Autora contra sentenca que julgou
improcedentes os pedidos formulados em acgéo de obrigacdo de fazer cl/c
indenizatéria ajuizada em face do banco e do 6rgao mantenedor do cadastro
de crédito, na qual se buscava a declaracéo de irregularidade da negativacéo
de seu nome, a exclusdo do cadastro restritivo e a condenacgédo dos réus ao
pagamento de indeniza¢do por danos morais, em razdo de empréstimo
consignado com seguro prestamista, parcelas antecipadamente quitadas e
auséncia de prévia notificacdo. Il. QUESTAO EM DISCUSSAO Ha trés
guestdes em discussao: (i) definir se houve falha na prestacéo do servico
bancério pela auséncia de compensacdo das parcelas antecipadamente
quitadas e do valor coberto pelo seguro prestamista; (ii) estabelecer se o
6rgéo de protecdo ao crédito cumpriu o dever legal de notificagdo prévia antes
da negativacao; (iii) determinar se tais condutas ensejam indenizacdo por
danos morais. Ill. RAZOES DE DECIDIR A relagéo juridica entre as partes é
de consumo, submetendo-se as normas do Cédigo de Defesa do Consumidor
e a responsabilidade objetiva prevista no art. 14. O banco réu deixou de
efetuar a compensacéo das parcelas antecipadamente quitadas e do valor
segurado em razéo do desemprego involuntario da autora, indicando para
negativacdo valor superior ao efetivamente devido. A indicacdo de valor
indevido para inscri¢do nos cadastros restritivos configura falha na prestagéo
do servico bancéario. Compete exclusivamente ao érgdo mantenedor do
cadastro de inadimplentes a notificacio PREVIA do consumidor antes
da inscricdo negativa, nos termos do art. 43, 8 2°, do CDC e da Sumula
359 do STJ. A notificacdo realizada apés a efetivacdo da negativagdo ndo
atende ao comando legal, caracterizando falha na prestacdo do servigo pelo
segundo réu. A negativagédo irregular, ainda que existente parte do débito, é
suficiente para configurar dano moral indenizavel, independentemente de
prova do prejuizo concreto. A fixagdo da indenizacdo em R$ 4.000,00 para
cada réu observa os principios da proporcionalidade e da razoabilidade, bem
como o carater punitivo-pedagdgico da reparacao. IV. DISPOSITIVO Recurso
parcialmente provido. (0805469-49.2024.8.19.0001 - APELACAO. Des(a).
FERNANDA FERNANDES COELHO ARRABIDA PAES - Julgamento:
04/03/2026 - NONA CAMARA DE DIREITO PRIVADO)

Logo, eventual auséncia de comunicacdo prévia ndo € apta, nesta

demanda ajuizada exclusivamente em face da instituicdo financeira, a tornar ilicita sua
conduta, sobretudo quando reconhecida a legitimidade material do débito.

Nesse tom, demonstrada a regularidade da contratacdo e o

inadimplemento das parcelas subsequentes, a inclusdo do nome do autor em cadastro
restritivo constitui exercicio regular de direito, inexistindo falha na prestacdo dn

servigo.
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Consequentemente, ndo ha fundamento para o reconhecimento de
danos morais.

O dano extrapatrimonial, decorrente de negativacdo, somente se
configura quando a inscricdo € indevida. Sendo legitima a obrigacdo e regular o
apontamento decorrente de seu inadimplemento, inexiste ato ilicito capaz de ensejar
responsabilidade civil.

A sentenca, portanto, deve ser mantida.

Por fim, diante do desprovimento do recurso, o0s honorérios
advocaticios devem ser majorados para 12% (doze por cento) sobre o valor da causa,
nos termos do artigo 85, 811 do CPC/15, observada a gratuidade de justica deferida.

Diante do exposto, encaminha-se o voto no sentido de conhecer e
NEGAR PROVIMENTO ao recurso, majorando os honorarios advocaticios para 12%
(doze por cento) sobre o valor da causa, observada a gratuidade de justica deferida.

Rio de Janeiro, na data da sessao de julgamento.

Desembargadora CINTIA SANTAREM CARDINALI
Relatora
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