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Apelante: MARIA FERNANDA GONGCALVES SILVA ASSIST/P/SIMAE
ROSANGELA RAMOS DA SILVA
Apelado: CONDOMINIO TORRE SELLER CENTER NITEROI SHOPPING

Relator: Desembargador Alexandre Scisinio

ACORDAO

APELACAO. CDC. RESPONSABILIDADE CIVIL.
ACIDENTE EM ESCADA ROLANTE DE
SHOPPING. CRIANCA QUE SOFREU GRAVE
LESAO NA  PERNA. SENTENCA DE
PROCEDENCIA PARCIAL CONDENANDO O REU
AO PAGAMENTO DE INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS NO VALOR DE R$10.000,00 (DEZ MIL
REAIS) E POR DANOS ESTETICOS NO
MONTANTE DE R$5.000,00 (CINCO MIL REAIS).
RECURSO DA PARTE AUTORA OBJETIVANDO A
MAJORACAO DAS VERBAS INDENIZATORIAS. A
DEMANDANTE SOFREU ENORME CORTE EM
SUA PERNA DIREITA, SENDO SUBMETIDA A
SUTURA, COM NECESSIDADE POSTERIOR DE
DESBRIDAMENTO DE AREAS DE PELE
NECROSADA. INCAPACIDADE TEMPORARIA
PELO PRAZO DE TRINTA DIAS. CICATRIZES
PERMANENTES. PROVA PERICIAL CONSTATOU
DANO ESTETICO. CONSIDERANDO O LOCAL DA
LESAO, A EXTENSAO DA CICATRIZ E A POUCA
IDADE DA AUTORA, IMPOEM-SE A MAJORAGCAO
DA INDENIZACAO POR DANOS ESTETICOS
PARA  R$10.000,00 (DEZ MIL  REAIS).

Secretaria da 152 Camara de Direito Privado
Rua Dom Manuel, 37, 2° andar — Sala 232 — Lamina lll
Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP 20010-090
Tel.: + 5521 3133-6310 — E-mail: 15cdirpriv@tjrj.jus.br

9&@1&7

ALEXANDRE EDUARDO SCISINIO:15403 fgig;ag%EmDolgéozll_zg)z(iﬁiSDé%4E2DUARDO SCISINIO






Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro
Décima Quinta Camara de Direito Privado

Apelagao n° 0000170-33.2015.8.19.0004

INDENIZACAO POR DANOS MORAIS FIXADA EM
VALOR QUE NAO ATENDE AOS PRINCIPIOS DA
PROPORCIONALIDADE E RAZOABILIDADE.
SUMULA 343 DO TJ. DIANTE DA VIOLACAO DA
INTEGRIDADE FISICA DE CRIANCA QUE A
EPOCA DO ACIDENTE ESTAVA COM APENAS
TRES ANOS DE IDADE, MAJORA-SE A VERBA
INDENIZATORIA PARA R$15.000,00 (QUINZE MIL
REAIS). RETIFICACAO DA SENTENCA, DE
OFICIO. JUROS E CORRECAO MONETARIA QUE,
A PARTIR DA ENTRADA EM VIGOR DA LEI N°
14.905/2024, DEVEM OBSERVAR A NOVA
REDACAO DOS ARTS. 389 E 406, AMBOS DO
CODIGO CIVIL. SENTENCA PARCIALMENTE
REFORMADA. PROVIMENTO DO RECURSO.

ACORDAM o0s Desembargadores que compdem a Décima
Quinta Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do Rio
de Janeiro, por unanimidade, em dar provimento ao recurso, nos termos
do voto do Relator.

RELATORIO

Cuida-se de Acao de indenizagdo por danos morais proposta
por MARIA FERNANDA GONGCALVES SILVA, menor impubere,
representada por sua mae, ROSANGELA RAMOS DA SILVA, em face de
CONDOMINIO TORRE SELLER CENTER NITEROISHOPPING.

Alega que no dia 14/02/2012, por volta das 18:30 horas, estava
com seus familiares no Niter6éi Shopping, enquanto descia a escada rolante
a frente do seu pai, sua perna direita ficou presa.

Foi imediatamente levada para o hospital por seu pai, sendo
constatado pelo médico um grave e profundo ferimento e a necessidade de
cirurgia.

Apés a cirurgia, houve complicacdo no processo de
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cicatrizacdo, 0 que levou a autora a ser submetida a um procedimento de
‘raspagem”, que Ihe causou enorme dor e sofrimento.

Aduz que ficou afastada de suas atividades rotineiras durante a
recuperacdo da cirurgia. Além disso, possui sequela estética, sendo certo
que o cirurgido plastico afirmou que nédo é possivel eliminar por completo as
cicatrizes decorrentes do acidente.

Isto posto, requer a condenacéo da parte ré ao pagamento de
danos materiais correspondentes a todos 0s tratamentos necessarios, danos
morais e estéticos.

Deferimento de JG, pag. 39.

Contestacdo, pags. 46/57, alegando que a parte autora foi
assistida por um funcionario da ré logo em seguida ao acidente, que a
acompanhou até o atendimento no hospital. Afirma que ndo agiu com
negligéncia ou imprudéncia, assim como nao foi omisso. Aduz que a escada
rolante foi vistoriada e testada pelo mecanico responsavel, que nao
encontrou qualguer anormalidade no seu funcionamento. O acidente ocorreu
por falta de zelo e cuidado dos acompanhantes da autora.

Decisdo saneadora deferindo a produgéo de prova pericial
meédica, pags. 125/126.

Laudo pericial, pags. 261/278.
Manifestacdo da parte ré, pags. 285/289.

A parte autora se manifestou quanto ao laudo pericial as pags.
291/294.

Esclarecimentos do perito, pags. 303/304.
Parecer final do Ministério Publico, pags. 330/335.

Foi proferida sentenca de improcedéncia (pags 341/344), a
qual, apos oposicdo de embargos de declaracdo, foi retificada para julgar
parcialmente procedente o pedido autoral(pags. 371/378), nos seguintes
termos:

“Isto posto, JULGO PARCIALMENTE
PROCEDENTE O PEDIDO, condenando a parte ré
ao pagamento, em favor da autora, das seguintes
verbas indenizatérias: | - Pagamento de
indenizacdo, a titulo de danos morais, na
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importéancia de R$ 10.000,00 (dez mil reais),
acrescida dos juros legais desde a data da citacao e
correcdo monetaria contada a partir da publicacéo
da presente sentenca; Il - Indenizacdo, a titulo
de danos estéticos, na importancia de R$
5.000,00 (cinco mil reais), acrescida dos juros legais
desde a data da citacdo e correcdo monetaria
contada a partir da publicacéo da presente sentenca.
Por fim, condeno a empresa ré ao pagamento das
custas processuais, devidas por forca de lei, bem
como dos honorérios advocaticios, aos quais fixo em
10% (dez por cento) sobre o valor da condenagéo,
eis que o autor decaiu de parte minima do pedido.”

Embargos de declaracdo opostos pela parte ré (pags. 409),
gue foram desprovidos, conforme decisao de pag. 428.

Apelacdo da parte autora (pags. 411/416) alegando que, em
razdo da gravidade das lesdes e do dano estético, a verba indenizatoria
fixada pelo juizo ndo é suficiente para reparar os danos sofridos. Isto posto,
requer a majoracdo das indenizacoes.

Manifestacdo da parte ré, pag. 442.

Parecer da Procuradoria de Justica pelo desprovimento do
recurso, pags. 465/480.

E o relatorio.

VOTO

Recurso tempestivo, estando presentes o0s demais
pressupostos de admissibilidade, pelo que deve ser conhecido.

Inicialmente, cumpre salientar que a relacdo juridica
estabelecida entre as partes é de consumo e se submete ao Cdodigo de
Defesa do Consumidor (Lei n°® 8.078/90) conforme estipulado em seu artigo
3°. De fato, se o réu se apresenta como fornecedor de produtos e servigos e
a autora como consumidora final deles, resta evidente a relagdo de consumo
a justificar a incidéncia da legislacdo consumerista.

A questdo devolvida a este orgao julgador diz respeito téo-
somente ao valor estipulado para as indenizagbes por danos morais e
estéticos.
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No caso, a autora, com apenas 3(trés) anos de idade, sofreu
acidente na escada rolante do estabelecimento réu, que causou enorme
corte em sua perna direita, sendo submetida a sutura, com necessidade
posterior de desbridamento de &reas de pele necrosada e posteriores
curativos, conforme esclarecido pelo perito na resposta ao quesito n°3 (pag.
273).

O perito concluiu, ainda, que ndo estdo presentes sequelas
funcionais ou motoras e que houve incapacidade temporéria por pelo menos
30 (trinta) dias, além de dano estético, diante da cicatriz na perna direita da
parte autora.

Pois bem. O dano estético, é aguele que se refere a lesdo que
afeta a aparéncia fisica de uma pessoa, causando deformidade, cicatrizes,
manchas ou outras alteracfes visiveis que possam gerar constrangimento,
sofrimento psicolégico ou diminuicdo da autoestima.

No caso, o il. Perito concluiu pela existéncia de dano estético

Apos avaliacdo médica pericial, que contou com a
elaboracdo de exame clinico do autor, assim como
de documentos relacionados ao seu histérico
patolégico pregresso, concluo ter sido a parte
autora vitima de acidente ocorrido em 14/02/12,
no final da tarde, nas dependéncias da ré, mais
especificamente em uma das suas escadas rolantes,
gue evolui com importante dano estético em sua
perna direita, conforme descricdo e fotos acima
apresentadas.

(..

No caso em questdo estamos diante de situacdo
onde apesar de existir um dano estético ndo se pode
dizer que 0 mesmo seja repugnante, ou seja,
causador de mal estar, desconforto, asco ou
repulsa nos diversos ambientes nos quais a
crianga, de maneira genérica, transita no seu dia a
dia, ou seja, casa, trabalho, lazer, etc.. A localizag&o
das lesdes € pouco evidente e pode ficar coberta
pelas vestes. Ameniza um pouco também o fato de
gue a autora tem a pele morena e ndo existem
grandes diferencas cromaticas entre os locais
acometidos ou ndo acometidos.
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(..)

Lembro ainda que as areas cicatrizadas ndo mais
possuem a mesma resisténcia e elasticidade da pele
normal, sendo ela mais friavel e de dificil reparacéo
no caso de um novo acidente, mais sensivel ao
atrito, assim como a exposi¢cado solar, devendo a
autora manter cuidados redobrados com a sua
integridade.(...)"

Portanto, os danos estéticos estdo comprovados, uma vez que
a parte autora sofreu corte extenso em sua perna, necessitando levar
pontos, 0 que resultou em cicatriz permanente no local, conforme confirmado
no laudo pericial.

Considerando o local e a extensdo da cicatriz, sua aparéncia e
o fato de que se trata de uma menina pré-adolescente que vai ter que
conviver com tal sequela por toda a vida, cuida-se de dano estético
relevante, razdo pela qual a verba indenizatéria deve ser majorada para
R$10.000,00 (dez mil reais).

Sabe-se que a indenizacdo por dano moral deve ser fixada
com moderacdo para que seu valor ndo seja tao elevado a ponto de ensejar
enriquecimento sem causa, nem tdo reduzido que ndo se revista de carater
preventivo e pedagdgico para o causador.

Assim, devem ser sopesadas as condicdes das partes, a
gravidade da lesdo e sua repercussdo e as circunstancias faticas do caso
concreto, ndo se podendo cair em generalizacdo ou fixagcbes desmedidas,
ou, ao contrario.

Confira-se a respeito a licdo do Prof. Sergio Cavalleri Filho:

"Importa dizer que o juiz, ao valorar o dano moral,
deve arbitrar uma quantia que, de acordo como o
seu prudente arbitrio, seja compativel com a
reprovabilidade da conduta ilicita, a intensidade e
duracdo do sofrimento experimentado pela vitima, a
capacidade econbmica do causador do dano, as
condicbes sociais do ofendido, e outras
circunstancias mais que se fizerem presentes.” (in
Programa de Responsabilidade Civil, Malheiros
Editores, 42 edicao, 2003, pag. 108).

Nesse diapaséo, considerados os parametros supracitados, a
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violacdo da integridade fisica da parte autora e todo o sofrimento que passou
com o tratamento para a recuperacdo das lesbGes, a verba indenizatoria
fixada em R$10.000,00 (dez mil reais) deve ser majorada para R$15.000,00
(quinze mil reais), em consonancia com os critérios de razoabilidade e
proporcionalidade, ndo merecendo majoracao.

Neste sentido, o verbete sumular n°® 343 deste Tribunal:

“A verba indenizatéria do dano moral somente
serd modificada se ndo atendidos pela sentenca
0s principios da proporcionalidade e da
razoabilidade na fixacdo do valor da
condenacao”.

Por fim, considerando que a Lei n° 14.905/2024 possui
natureza processual, deve ser aplicada a todos os processos, produzindo
seus efeitos imediatamente, conforme previsto no artigo 14, do Cdadigo de
Processo Civil.

Desse modo, a sentenca deve ser retificada, de oficio, para
que, a partir da entrada em vigor da referida Lei, 0os juros e a correcao
monetdaria observem a nova redacao dos arts. 389 e 406, ambos do Cédigo
Civil, que determina a correcdo monetaria pelo IPCA e juros pela taxa Selic.

Por tais fundamentos, VOTO no sentido de DAR
PROVIMENTO ao recurso, reformando parcialmente a sentenca, para
majorar a indenizacdo por danos estéticos para R$10.000,00 (dez mil reais)
e a indenizacdo por danos morais para R$15.000,00 (quinze mil reais).

Sentenca retificada, de oficio, para passar a constar que, a
partir da entrada em vigor da Lei n° 14.905/2024, os juros e a correcao
monetaria incidentes sobre a condenacdo devem observar a nova redacao
dos arts. 389 e 406, ambos do Cadigo Civil.)

Mantidos os demais termos da sentenca.
Rio de Janeiro, na data da assinatura digital.
Desembargador ALEXANDRE SCISINIO

Relator
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