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Consalho Recursal dos Juizados Civeis e Criminais
Terceira Turma Recursal Civel

Processo : 0808563-91.2025.8.19.0252 (2026.700.555018-0)
Classe : RECURSO INOMINADO
Assunto : Tratamento médico-hospitalar / Planos de satide / Suplementar / DIREITO DA SAUDE
RECORRENTE : PREVENT SENIOR PRIVATE OPERADORA DE SAUDE LTDA
ADVOGADO : RODOLFO SEABRA ALVIM BUSTAMANTE SA
RECORRIDO : MARCELO IGLESIAS SALINAS
ADVOGADO - JEFFERSON ADRIANO MONTEIRO SANTOS
ADVOGADO : REINALDO SILVA CINTRA
Relator : CHRISTIANO GONCALVES PAES LEME
Sessdo : 31/08/2026 11:00
Simula

Acordam os Juizes que integram a Terceira Turma Recursal Civel, por unanimidade, em conhecer, mas negar
provimento ao recurso inominado para manter a sentenca, por seus proprios fundamentos, tendo o juizo a quo
examinado, de forma adequada, os fatos e decidido corretamente o conflito, dispensada a transcri¢éo das demais
conclusfes e valendo a simula como acorddo, nos termos dos artigos 2° e 46 da Lei 9.099/95 e do artigo 25 do
Regimento Interno das Turmas Recursais (Resolucéo do Conselho da Magistratura do TYRJ n° 04/2022). Relacéo
de consumo. Operadora de plano de salde. Responsabilidade objetiva. Recusa indevida de autorizacdo. Gravidade
da doenca e urgéncia. Obrigacéo de fazer bem fixada. Dano moral também configurado. Direito fundamental a
sallde. Inseguranca e constrangimentos. Evento com especial gravidade e ofensivo a direito personalissimo. Verba
indenizatoria arbitrada em quantia razoavel, compativel e proporcional a natureza/extensdo da leséo
extrapatrimonial. Recorrente responde pelo pagamento das custas processuais e dos honorérios advocaticios de
20% (vinte por cento) sobre o valor da condenacao.

Presidente: RICARDO DE ANDRADE OLIVEIRA
Participaram do julgamento os Exmos. Srs.: CRISTIANE TELES MOURA, RICARDO DE ANDRADE
OLIVEIRA e CHRISTIANO GONCALVES PAES LEME.
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