TRIBUNAL DE JUSTICA DO ESTADO DO RIO DE JANEIRO
VIGESIMA CAMARA DE DIREITO PRIVADO

APELACAO CIVEL N°0022019-33.2021.8.19.0204
APELANTE: BANCO BRADESCO S/A

APELADO: SEBASTIAO JORGE DOS SANTOS
RELATOR: Des. FERNANDO CERQUEIRA CHAGAS

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL.
ACAO DECLARATORIA CUMULADA COM
INDENIZACAO POR DANO EXTRAPATRIMONIAL.
CONTRATO DE CARTAO DE CREDITO
CONSIGNADO. CIENCIA DO CONSUMIDOR SOBRE A
MODALIDADE. UTILIZACAO DO CARTAO.
AUSENCIA DE VICIO DE CONSENTIMENTO.
IMPROCEDENCIA MANTIDA.

I. CASO EM EXAME

1. Apelacdo civel interposta contra sentenca que julgou
procedentes os pedidos de declaracdo de nulidade de
contrato de cartdo de crédito consignado e de indenizagao
por dano extrapatrimonial.

I1. QUESTAO EM DISCUSSAO

3. A controveérsia consiste em apurar se houve falha na
prestacdo do servico, em especial quanto ao dever de
informacdo ao consumidor, diante da alegacdo do
demandante de que sua intengdo era contratar empréstimo
consignado comum, com descontos mensais em Seus
proventos, e ndo cartdo de crédito consignado.

111. RAZOES DE DECIDIR
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5. Aplicacdo do CDC a relacdo contratual (CDC, art. 39),
sem afastar o O0nus do consumidor de produzir prova
minima do fato constitutivo (CPC, art. 373, I).

6. Provas indicam ciéncia do consumidor sobre a
modalidade contratada e uso do cartéo, afastando alegacao
de vicio de consentimento.

7. Auséncia de falha na prestacdo do servico e de dano
extrapatrimonial indenizavel, conforme entendimento da
Stmula 330/TJRJ.

IV. DISPOSITIVO
8. Recurso conhecido e provido.

Dispositivos relevantes citados: CDC, art. 3°; CPC, art. 373,
l.
Jurisprudéncia relevante citada: TJRJ, Apelacdo n°
0036219-09.2016.8.19.0208, Rel. Des. Cesar Felipe Cury, 112
Camara Civel, j. 28.08.2019; TJRJ, Apelacdo n° 0012459-
94.2020.8.19.0077, Rel. Des. Myriam Medeiros da Fonseca
Costa, 42 Camara Civel, j. 04.08.2021; Sumula 330/TJRJ.

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelacdo Civel n°
0022019-33.2021.8.19.0204, em que €é Apelante BANCO
BRADESCO S/A e Apelado SEBASTIAO JORGE DOS
SANTOS,

ACORDAM o0s Desembargadores que compdem a Vigésima
Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do Rio de
Janeiro, por unanimidade, conhecer do recurso e a ele dar
provimento, na forma do relatorio e voto do Des. Relator.

RELATORIO
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Trata-se de apelacdo civel interposta por BANCO
BRADESCO S/A contra sentenca proferida pelo Juizo da 3? Vara
Civel da Regional de Bangu, index 345, que julgou procedentes 0s
pedidos iniciais, nos seguintes termos:

“Por todo o exposto e por tudo mais que consta nos
autos, JULGO PROCEDENTE O PEDIDO formulado pela parte
autora:

a) que seja anulado o contrato de "cartdo de crédito
consignado”, devendo a divida original do autor ser
recalculada como "empréstimo consignado”, observada a taxa
de juros aplicada pelo banco réu a época da contratacdo, de
modo que seja apurado, em sede de liquidacdo de sentenca,
se j& ocorreu a quitacdo do empréstimo contratado. Eventual
cobranca excedente

devera ser restituida em dobro com juros de mora de 1% ao
més e correcdo monetaria a partir de cada desconto indevido.

b) CONDENAR a parte ré a efetuar o pagamento de verba
indenizatoria, a titulo de dano moral, no valor de R$ 10.000,00
(dez mil reais), a autora, corrigidos monetariamente a partir
da data de arbitramento do valor (simula 362 do STJ), pelo
indice adotado pela Corregedoria Geral de Justica, incidindo,
ainda, juros de mora de 1% ao més, desde a citacao.

Condeno, ainda, a parte ré ao pagamento das custas e
honoréarios advocaticios, que fixo em 10% sobre o valor da
condenacdo. Ciente a parte autora que, com o transito em julgado,
devera providenciar planilha discriminada e atualizada do
débito.”

Inconformada, apela a parte ré, index 374. Alega, em sintese,
que € associada do BANCO BRADESCO atraves do cartdo ELO
NACIONAL CONSIGNADO de numero 6363680094377006.

Sustenta que houve o desconto referente a margem RMC,
devido a utilizagdo do cartdo por meio de saque realizado.

Argumenta que ndo praticou ato ilicito e refuta e existéncia de
dano moral a ser reparado.
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Requer o conhecimento e provimento do recurso para julgar
improcedentes os pedidos autorais.

Contrarrazes, index 385.
Embargos de declara¢do opostos pelo autor, indexador 437.
Aresto negando provimento aos embargos, indexador 494.

Decisédo do STJ determinando o retorno dos autos ao Tribunal
de origem, a fim de que fosse designada nova sessdo para
prosseguimento da apelacdo, na forma do art. 942 do CPC,
assegurando-se a sustentacdo oral (indexador 570).

E o relatério. Passa-se ao voto.

VOTO

Trata a presente de acdo declaratoria cumulada com pedido de
indenizacéo por dano extrapatrimonial.

Relata a parte autora que contratou empréstimo consignado
com o réu; todavia, foi ludibriado pelos prepostos do réu com a
contratacdo de cartdo de crédito, o qual realiza desconto minimo em
seu contracheque, com juros altos, tornando a divida impagéavel.

Inicialmente, cumpre observar que, a relacdo das partes, aplica-
se 0 Caodigo de Defesa do Consumidor, uma vez que 0 réu e o autor
inserem-se, respectivamente, no conceito de fornecedor e destinatario
do servico, previsto no art. 3° da Lei 8.078/90.
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Registre-se que a cogente aplicacdo do CDC, com todos os seus
consectarios legais, ndo dispensa a parte autora de produzir prova
minima dos fatos narrados na inicial.

Como se extrai dos autos, o Autor narra que realizou
empréstimo consignado no importe de R$1.200,00 em 08/12/2016 e,
que até 09/07/2021, teria adimplido o montante de R$ 4.061,99,
sem que houvesse previsédo de termino.

Em que pese as alegacOes autorais, constata-se pelas provas
acostadas aos autos que o demandante tinha plena ciéncia de que o
empréstimo bancario concedido em seu favor foi por meio de cartéo
de crédito, pois, alem de ndo ter impugnado o recebimento dos
valores a titulo de matuo, utilizou-se do cartdo, no periodo de janeiro
a abril de 2017, para realizacdo de compras, consoante index 100 e ss:
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ELO NACIONAL CONSIGNADO INSS

_FI

Data prevista para o fechamento da prowima fatura: 24032017

Mensagem Impartants | [
* ATEMCAD: Em caso de pagamenio inferior ao valor total, o cllente deverd arcar com as Laxas e
encargos apontados nesta fatura, incidentes sobre a diferenta entre o valor total e o valor pago. Caso

faga opgéo pelo pagamento minimo desta fatura, serdo cobrados encargos contratuais no proximo més
o valor de RS 15,05

Mimero do Cartio Limite de Crédito Total RS Limite de Saque Rg " ol o
6363 20000 XXXX 7006 1.138,00 1.024,20 160,85
i
Data Histérico de Langamentos Cidade Uss R | K
07/02 PAG BOLETO BANCARIO 252,13- 1
26/01 POSTO COMBUSTIVEL SULA RID DE JAMEIR 25,00 0
26/01  ACOUGUE MALLET RIO DE JAMEIR 48,60 |,
26/01 CARC SLLACAP 01003 RIC DE JAMEIR 101,48 |
28/01  DAF ALIMENTACAD RID DE JANEIR 2795 |
28/01 MINE MERCADO PEIXOTO RID DE JAMEIR 1298 =
31/01 MINE MERCADOD PEIXOTO RID DE JAMEIR 2463 [F
31001 FENMIX FOODS LOJA DE CO RIO DE JANEIR 30,00
01/02  CONTRLIGHTEXP=4mgunz RIC DE JANEIR 39,90
02/02 DILENE MARIA COSTAE S RID DE JANEIR 5,00
04/02 MINE MERCADD PEIXOTO RID DE JAMEIR 1500 |,
09/02 PONTO MASCULING 0103 RIC DE JAMEIR 46,68 |
12/02  FENIX FOODS LOJA DE CO RIC DE JAMNEIR 30,00 |
1402 ACOLGUE MALLET RID DE JANEIR 20,00 |3
14/02  TEND# DO BISCOITO RID DE JANEIR znon |f
16/02  COMPANHIA DO BISCOITO RIC DE JAMEIR 27,99 )
1702  MINE MERCADO PEIXOTO RIC DE JAMEIR 20,00 :
17/02  TEMDA DO BISCOITO RIC DE JANEIR 4,49 :I
21/02  TEMNDw D BISCOITO RID DE JANEIR 4,49 :
Total para SEBASTIAQ JORGE DOS SANTOS 504,19 |«
Total da fatura em Real 504,19 |
4
‘
4
K

Nesse diapasdo, considerando a auséncia de qualquer vicio de
consentimento no ato da contratacdo, ndo ha que se falar em falha na
prestacdo dos servicos pelo réu.

O fato de a hipotese presente tratar de relacdo consumerista nao
exonera 0 Consumidor do Onus processual de comprovar
minimamente os fatos constitutivos de seu direito, nos termos
insculpidos no art. 373, inc. I, do CPC/15, do qual ndo se
desincumbiu, impondo-se a manutencdo da improcedéncia dos
pedidos deduzidos na inicial.
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Aplica-se a hipdtese presente o entendimento da Simula 330 do
E. TIRJ: Os principios facilitadores da defesa do consumidor em
juizo, notadamente o da inversdo do 6nus da prova, ndo exoneram 0
autor do Onus de fazer, a seu encargo, prova minima do fato
constitutivo do alegado direito.

Nesse diapaséao:

0036219-09.2016.8.19.0208 - APELACAO

Des(a). CESAR FELIPE CURY - Julgamento: 28/08/2019 -
DECIMA PRIMEIRA CAMARA CIVEL

APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. PEDIDO
DE DECLARACAO DE NULIDADE DO CONTRATO DE
CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO, COM A APLICACAO
DOS JUROS E ENCARGOS MEDIOS DE EMPRESTIMO
CONSIGNADO, DEVOLUCAO EM DOBRO DOS VALORES
INDEVIDAMENTE COBRADOS E DANOS MORAIS.
SENTENCA DE IMPROCEDENCIA. EMPRESTIMO
CONSIGNADO ATRELADO A CARTAO DE CREDITO.
CLAUSULAS CONTRATUAIS CLARAS E DE
CONHECIMENTO DO AUTOR, COMO SE OBSERVA DOS
DOCUMENTOS JUNTADOS AOS AUTOS. UTILIZACAO DO
CARTAO DE CREDITO. DESCONTADO MENSAL NO
CONTRACHEQUE NO VALOR MINIMO PARA PAGAMENTO
DAS  FATURAS. INOCORRENCIA DE  OUTROS
PAGAMENTOS. "CREDITO ROTATIVO". ALEGACOES DE
VIOLACAO DO DEVER DE INFORMACAO, VENDA
CASADA E ONEROSIDADE EXCESSIVA AFASTADAS.
AUSENCIA DE FALHA NA PRESTACAO DOS SERVICOS DA
PARTE RE. SENTENCA MANTIDA. RECURSO CONHECIDO
E DESPROVIDO.

0012459-94.2020.8.19.0077 - APELACAO
Des(a). MYRIAM MEDEIROS DA FONSECA COSTA -
Julgamento: 04/08/2021 - QUARTA CAMARA CIVEL

AC 0022019-33.2021.8.19.0204-Ak
Des. Fernando Cerqueira Chagas




APELACAO CIVEL. DIREITO DO CONSUMIDOR. ACAO DE
OBRIGACAO DE FAZER C/C  INDENIZATORIA.
CONTROVERSIA ACERCA DA ALEGADA PRATICA DE
VENDA CASADA PELA INSTITUICAO FINANCEIRA RE,
QUE TERIA, NO ATO DA CONTRATACAO DE UM
EMPRESTIMO CONSIGNADO, EMBUTIDO A
CONTRATACAO DE UM CARTAO DE CREDITO SEM A
ANUENCIA DO AUTOR. O CONTRATO, JUNTADO AOS
AUTOS PELA PARTE RE, INFORMA, DE MODO CLARO E
PRECISO, QUE O OBJETO DA CONTRATACAO E UM
CARTAO DE CREDITO CONSIGNADO. INEXISTENCIA DE
FALHA NO DEVER DE INFORMAGCAO. O AUTOR TINHA
CIENCIA, DESDE O INICIO, DA MODALIDADE DE
CONTRATO QUE ESTAVA CELEBRANDO E UTILIZOU O
CARTAO DE CREDITO PARA A REALIZACAO DE
DIVERSOS SAQUES, QUE, NA ESSENCIA, SAO MUTUOS.
MANUTENCAO DA SENTENCA DE IMPROCEDENCIA.
DESPROVIMENTO DO RECURSO.

Diante do exposto, voto pelo conhecimento e provimento do
recurso para julgar improcedentes os pedidos autorais,
condenando a parte autora ao pagamento das despesas
processuais e dos honorarios advocaticios ora fixados em 10% do
valor da causa, na forma do art. 85, §2°, do CPC, observando-se
0s termos do art. 98, §3°, também do CPC.

Rio de Janeiro, 27 de agosto de 2025.

Desembargador FERNANDO CERQUEIRA CHAGAS
Relator

AC 0022019-33.2021.8.19.0204-Ak
Des. Fernando Cerqueira Chagas




		2025-08-27T20:01:40-0300
	GAB. DES FERNANDO CERQUEIRA CHAGAS
	Assinatura Digital




