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APELANTE: BANCO BMG S/A

APELADA: JAQUELINE EMILIA PEREIRA TEIXEIRA

INTERESSADO: MUNICIPIO DE CABO FRIO

RELATOR: DESEMBARGADOR JOSE ROBERTO PORTUGAL COMPASSO

APELACAO CIVEL. Direito do Consumidor.
Servidora Pablica Municipal. Empréstimo
consignado. Descontos realizados em folha.
Auséncia de repasse ao banco conveniado.
Negativacdo indevida. Dano moral configurado.
Comprovado que as parcelas dos empréstimos
consignados foram regularmente descontadas do
contracheque da autora e que a negativacéo de seu
nome decorreu da auséncia de repasse dos valores
pelo 6rgdo pagador a instituicdo financeira, resta
configurada a falha na prestacéo do servico, a atrair
a responsabilidade objetiva e solidéria dos réus. O
inadimplemento do repasse constitui fortuito
interno, incapaz de afastar o dever de indenizar. A
negativacao indevida enseja dano moral presumido
(in re ipsa), prescindindo de prova do prejuizo
concreto. Quantum indenizatério que, contudo,
deve ser reduzido de R$ 10.000,00 para R$ 5.000,00,
em atencdo aos principios da razoabilidade e
proporcionalidade e a jurisprudéncia desta Corte
em casos analogos. Mantida a condenacdo a
restituicdo em dobro dos valores indevidamente
cobrados, diante da auséncia de engano
justificavel. Recurso parcialmente provido.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos estes autos de Apelagéo Civel
n°. 0001505-84.2022.8.19.0055, em que figura como apelante o BANCO BMG
S/A e como apelada JAQUELINE EMILIA PEREIRA TEIXEIRA.

ACORDAM os Desembargadores que compde a 8% Camara
de Direito Publico do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por
unanimidade, em dar parcial provimento ao recurso, nos termos do voto do
Relator.
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RELATORIO

Trata-se de recurso de apelacao interposto contra sentenca
proferida pelo Juizo da 22 Vara Civel da Comarca de Cabo Frio, nos autos de
acao declaratoria de inexisténcia de débito cumulada com indenizatoria, julgada
parcialmente procedente, nos seguintes termos:

“(...) Isto posto, JULGO PARCIALMENTE PROCEDENTE os
pedidos, extinguindo o feito com resolu¢cdo do mérito, na
forma do art. 487, | do CPC, para: 1) condenar os Réus
solidariamente a compensar a parte autora na quantia de R$
10.000,00 (dez mil reais), a titulo de danos morais, que
devera ser corrigida monetariamente pelos indices da
CGJ/RJ a contar da presente na forma da siumula 362 STJ e
acrescida de juros de 1% ao més contar da citagdo. 2)
DECLARAR inexigivel o débito apontado na inicial relativo
ao contrato de crédito consignado, devendo ser devolvido de
forma dobrada, os valores indevidamente cobrados. Os
valores serdo corrigidos monetariamente a partir de cada
desembolso e acrescidos de juros de mora, a contar da
citagdo. Os juros e correcdo monetaria obedeceréo,
respectivamente, aos artigos 406 e seus paragrafos e 389,
paragrafo Unico, ambos do Cddigo Civil, com a redacgdo
dada pela Lei 14905/2024. A liquidacdo se dar&4 por mera
apresentagdo de calculos instruidos com os respectivos
comprovantes de pagamento, na forma do artigo 509, § 2°,
do Cddigo de Processo Civil. Diante da sucumbéncia
minima, condeno o Banco Réu ao pagamento de 10%
sobre o valor dado & causa a titulo de honorarios
advocaticios. Condeno o Municipio réu ao pagamento da
taxa judiciaria (sumula 145 do TJRJ) e ao pagamento de
honoréarios advocaticios no minimo legal, a serem apurados
na fase de liquidacdo e cumprimento de sentenca, nos
termos do art. 85, § 4°, 1l, do CPC. Deixo de submeter ao
reexame necessario em razéo do valor da condenacdo, na
forma do artigo art. 496, § 3.2, do CPC. (...)”

Inconformado, recorre o Banco réu no indice 682, alegando,
em sintese, que inexiste prova nos autos de abalo moral a justificar a condenacao
a indenizar a parte autora, sobretudo pela auséncia de ato ilicito; que, ao menos,
deve ser reduzido o valor arbitrado a titulo de dano moral, em observancia aos
principios da proporcionalidade e razoabilidade. Alega, também, que ndo houve
cobranca a maior, indevida ou em atitude de ma-fé, o que impede a repeticdo em
dobro. Pugna pela reforma da sentenca.
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Contrarrazbes da autora no indice 786, em prestigio a r.
sentenca.

E o relatério.

VOTO

O recurso é tempestivo e preenche os demais requisitos de
admissibilidade.

No mérito, comporta parcial provimento.

E incontroverso que as parcelas dos empréstimos
consignados foram descontadas do contracheque da autora, e que, por falha na
cadeia de repasse entre o 6rgdo pagador (Municipio) e a instituicdo financeira,
houve indevida negativacdo de seu nome junto aos cadastros restritivos de
crédito.

Trata-se de tipica relacdo de consumo, regida pelo art. 14 do
Cédigo de Defesa do Consumidor, segundo o qual a responsabilidade do
fornecedor € objetiva, bastando a comprovacdo do defeito na prestacdo do
servico e do dano causado ao consumidor. Nesse contexto, o inadimplemento do
repasse pelo ente conveniado configura fortuito interno, ndo sendo apto a afastar

o dever de indenizar do banco, que integra a cadeia de fornecimento.

A inscricdo indevida em cadastros de inadimplentes gera
dano moral presumido (in re ipsa), prescindindo de prova do prejuizo concreto.
Assim, correta a condenacao do réu ao pagamento de indenizacao.

Todavia, quanto ao quantum indenizatorio, merece reforma
parcial a sentenca. O valor fixado em R$ 10.000,00 mostra-se superior ao
patamar usualmente adotado por esta Corte em casos analogos de negativacéo
indevida decorrente de falha no repasse de consignagdes, sem demonstracao de
repercussdes excepcionais na esfera pessoal da vitima.

Considerando os parametros da razoabilidade e
proporcionalidade, bem como o carater compensatério e pedagogico da
indenizacao, reduz-se o valor para R$ 5.000,00 (cinco mil reais), quantia que se
mostra adequada as circunstancias do caso concreto.

Sobre o tema:
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Apelacdo Civel. Direito do consumidor. A¢éo revisional de
contratos de empréstimos consignados. Servidora Publica
Estadual. Autora que requer a exclusdo de seu nome do rol
de maus pagadores, a revisdo das taxas de juros dos
empréstimos contratados, com a revisdo e parcelamento
dos débitos apurados, a declaracdo de nulidade das
clausulas abusivas e a indenizacdo por danos morais.
Sentenca de improcedéncia. Recurso da autora. Agravo
retido do Estado.

1- Agravo retido interposto sob a égide da antiga
sistematica processual que, no entanto, ndo foi reiterado
pelo Estado nas contrarrazdes. Preclusdo das questbes
combatidas naquele recurso.

2- Ao julgar os recursos representativos de controvérsia
afetados aos temas 246 e 247, o STJ concluiu pela
possibilidade de contratos de financiamento estipularem a
capitalizagdo de juros sobre juros vencidos com
periodicidade inferior a um ano, desde que mediante
clausula expressa. Concluiu ainda que a previsdo expressa
de taxa efetiva anual superior ao valor correspondente a 12
vezes a taxa mensal € suficiente para permitir a cobranga da
taxa anual contratada, por se tratar de juros compostos, e
nao de capitalizacéo sobre juros vencidos.

3- Conjunto probatério dos autos que atesta a higidez
dos juros praticados, inclusive em percentual inferior a
média do mercado. Capitalizacao admitida pela tese firmada
pelo STJ com previsdo expressa em contrato. Quitagdo dos
empréstimos sem qualquer saldo devedor. Parte que ndo se
desincumbe do 6nus probatério. Revisdo contratual e
ressarcimento de montantes que carecem de respaldo.

4- Danos morais devidos em razdo da auséncia de
impugnacdo especifica quanto a negativacdo indevida.
Responsabilidade pela auséncia de repasse dos valores a
instituicdo bancéaria que, no entanto, somente pode ser
atribuida ao Estado. Inexisténcia de nexo de causalidade
entre a conduta da instituicdo financeira e o dano.
Descumprimento do dever contratual e legal previsto no
artigo 3° inciso Ill, da Lei n. 10.820/2003. Quantum
indenizatério no valor de R$ 5.000,00 que se mostra
adequado ao caso concreto, em observancia aos principios
da proporcionalidade e razoabilidade.

5- Recurso parcialmente provido para condenar o
Estado ao pagamento de indenizacdo a titulo de danos
morais a autora no valor de R$ 5.000,00 (cinco mil).
(0012622-73.2015.8.19.0037 - APELACAO. Des(a).
EDUARDO GUSMAO ALVES DE BRITO NETO -
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Julgamento: 29/08/2024 - OITAVA CAMARA DE DIREITO
PUBLICO)

DIREITO  ADMINISTRATIVO. APELACAO CIVEL.
SERVIDORA PUBLICA MUNICIPAL. EMPRESTIMO
CONSIGNADO. DESCONTOS REALIZADOS EM FOLHA.
OMISSAO DO MUNICIPIO NO REPASSE A INSTITUICAO
FINANCEIRA. NEGATIVACAO INDEVIDA. DANO MORAL
CONFIGURADO. RESPONSABILIDADE CONTRATUAL DO
ENTE PUBLICO. TERMO INICIAL DOS JUROS DE MORA.
CITACAO. CORRECAO MONETARIA A PARTIR DA
SENTENCA. READEQUACAO DE OFICIO. RECURSO
DESPROVIDO.

I. CASO EM EXAME:

1. Trata-se de agéo de obrigagdo de fazer cumulada com
indenizag&o por danos morais ajuizada por servidora publica
municipal em face do Municipio de Areal, em razdo da
negativacdo indevida de seu nome nos cadastros restritivos
de crédito, decorrente da auséncia de repasse, pelo ente
publico, de parcelas de empréstimo consignado
regularmente descontadas de sua remuneragao.

2. A sentencga julgou parcialmente procedentes os pedidos,
tornando definitiva a tutela antecipada, determinando a
regularizagéo da situagdo de adimpléncia e condenando o
réu ao pagamento de R$ 5.000,00 (cinco mil reais) a titulo
de danos morais, com incidéncia de correcdo monetaria e
juros moratérios a partir da sentenca.

3. A autora interp6s recurso pleiteando a alteracédo do termo
inicial dos juros moratérios, com fundamento na Simula 54
do STJ, para que incidam a partir do evento danoso.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO:

4. A questdo em discussdo consiste em saber se: (i) a
indenizagdo por danos morais fixada em razdo da
negativagdo indevida de nome de servidora publica,
causada por atraso no repasse de valores de empréstimo
consignado pelo ente empregador a instituicdo financeira,
configura responsabilidade contratual ou extracontratual; e
(i) qual o termo inicial de incidéncia dos juros moratorios
sobre a indenizacdo por dano moral fixada na sentenca.

ll. RAZOES DE DECIDIR:

5. A relacao juridica existente entre a servidora publica e o
Municipio de Areal, seu empregador, bem como o convénio
firmado com a instituicdo financeira, configura vinculo
contratual, sendo o Municipio responsavel pelo repasse dos
valores consignados.

6. A negativacdo do nome da autora decorre do
inadimplemento de obrigacdo contratual por parte do ente

Secretaria da Oitava Camara de Direito Publico
Rua Dom Manuel, n°® 37, Sala 436 - Lamina lll
Centro — Rio de Janeiro/RJ — CEP 20010-090

Tel.: + 55 21 3133-6869 — E-mail: 08cdirpub@tjrj.jus.br






A é Poder Judiciario do Estado do Rio de Janeiro

P..' E RJ Oitava Camara de Direito Publico

APELACAO CIVEL N° 0001505-84.2022.8.19.0055 6

publico, o que afasta a incidéncia da Sumula 54 do STJ,
sendo aplicavel o art. 405 do Caodigo Civil.

7. Em se tratando de responsabilidade contratual, os juros
de mora devem incidir a partir da citacdo, conforme o art.
405 do Cadigo Civil.

8. A correcdo monetaria incide a partir da data da sentenca,
nos termos das Sumulas 362 do STJ e 97 do TJRJ.

9. Até 08/12/2021, os juros de mora observardo o indice da
caderneta de poupanca, e a corregdo monetaria sera
calculada com base no IPCA-E, A partir de 09/12/2021, os
encargos devem observar exclusivamente a Taxa SELIC,
por forca da EC n° 113/2021, vedada a cumulacdo de
indices.

IV. DISPOSITIVO:

10. Recurso conhecido e desprovido. Sentengca mantida
guanto ao mérito. Determinada, de oficio, a readequagéo
dos critérios de incidéncia de juros e corre¢do monetaria.
Dispositivos legais relevantes: Coédigo Civil, art. 405;
SuUmulas 54 e 362 do STJ; Simula 97 do TJRJ; Temas 810
do STF e 905 do STJ; EC n° 113/2021.

Jurisprudéncia relevante citada: STJ, EDcl no REsp
2101225/BA, Rel. Min. Nancy Andrighi, DJe 15/08/2024
(0005951-58.2012.8.19.0063 - APELACAO. Des(a).
MARCIA ALVES SUCCI - Julgamento: 17/07/2025 -
QUINTA CAMARA DE DIREITO PUBLICO (ANTIGA 162
CAMARA CIVEL))

Mantém-se, no mais, 0s demais termos da sentenca,
inclusive quanto a restituicdo em dobro dos valores indevidamente cobrados,
diante da auséncia de engano justificavel, e a responsabilidade solidaria dos réus.

Diante do exposto, dou parcial provimento ao recurso
apenas para reduzir o valor da indenizacdo por dano moral para R$ 5.000,00
(cinco mil reais), mantidos os demais termos da sentenca. Mantido o 6nus da
sucumbéncia, diante da sucumbéncia minima da parte autora.

Rio de Janeiro, 06 de novembro de 2025.

JOSE ROBERTO PORTUGAL COMPASSO
DESEMBARGADOR RELATOR
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