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APELACAO N2 0053565-79.2016.8.19.0205

APELANTE: BEATRIZ GONCALVES DE OLIVEIRA E OUTRO
APELADO: HOSPITAL REDE OESTE D’OR

DESEMBARGADORA RELATORA: MARCIA FERREIRA ALVARENGA

CAMARA DE DIREITO PRIVADO. APELACAO.
DIREITO CIVIL, DO CONSUMIDOR E
PROCESSUAL CIVIL. RESPONSABILIDADE
CIVIL POR ERRO MEDICO-HOSPITALAR.
GESTACAO GEMELAR. OBITO DOS FETOS.
DEVERES ANEXOS DE INFORMACAO E
PREVENCAO. BOA-FE OBJETIVA. PROVA
PERICIAL INSUFICIENTE. NECESSIDADE DE
ESCLARECIMENTOS TECNICOS. ANULACAO
DA SENTENCA. RECURSO PARCIALMENTE
PROVIDO.

L CASO EM EXAME

1. Apelagao interposta contra sentenca que
julgou improcedente acao de responsabilidade civil
por erro médico com pedido de indenizagao por
danos morais ajuizada por casal em face de hospital,
em razao do obito de dois fetos durante gestacao
gemelar, sob alegacao de demora no diagndstico e
no atendimento de quadro infeccioso,
acompanhamento inadequado da evolugao clinica
da gestante, atraso na realizagao das cesarianas,
violacao do dever de informacao e impedimento de
acompanhamento do parto pelo pai. A sentenca
afastou a responsabilidade do hospital com
fundamento em laudo pericial que nao identificou
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falha técnica na conduta dos médicos nem nexo
causal entre o atendimento prestado e os &bitos
fetais.

II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Ha trés questdoes em discussao: (i) definir se
a conclusao pericial de inexisténcia de falha técnica
na atuacdo médica € suficiente para afastar a
responsabilidade do hospital; (ii) estabelecer se os
deveres anexos de informagdo, prevencao e
cooperagao, decorrentes da boa-fé objetiva, exigem
a apuracao especifica da adequagao das medidas
diagndsticas e terapéuticas adotadas diante do
quadro clinico da gestante; e (iii) determinar se a
auséncia de resposta aos esclarecimentos periciais
requeridos pelos autores compromete a suficiéncia
da instru¢do probatéria e impoe a anulagdo da
sentenca.

III. RAZOES DE DECIDIR

3. A obrigacao de meio inerente a prestagao
médico-hospitalar afasta o dever de alcangar a cura
ou determinado resultado clinico, mas nao exclui os
deveres anexos impostos pela boa-fé objetiva.

4. A boa-fé objetiva impoe a médicos e
hospitais deveres de cooperacao, informacao e
prevencao destinados a adequada protecao dos
interesses envolvidos na relagao médico-paciente.

5. A conclusao pericial de que os Obitos fetais
decorreram de corioamnionite e de que os médicos
atuaram conforme os protocolos nao basta, por Si S0,
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para afastar a responsabilidade do hospital quando
permanecem  sem  esclarecimento  questdes
relevantes sobre a identificacao e a evolucao do
quadro clinico.

6. A adequada solugao da controvérsia exige
apurar, mediante analise especifica dos prontudrios
médicos, se os sinais registrados deveriam despertar
atencdo para o diagndstico da condicao que
ocasionou a perda dos fetos e, em caso negativo,
quais razoes técnicas impediriam essa identificacao

7. A instru¢do probatdria também deve
esclarecer se existiam condutas alternativas vidveis
para prevenir ou tentar controlar o quadro da
gestante e se foram adotadas, em tempo oportuno,
medidas de investigagdo diagnostica e tratamento
compativeis com os sintomas apresentados.

8. Os esclarecimentos periciais requeridos
pelos autores sao tecnicamente relevantes para a
defini¢ao da eventual responsabilidade do hospital
e ndo constituem matéria exclusivamente juridica.

9. A auséncia de resposta do perito as
indagagoes formuladas pelos autores impede o
julgamento seguro da responsabilidade civil e torna
necessaria a complementagao da prova técnica antes
da decisao de mérito.

IV. DISPOSITIVO E TESE

10. Recurso parcialmente provido, com sentenca
anulada.
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Tese de julgamento:

1. A natureza de obrigagao de meio da
prestacao médico-hospitalar nao afasta os deveres
anexos de informagdo, preven¢do e cooperagao
decorrentes da boa-fé objetiva.

2. A apuragao da responsabilidade meédico-
hospitalar exige exame técnico suficiente nao apenas
sobre o resultado clinico, mas também sobre a
adequacao e a tempestividade das medidas de
investigacao, prevencao e tratamento diante dos
sinais apresentados pelo paciente.

3. A auséncia de esclarecimentos periciais
sobre questOes técnicas relevantes ao julgamento
impoe a complementacgao da prova e a anulagao da
sentenga proferida com instrugao insuficiente.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos os autos da Apelagao Civel n® 0053565-
79.2016.8.19.0205, em que ¢ apelante BEATRIZ GONCALVES DE OLIVEIRA E
OUTRO e apelado HOSPITAL REDE OESTE D’OR acordam os
Desembargadores que integram a 8* Camara de Direito Privado (antiga 172
Camara Civel (do Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro), na forma do
voto e da certidao de publicagao.

Assim, decidem na conformidade do relatdrio e voto do relator.
RELATORIO

Trata-se de acao de responsabilidade civil por erro médico com pedido
de indenizacdao por danos morais ajuizada por BEATRIZ GONCALVES DE
OLIVEIRA e OUTRO em face de HOSPITAL REDE OESTE D’OR. Segundo
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alegaram os autores, conjuges, a autora BEATRIZ GONCALVES DE OLIVEIRA,
gravida de gémeos, de 7 semanas, deu entrada no hospital com febre alta e fortes
dores abdominais, sendo detectado, também, quadro infeccioso.

Somente depois de dois dias de internagdao, e apds cesdrea de
emergeéncia, realizada para retirada de um dos fetos ja mortos do utero, relataram
terem recebido a noticia de interrupgao da gravidez. Sustentaram, assim, a
ocorréncia de erro médico — isto é, demora no atendimento, e na identificacao dos
efeitos, advindos da infec¢ao da mae, na gravidez, ocasionando o falecimento do
primeiro bebé.

Depois, afirmaram também atraso na realizagao da segunda cesariana,
na qual ocorreu o falecimento do segundo filho. Afirmaram, ainda, violagao ao
dever de informar o quadro da paciente, além da morte do primeiro feto, e
vedagao indevida de acompanhamento do parto pelo pai.

Postularam, entao, indenizagao por danos morais.

Contestagao a fls. 156/190. Segundo alegou o réu, a paciente teria sido
corretamente tratada e informada sobre cada procedimento realizado. A situagao
experimentada se mostrava, contudo, conforme argumenta, de dificil identificagao
efetiva.

Neste sentido, a cesdrea constituiria decisao médica para salvar a vida
da paciente, prioridade supostamente inquestiondvel, sem tempo habil para
informacgao ou tomada de decisdes. Concluiu, assim, afirmando inexistir culpa e
nexo causal que corroborem para sua responsabilizagao.

Réplica a fls. 245/252.

Instadas as partes a especificarem provas (fl. 255), ambas requereram a
producao de prova pericial (autores a fls. 264/266 e € a fls. 268/269).

Laudo pericial a fls. 475/491, segundo o qual:
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“Com base na documentagido médica acostada aos autos, concluo que o 6bito dos fetos
ocorreu por conta de um quadro de corioamnionite que levou ao comprometimento
agudo do bem-estar fetal. Os obstetras que atenderam a autora agiram conforme o
protocolo e com base nos resultados dos exames que lhe foram apresentados, nao
havendo falhas técnicas nas suas condutas”.

Pedido de esclarecimentos periciais por parte dos autores (fls. 494/495),
sem decisao correspectiva ordenando a resposta pelo i. perito.

Alegacoes finais da autora a fls. 525/534 e do réu a fls. 535/544.

Sentenca de improcedéncia (fls. 547/550), sob o argumento de que,
segundo a pericia, nao houve falha médica na prestacao de servigo, inexistindo,
entao, nexo causal entre a conduta do fornecedor e o prejuizo sofrido pelas partes.

Inconformados, os autores interpuseram apelacao (fls. 555/565).
Segundo alegaram, ndo houve correta apreciagao das alegadas omissoes médicas
— isto é, do atraso de diagnodstico arguido, do alegado acompanhamento
inadequado de evolucdo de quadro critico da apelante BEATRIZ GONCALVES
DE OLIVEIRA e até da auséncia de informagao sobre a situacao dos fetos, pois os
pais somente tomaram conhecimento da morte apds cesarea, realizada justamente
para retirada de um dos fetos, o qual os médicos ja sabiam estar morto.

Defendem, assim, serem esses os substratos para aplicagao da teoria da
perda de uma chance da vida do feto, a qual motivaria a indenizagao.

Contrarrazoes a fls. 569/576.
E o relatério.
VOTO

A apelagao é tempestiva e estao presentes os demais requisitos de
admissao recursal.

No mérito, o recurso merece parcial provimento.
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Sob tal perspectiva, a pericia reconheceu apenas que a morte dos fetos
nao se relacionava a infeccdo da mae e que o problema ocorrido nao seria
diretamente identificdvel diante do mal-estar da gestante. Contudo, tais
conclusoes ndo se mostram suficientes para o afastamento da responsabilidade do
apelado.

Isso porque, conforme bem apontado pelos recorrentes, a prestagao de
servicos médico-hospitalares ndo pode ser analisada exclusivamente a luz do
resultado que poderia, ou nao, ser alcancado.Com efeito, tal como em qualquer
outra obrigacdo, civil ou consumerista, a boa-fé objetiva torna a atuacao dos
fornecedores mais complexa. Surgem, assim, os mais diversos deveres anexos de
cooperacao entre as partes — no que importa ao caso, principalmente os de
informacao e prevencao —, voltados a maximizac¢ao da satisfacdo dos interesses
dos contratantes.

Na relagao médico-paciente, essa compreensao do vinculo obrigacional
também produz efeitos. Assim, embora nao exista, de fato, “dever de cura”, é
exclusivamente quanto a esse resultado que a caracterizagao da obrigacdao do
fornecedor como de meio assume especial relevancia, justamente para evitar a
imputacao de obrigagdes impossiveis aos médicos diante das inescapaveis
complexidades e da imprevisibilidade da satide humana.

Contudo, a caracterizagao da obrigagao principal como de meio nao
afasta os deveres anexos impostos a médicos e hospitais por forca do principio da
boa-fé objetiva. Nesta direcao, a resposta as questoes suscitadas pelos apelantes, a
fls. 494/495, sao fundamentais para o deslinde do causo e nao se tratam, conforme
prelecionou o i. perito, de matéria meramente juridica.

Assim, serd necessdrio que o i. expert esclareca, mediante andlise
especifica dos prontudrios anexados aos autos pela apelante, se os sinais ali
registrados deveriam despertar atencao para o diagndstico do problema cuja
perda dos fetos ocasionou. Caso a resposta seja negativa, a conclusao técnica
também devera ser fundamentada, com a indicacao das razdes pelas quais os
sintomas nao permitiriam identificar o quadro que levou os fetos a obito.
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Em igual medida, deve se esclarecer se existiam condutas alternativas
vidveis para prevenir ou tentar controlar a situagao vivenciada pela gestante. Isto
¢, em resumo, se houve mera observacao da paciente ou se foram adotadas, em
tempo oportuno, medidas de investigacao diagnostica e de tratamento
compativeis com o quadro apresentado.

Tais informagdes se revelam fundamentais ao julgamento do caso e a
definicao da eventual responsabilidade do hospital apelado, razao pela qual o
julgamento da demanda nao prescinde desses esclarecimentos.

Diante do exposto, conhece-se do recurso para dar-lhe parcial
provimento, anulando a sentenca de primeiro grau para determinar o retorno dos
autos a origem, a fim de que, apds abertura de prazo para as partes apresentarem
quesitos suplementares, o perito responda: (i) se existiam condutas alternativas
vidveis para prevenir ou tentar controlar o quadro da gestante e (ii) se foram
adotadas, em tempo oportuno, medidas de investigagao diagnostica e tratamento
compativeis com os sintomas apresentados.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2026

MARCIA FERREIRA ALVARENGA
DESEMBARGADORA RELATORA
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