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AGRAVO INTERNO NA APELACAO CIVEL

PROCESSO N.c 0187359-66.2015.8.19.0001

AGRAVANTE: BRADESCO SAUDE S.A.

AGRAVADA: BRASIL EUROPE INVEST CONSULTORIA LTDA.
RELATOR: DESEMBARGADOR JOSE CARLOS PAES

AGRAVO INTERNO. APELACAO CIVIL. PLANO
DE SAUDE. FAIXA ETARIA. REAJUSTE. TEMAS
952 ED 106 DO STJ. ABUSIVIDADE
RECONHECIDA. RECURSO NAO PROVIDO.

1. Consoante asseverado pelo julgado recorrido, a
guestdo trazida a julgamento cinge-se a
legalidade/abusividade dos reajustes realizados
pela parte ré, ora recorrente, em razéo da alteracao
da faixa etaria.

2. O Superior Tribunal de Justica, no ambito dos
recursos repetitivos sob o Tema 1016, firmou a
seguinte tese juridica: (a) Aplicabilidade das teses
firmadas no Tema 952/STJ aos planos coletivos,
ressalvando-se, quanto as entidades de
autogestao, a inaplicabilidade do CDC; (b) A melhor
interpretacdo do enunciado normativo do art. 39, Il,
da Resolucdo n. 63/2023, da ANS, é aquela que
observa 0 sentido matematico da expressdo
‘variagdo acumulada’, referente ao aumento real de
preco verificado em cada intervalo, devendo-se
aplicar, para sua apuracdo, a respectiva formula
matematica, estando incorreta a simples soma
aritmeética de percentuais de reajuste ou o célculo
de média dos percentuais aplicados em todas as
faixas.

3. Outrossim, consoante entendimento firmado pelo
Superior Tribunal de Justica, Tema Repetitivo 952,
‘o reajuste de mensalidade de plano de saude
fundado na mudanca de faixa etaria do beneficiario
é valido, desde que (i) haja previsdo contratual, (ii)
sejam observadas as normas expedidas pelos
6rgdos governamentais reguladores e (i) "%
sejam aplicados percentuais desarrazoados
aleatdrios que, concretamente e sem base att
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idénea, onerem excessivamente o consumidor ou
discriminem o idoso”. Precedente.

4. Note-se que o julgamento realizado pela Corte
Superior de Justica, que ensejou 0 Tema Repetitivo
952, reconheceu que para “os contratos (novos)
firmados a partir de 1°/1/2004, incidem as regras da
RN n.° 63/2003 da ANS que prescreve a
observancia (i) de 10 (dez) faixas etéarias, a ultima
aos 50 anos”; (ii) do valor fixado para a ultima faixa
etaria ndo poder ser superior a 6 (seis) vezes o0
previsto para a primeira; e (iii) da variacao
acumulada entre a sétima e décima faixas nao
poder ser superior a variacdo cumulada entre a
primeira e sétima faixas.”

5. Este Relator, apos analise das alegacbes
adunadas e da prova documental produzida,
reconheceu que a “ré nao juntou o contrato firmado
com a autora, atendo-se a apresentar ‘condicdes
gerais’ (000057) sem qualquer demonstracdo de
que seja o negocio entabulado entre as partes.”

6. Reconheceu, ainda, que “a autora acosta nos
autos (000244) documento apontando tabela
contendo 5 faixas etarias”, ou seja, tabela inferior
as dez faixas etarias necessarias, constatando,
apods analise do “citado instrumento contratual”, que
‘ndo ha previsdo expressa acerca da tabela de
reajustes de faixa etaria, de forma que abusivos os
reajustes realizados sob tal denominagio.”

7. Assim, manteve o julgado de primeiro grau “a fim
de que sejam aplicados tdo somente 0s reajustes
anuais autorizados pela ANS.”

8. Nessa toada, ao contrario do afirmado pela
recorrente, no agravo interno ora em julgamento, a
decisdo monocratica recorrida, apés analise da
prova documental produzida, observou a
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica
acerca da questao trazida a julgamento.

9. Recurso nao provido.




ACORDAO

Visto, relatado e discutido este Agravo Interno na
Apelacdo Civel nos autos do processo n° 0187359-
66.2015.8.19.0001, em que é agravante BRADESCO SAUDE S.A. e
agravada BRASIL EUROPE INVEST CONSULTORIA LTDA.

Acordam os Desembargadores que integram a 122
Camara de Direito Privado do Tribunal de Justica do Estado do Rio
de Janeiro, por unanimidade de votos, em conhecer e negar
provimento ao recurso.

VOTO

Conhece-se 0 recurso, pois tempestivo e com preparo
realizado, conforme certidao de fl. 560 (000560), presentes os demais
requisitos para a sua admissibilidade.

Volta-se a agravante contra a decisdo monocratica
(000525) que negou provimento ao seu apelo.

Sustenta a recorrente (000545), em sintese, que “além
de contrariar a tese firmada em recurso repetitivo pelo STJ (Tema
952), deixou de observar que o0s reajustes aplicados possuem
previsdo expressa nas Condicdes Gerais da Apolice, ndo havendo,
portanto, abusividade.”

Contrarrazdes apresentadas (000565).

Pois bem.

Consoante asseverado pelo julgado recorrido, a
guestdo trazida a julgamento cinge-se a legalidade/abusividade dos

reajustes realizados pela parte ré, ora recorrente, em razao da
alteracdo da faixa etaria.

O Superior Tribunal de Justica, no ambito dos rect

repetitivos sob o Tema 1016, firmou a seguinte tese juridica:




(a) Aplicabilidade das teses firmadas no Tema 952/STJ aos
planos coletivos, ressalvando-se, quanto as entidades de
autogestdo, a inaplicabilidade do CDC; (b) A melhor
interpretacdo do enunciado normativo do art. 3° Il, da
Resolucdo n. 63/2023, da ANS, é aquela que observa o
sentido matematico da expressdo ‘variacdo acumulada’,
referente ao aumento real de preco verificado em cada
intervalo, devendo-se aplicar, para sua apuragao, a
respectiva férmula matematica, estando incorreta a simples
soma aritmética de percentuais de reajuste ou o calculo de
meédia dos percentuais aplicados em todas as faixas.

A respeito, colaciona-se a ementa do julgamento
proferido no REsp 1.715.798/RS.

RECURSOS ESPECIAIS REPETITIVOS. DIREITO CIVIL E
PROCESSUAL CIVIL. SAUDE SUPLEMENTAR.
PLANO DE SAUDE COLETIVO. REAJUSTE POR FAIXA
ETARIA. TEMA 1016/STJ. CONTROVERSIA ACERCA DA
VALIDADE DO REAJUSTE E DO ONUS DA PROVA DA
BASE ATUARIAL. APLICABILIDADE DO TEMA 952/STJ
AOS PLANOS COLETIVOS. CALCULO DA VARIACAO
ACUMULADA NOS TERMOS DA RN ANS 63/2003.
PROVA DA BASE ATUARIAL DO REAJUSTE. ONUS DA
OPERADORA. DESAFETACAO.

1. Delimitacdo da controvérsia: Controvérsia pertinente a
validade da clausula de reajuste por faixa etaria e ao 6nus
da prova da base atuarial do reajuste, no contexto de
pretensdo de revisdo de indice de reajuste por faixa etaria
deduzida pelo usuario contra a operadora, tratando-se de
planos de saude coletivos novos ou adaptados a Lei
9.656/1998.

2. Teses para os efeitos do art. 1.040 do CPC/2015:
(a) Aplicabilidade das teses firmadas no Tema 952/STJ aos
planos coletivos, ressalvando-se, quanto as entidades de
autogestao, a inaplicabilidade do CDC;
(b) A melhor interpretacdo do enunciado normativo do art.
3° IlI, da Resolucdo n. 63/2003, da ANS, é aquela que
observa o sentido matemético da expressdo [lvariagdo
acumuladall, referente ao aumento real de preco verificado
em cada intervalo, devendo-se aplicar, para sua apuracgéo, a
respectiva formula matematica, estando incorreta a simples
soma aritmética de percentuais de reajuste ou o calculo de
meédia dos percentuais aplicados em todas as faixas etéarias;
3. Desafetacdo da questéo referente a inversdo do 6nt's A2
prova, nos termos do voto do Min. RICARDO VILLAS E /2540
CUEVA.




4. Caso concreto do RESP 1.715.798/RS: REAJUSTE DE
40% NA ULTIMA FAIXA ETARIA. EXCLUSAO
DO REAJUSTE PELO TRIBUNAL DE ORIGEM.
DESCABIMENTO. RAZOABILIDADE DO INDICE E DO
PRECO DA MENSALIDADE PRATICADOS.
DESNECESSIDADE DE PROVA ATUARIAL.

4.1. Validade do reajuste pactuado no percentual de 40%
para a Ultima faixa etéria, pois esse percentual se encontra
aguém da média de mercado praticada pelas operadoras,
como também se encontra aquém da média o preco fixado
para a mensalidade da Ultima faixa etaria, ndo se
verificando abusividade no caso concreto.

4.2. Desnecessidade de producéo de prova atuarial no caso
concreto.

5. Caso concreto do RESP
1.716.113/DF: PLANO COLETIVO DE AUTOGESTAO.
REAJUSTE DE 67,57%. REVISAO PARA 16,5%. SOMA
ARITMETICA DE INDICES. APLICACAO EQUIVOCADA
DA RN ANS 63/2003. APLICABILIDADE AOS PLANOS
DE AUTOGESTAO. CALCULO MEDIANTE VARIACAO
ACUMULADA. DESCABIMENTO DA MERA SOMA DE
INDICES.

5.1. Aplicabilidade da RN ANS 63/2003 aos planos
de saude operados na modalidade de autogestao, tendo em
vista a auséncia de ressalva quanto a essa modalidade
de plano no teor dessa resolucao normativa.
5.2. Aplicacéo da tese "b", fixada no item 2, supra, para se
afastar o critério da mera soma de indices, determinando-se
o retorno dos autos ao Tribunal de origem para que se
calcule a variacdo acumulada de acordo com a respectiva
férmula matematica.

6. Caso concreto do RESP 1.873.377/SP: IRDR
11/TISP. REAJUSTE POR FAIXA ETARIA.
DETERMINACAO DE RETORNO DOS AUTOS AO JUIZO
DE ORIGEM. AUSENCIA DE IMPUGNACAO PELOS
RECORRENTES. OBICE DA SUMULA 283/STF. PARCIAL
PROVIMENTO DOS RECURSOS QUANTO AO CRITERIO
DA ALEATORIEDADE DO INDICE. DESPROVIMENTO
QUANTO AO PLEITO DE INVERSAO DO ONUS DA
PROVA, NOS TERMOS DO VOTO DO MIN. RICARDO
VILLAS BOAS CUEVA.
6.1. Inviabilidade de se conhecer das alegacfes referentes
ao mérito do julgamento do caso concreto, tendo em vista
determinacdo de reabertura da instrucdo probatéria pelo
Tribunal de origem, ponto ndo atacado nos recursos
especiais. Obice da Stumula 283/STF.
6.2. Desprovimento do recurso especial do consumid

gue tange a tese referente a inversao do 6nus da prov

termos do voto do Min. RICARDO VILLAS BOAS C




6.3. Parcial provimento do recurso especial do IDEC
para incluir na tese o parametro da aleatoriedade dos
indices praticados, como um dos critérios para a
identificacdo da abusividade do reajuste por faixa etaria,
aplicando-se na integra o Tema 952/STJ aos planos
coletivos. 7. PARTE DISPOSITIVA: 7.1. RESP
1.715.798/RS: RECURSO ESPECIAL PROVIDO. 7.2.
RESP 1.716.113/DF: RECURSO ESPECIAL PROVIDO, EM
PARTE. 7.3. RESP 1.873.377/SP: RECURSO ESPECIAL
DO IDEC PARCIALMENTE PROVIDO, E RECURSO
ESPECIAL DE EDUARDO BORTMAN DESPROVIDO. !

Outrossim, conforme entendimento firmado pelo
Superior Tribunal de Justica, Tema Repetitivo 952, “o reajuste de
mensalidade de plano de saude fundado na mudanca de faixa etaria
do beneficiario é valido, desde que (i) haja previsdo contratual, (ii)
sejam observadas as nhormas expedidas pelos 6rgaos
governamentais reguladores e (iii) ndo sejam aplicados percentuais
desarrazoados ou aleatdrios que, concretamente e sem base atuarial
idonea, onerem excessivamente o0 consumidor ou discriminem o
idoso”. Confira-se:

RECURSO ESPECIAL REPETITIVO. NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. NAO OCORRENCIA.
CIVIL. PLANO DE SAUDE. MODALIDADE INDIVIDUAL
OU FAMILIAR. CLAUSULA DE REAJUSTE DE
MENSALIDADE POR MUDANCA DE FAIXA ETARIA.
LEGALIDADE. ULTIMO GRUPO DE RISCO.
PERCENTUAL DE REAJUSTE. DEFINICAO DE
PARAMETROS. ABUSIVIDADE. NAO
CARACTERIZACAO. EQUILIBRIO FINANCEIRO-
ATUARIAL DO CONTRATO.

1. A variacdo das contraprestacdes pecunidrias dos planos
privados de assisténcia a saude em razdo da idade do
usuario devera estar prevista no contrato, de forma clara,
bem como todos o0s grupos etarios e os percentuais de
reajuste correspondentes, sob pena de ndo ser aplicada
(arts. 15, caput, e 16, 1V, da Lei n°® 9.656/1998).

2. A clausula de aumento de mensalidade de plano de
saude conforme a mudanca de faixa etaria do beneficiario
encontra fundamento no mutualismo (regime de reparticdo
simples) e na solidariedade intergeracional, além de ser
regra atuarial e asseguradora de riscos.

3. Os gastos de tratamento médico-hospitalar de Pes ™ Zainag
idosas sdo geralmente mais altos do que os de pes /¥ ©

! BRASIL. STJ. REsp 1.715.798-RS. Relator Ministro PAULO DE TARSO SANSEV
SEGUNDA SECAO - Julgamento: 23/03/2022 — Data da publicacdo: 08/04/2022.




mais jovens, isto é, o0 risco assistencial varia
consideravelmente em funcéo da idade. Com vistas a obter
maior equilibrio financeiro ao plano de saude, foram
estabelecidos precos fracionados em grupos etarios a fim
de que tanto os jovens quanto os de idade mais avancada
paguem um valor compativel com os seus perfis de
utilizacao dos servicos de atencéo a saude.

4. Para que as contraprestacdes financeiras dos idosos nao
ficassem extremamente dispendiosas, 0 ordenamento
juridico pétrio acolheu o principio da solidariedade
intergeracional, a forcar que os de mais tenra idade
suportassem parte dos custos gerados pelos mais velhos,
originando, assim, subsidios cruzados (mecanismo do
community rating modificado).

5. As mensalidades dos mais jovens, apesar de
proporcionalmente mais caras, ndo podem ser majoradas
demasiadamente, sob pena de o0 negécio perder a
atratividade para eles, o que colocaria em colapso todo o
sistema de saude suplementar em virtude do fenbmeno da
selecdo adversa (ou antisselecéo).

6. A norma do art. 15, 8 3°, da Lei n°® 10.741/2003, que veda
"a discriminacdo do idoso nos planos de saude pela
cobranca de valores diferenciados em razdo da idade",
apenas inibe o reajuste que consubstanciar discriminagcéo
desproporcional ao idoso, ou seja, aquele sem pertinéncia
alguma com o incremento do risco assistencial acobertado
pelo contrato.

7. Para evitar abusividades (Sumula n°® 469/STJ) nos
reajustes das contraprestacdes pecuniarias dos planos
de saude, alguns parametros devem ser observados,
tais como (i) a expressa previsdo contratual;
(i) ndo serem aplicados indices de reajuste
desarrazoados ou aleatérios, gue onerem em demasia o
consumidor, em manifesto confronto com a equidade e
as clausulas gerais da boa-fé objetiva e da especial
protecao ao idoso, dado gue aumentos excessivamente
elevados, sobretudo para esta Ultima categoria,
poderdo, de forma discriminatoria, impossibilitar a sua
permanéncia no plano; e (iii) respeito as normas
expedidas pelos 6rgdos governamentais: a) No tocante
aos contratos antigos e ndo adaptados, isto €, aos seguros
e planos de saude firmados antes da entrada em vigor da
Lei n® 9.656/1998, deve-se seguir 0 que consta no contrato,
respeitadas, quanto a abusividade dos percentuais de
aumento, as normas da legislacdo consumerista e, quanto a
validade formal da clausula, as diretrizes da SU -

Normativa n°® 3/2001 da ANS. b) Em se tratando de col
(novo) firmado ou adaptado entre 2/1/1999 e 31/12/,

deverdo ser cumpridas as regras constantes na Reso




CONSU n° 6/1998, a qual determina a observancia de 7
(sete) faixas etarias e do limite de variagdo entre a primeira
e a Ultima (o reajuste dos maiores de 70 anos ndo podera
ser superior a 6 (seis) vezes 0 previsto para 0s usuarios
entre 0 e 17 anos), ndo podendo também a variacdo de
valor na contraprestagdo atingir o usuario idoso vinculado
ao plano ou seguro saude ha mais de 10 (dez) anos.

c) Para os contratos (novos) firmados a partir de
1°/1/2004, incidem as regras da RN n° 63/2003 da ANS,
que prescreve a observancia (i) de 10 (dez) faixas
etarias, a ultima aos 59 anos; (ii) do valor fixado para a
Gltima faixa etaria ndo poder ser superior a 6 (seis)
vezes 0 previsto para a primeira; e (iii) da variacao
acumulada entre a sétima e décima faixas ndo poder ser
superior a variacdo cumulada entre a primeira e sétima
faixas.

8. A abusividade dos aumentos das mensalidades de plano
de saude por inser¢cao do usuario em nova faixa de risco,
sobretudo de participantes idosos, devera ser aferida em
cada caso concreto. Tal reajuste sera adequado e razoavel
sempre que o percentual de majoracdo for justificado
atuarialmente, a permitir a continuidade contratual tanto de
jovens quanto de idosos, bem como a sobrevivéncia do
proprio fundo muatuo e da operadora, que visa comumente o
lucro, o qual ndo pode ser predatorio, haja vista a natureza
da atividade econdmica explorada: servi¢o publico impréprio
ou atividade privada regulamentada, complementar, no
caso, ao Servico Unico de Saude (SUS), de
responsabilidade do Estado.

9. Se for reconhecida a abusividade do aumento praticado
pela operadora de plano de saude em virtude da alteracao
de faixa etaria do usuario, para ndo haver desequilibrio
contratual, faz-se necesséria, nos termos do art. 51, § 2°, do
CDC, a apuracao de percentual adequado e razoavel de
majoracdo da mensalidade em virtude da insercdo do
consumidor na nova faixa de risco, o que devera ser feito
por meio de célculos atuariais na fase de cumprimento de
sentenca.

10. TESE para os fins do art. 1.040 do CPC/2015: O
reajuste de mensalidade de plano de saude individual
ou familiar fundado na mudanca de faixa etaria do
beneficiario é valido desde que (i) haja previséo
contratual, (ii) sejam observadas as normas expedidas
pelos 6rgaos governamentais reguladores e (iii) nao
sejam aplicados percentuais desarrazoados ou
aleatérios que, concretamente e sem base att ¢

idbnea, onerem excessivamente o0 consumidol
discriminem 0 i

11. CASO CONCRETO: Nao restou configurada nen




politica de precos desmedidos ou tentativa de formacéao,
pela operadora, de "clausula de barreira" com o intuito de
afastar a usuaria quase idosa da relacdo contratual ou do
plano de saude por impossibilidade financeira.
Longe disso, nédo ficou patente a onerosidade excessiva ou
discriminatéria, sendo, portanto, idéneos o percentual de
reajuste e o aumento da mensalidade fundados na mudanca
de faixa etéaria da autora.

12. Recurso especial ndo provido. 2

No mesmo sentido segue recente julgado proferido pela
Corte Superior de Justica:

AGRAVO INTERNO NO RECURSO ESPECIAL - AC}AO
DECLARATORIA DE NULIDADE DE CLAUSULA
CONTRATUAL - DECISAO MONOCRATICA QUE NEGOU
PROVIMENTO AO RECLAMO. INSURGENCIA DA PARTE
AUTORA.

1. O Superior Tribunal de Justica firmou entendimento
no sentido de que oreajustede mensalidade
de plano de saude fundado na mudanca de faixa etaria
do beneficiario é valido, desde que "(i) haja previsao
contratual, (ii)) sejam observadas as normas expedidas
pelos érgdos governamentais reguladores e (iii) néo
sejam aplicados percentuais desarrazoados ou
aleatorios que, concretamente e sem base atuarial
idébnea, onerem excessivamente o consumidor ou
discriminem o idoso" (REsp n. 1.568.244/RJ, relator
Ministro Ricardo Villas Bbas Cueva, Segunda Secao,
julgado em 14/12/2016, DJe de 19/12/2016.) Incidéncia do
Obice da Sumula 83 do STJ.

2. Rever as conclusdes da Corte local acerca da validade
dos reajustes por mudanca de faixa etaria apenas seria
possivel mediante a reinterpretacdo de clausulas contratuais
e 0 reexame do acervo fatico-probatério da causa,
providéncia que encontra obice nas Sumulas 5 e 7 do STJ.
Precedentes.

3. Agravo interno desprovido. 3

Note-se que o julgamento realizado pela Corte Superior
de Justica, que ensejou 0 Tema Repetitivo 952, reconheceu que para
‘os contratos (novos) firmados a partir de 1°/1/2004, incidem as
regras da RN n° 63/2003 da ANS que prescreve a observancia (i) de

2 BRASIL. STJ; REsp 1.568.244/RJ. Relator Ministro RICARDO VILLAS BOAS ClI
SEGUNDA SECAO - Julgamento: 14/12/2016 - Data da publicacdo: 19/12/2016.

3 BRASIL. STJ. Agint no REsp 2215444/PE. Relator Ministro LUIS CALOS GAN
(DESEMBARGADOR CONVOCADO DO TIJMG). QUARTA TURMA - Julgamento: 13/04/3

Data da publicacdo: 16/04/2026.




10 (dez) faixas etarias, a ultima aos 50 anos”; (ii) do valor fixado para
a ultima faixa etaria ndo poder ser superior a 6 (seis) vezes o previsto
para a primeira; e (iii) da variacdo acumulada entre a sétima e décima
faixas ndo poder ser superior a variagdo cumulada entre a primeira e
sétima faixas.”

Este Relator, apds andlise das alegacfes adunadas e
da prova documental produzida, reconheceu que a “ré n&o juntou o
contrato firmado com a autora, atendo-se a apresentar ‘condicdes
gerais’ (000057) sem qualquer demonstracdo de que seja o negocio
entabulado entre as partes.”

Reconheceu, ainda, que “a autora acosta nos autos
(000244) documento apontando tabela contendo 5 faixas etarias”, ou
seja, tabela inferior as dez faixas etarias necessarias, constatando,
apods analise do “citado instrumento contratual”, que “nao ha previsao
expressa acerca da tabela de reajustes de faixa etaria, de forma que
abusivos os reajustes realizados sob tal denominagao.”

Assim, manteve o julgado de primeiro grau “a fim de
gue sejam aplicados tdo somente 0s reajustes anuais autorizados
pela ANS.”

Nessa toada, ao contrario do afirmado pela recorrente,
no agravo interno ora em julgamento, a decisdo monocratica
recorrida, apos analise da prova documental produzida, observou a
jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justica acerca da questao
trazida a julgamento.

Por tais fundamentos, voto por conhecer e negar
provimento ao recurso.

Rio de Janeiro, 26 de agosto de 2026.

DESEMBARGADOR JOSE CARLOS PAES
RELATOR
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