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52 CAMARA DE DIREITO PRIVADO
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APELANTE1 : AGUAS DO RIO 4 SPE S.A.

APELANTE2 : JAQUELINE FIRMINO DA SILVA (RECURSO
ADESIVO)

RELATORA  : JDS MARIA CRISTINA BARROS GUTIERREZ SLAIBI

ACORDAO

DIREITO DO CONSUMIDOR E PROCESSUAL
CIVIL. APELACAO CIVEL E RECURSO
ADESIVO. ACAO DECLARATORIA DE
INEXISTENCIA DE RELACAO JURIDICA E
DEBITO C/C INDENIZACAO POR DANOS
MORAIS. CONCESSIONARIA DE SERVICO

PUBEICO. NEGATIVACAO INDEVIDA.
AUSENCIA DE PROVA DA CONTRATACAO.
RESPONSABILIDADE OBJETIVA.

JULGAMENTO ANTECIPADO. CERCEAMENTO
DE DEFESA NAO CONFIGURADO. DANO
MORAL IN RE IPSA. QUANTUM
INDENIZATORIO MANTIDO. RECURSOS
DESPROVIDOS.

. CASO EM EXAME

Apelacao interposta por concessionaria de servico
publico contra sentenga que declarou inexistentes
a relacgado juridica e o débito e a condenou ao
pagamento de R$ 8.000,00 por danos morais
decorrentes de negativacdo indevida. Recurso
adesivo da autora visando a majoragdo da
indenizagao e dos honorarios advocaticios.

Il. QUESTAO EM DISCUSSAO

Discute-se: (i) a existéncia de relagdo juridica
entre as partes; (ii) a ocorréncia de cerceamento ___
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inscrigdo indevida; e (iv) a adequagédo do valor
indenizatério e da verba honoraria.

Il. RAZOES DE DECIDIR

Cabia a concessionaria comprovar a contratagao,
a origem do débito e a regularidade da
negativagao, 6nus do qual n&o se desincumbiu.

O julgamento antecipado ndo configura
cerceamento de defesa quando a controvérsia
pode ser solucionada com base na prova
documental e ndo ha demonstracdo concreta de
prejuizo.

A inscricdo indevida em cadastro restritivo de
crédito configura dano moral in re ipsa.

A indenizacédo fixada em R$ 8.000,00 observa os
principios da razoabilidade e proporcionalidade,
inexistindo fundamento para sua reducdo ou
majoragao.

Ausente justificativa para elevacao dos honorarios
ao percentual pretendido no recurso adesivo.

IV. DISPOSITIVO

Apelacdo e recurso adesivo desprovidos.
Honorarios sucumbenciais devidos pela ré
majorados para 12% sobre o valor da
condenacéo.
Tese de julgamento: “1. N&o comprovada a
contratacdo pelo fornecedor, € indevida a
cobrancga e a respectiva inscricdo do consumidor
em cadastro restritivo. 2. A negativacao indevida
configura dano moral presumido. 3. Mantém-se o
quantum indenizatério quando fixado em valor
compativel com a gravidade da lesdo e com os
principios da razoabilidade e proporcionalidade.”
Dispositivos relevantes citados: CDC, art. 14;
CPC, arts. 355, 373, 1l, 85, §§ 2° e 11, e 997.
Jurisprudéncia relevante citada: STJ, AREsp
3.118.025/MA, Rel. Min. Raul Araujo, Quarta
Turma, |j. 25.05.2026; TJRJ, Apelagdo n°
0028265-22.2015.8.19.0021, Rel. Des. Humberto
Dalla Bernardina de Pinho, Quinta Camara de
Direito Privado, j. 09.06.2026; TJRJ, Apelagdo n® __
0806715-66.2024.8.19.0038, Rel. Des. Mariq’;i = 'ﬂ'”?fa
Assis Gongalves, Quinta Camara de Direit| | L0
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Privado, j. 26.05.2026. DESPROVIMENTO DO
RECURSO.

A C O RD A M os Desembargadores da Quinta Camara de
Direito Privado do Tribunal de Justica do Rio de Janeiro, nos termos da
certidao de julgamento.

RELATORIO

Trata-se de acdo declaratoria de inexisténcia de relacdo
juridica e de débito, cumulada com pedido de indenizagdo por danos
morais, ajuizada por JAQUELINE FIRMINO DA SILVA em face de AGUAS
DO RIO 4 SPE S.A.

A autora alegou jamais ter contratado os servigos da ré e
afirmou que tomou conhecimento da inscricdo de seu nome em cadastros
restritivos de crédito em razdo de débito vinculado a imodvel que
desconhecia. Requereu a retirada da anotacdo, a declaragao de
inexisténcia da divida e a condenacgao da ré ao pagamento de indenizagao
por danos morais.

O Juizo de origem entendeu desnecessaria a produgdo de
outras provas e julgou a demanda procedente (id. 204799577) para
confirmar a tutela anteriormente concedida, declarar a inexisténcia da
relagdo juridica e da divida e condenar a ré ao pagamento de R$ 8.000,00,
a titulo de danos morais, com incidéncia de juros legais e corregao
monetaria a partir da sentenca. A ré foi condenada, ainda, ao pagamento
das despesas processuais e de honorarios advocaticios fixados em 10%
sobre o valor da condenacao.

A ré interpGs apelagao (id. 210871148). Sustenta, em sintese,
que a autora seria responsavel pela unidade consumidora; que o
documento apresentado para demonstrar a negativacédo seria unilateral e
inidbneo; que nao houve comprovacao de falha na prestagcao do servigo,
dano ou nexo causal; que a situagao configuraria mero aborrecimento; que
teria ocorrido cerceamento de defesa; e, subsidiariamente, requer a
reducao do valor indenizatorio.

A autora apresentou recurso adesivo (id. 211495280). Afirma
que a indenizacdo de R$ 8.000,00 ndo seria suficiente diante da
negativagao por divida inexistente, da auséncia de contratagdo, da recusa
da ré em prestar esclarecimentos e dos transtornos suportados. Requer a
majoragao da reparacgdo para R$ 20.000,00 e dos honorarios advocaticios

carater protelatoério.
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Sem contrarrazoes, conforme certidao de id. 246880114.

E o Relatério Decide-se.

Presentes os requisitos intrinsecos e extrinsecos.

Os recursos devem ser desprovidos.

A controvérsia decorre de inscricdo indevida em cadastros
restritivos de créditos.

O art. 14 do CDC estabelece a responsabilidade objetiva do
fornecedor pelos danos causados por defeitos relativos a prestacdo do
servigo, somente afastavel mediante prova da inexisténcia do defeito ou de
culpa exclusiva do consumidor ou de terceiro.

No caso, a autora comprovou a existéncia da anotacao
restritiva que ensejou a demanda e impugnou a propria contratacao (id.
116028846). Cabia a concessionaria, por possuir os documentos e
registros relativos a unidade consumidora, demonstrar a existéncia da
relacao juridica, a origem do débito e a regularidade da inscri¢ao.

O art. 373, Il, do CPC atribui ao réu o 6nus de provar fatos
impeditivos, modificativos ou extintivos do direito do autor.

A alegacdo de que a autora seria titular da ligacdo n°
403107791, desacompanhada do contrato, de documento de identificacao,
de comprovante de vinculo com o imovel ou de outro elemento objetivo
que demonstre a contratacédo, nao é suficiente para legitimar a cobranca e
a negativacgao.

Assim, ndo tendo a ré comprovado a contratacdo ou a origem
legitima do débito, deve ser mantida a declaragdo de inexisténcia da
relagéo juridica e da divida.

Da alegacao de cerceamento de defesa e do julgamento
antecipado

A alegagdo de cerceamento de defesa ndo merece
acolhimento.

O julgamento antecipado é admissivel quando a controvérsie/;; = ﬂ'*‘a
puder ser solucionada com base na prova documental ja produzida. ; A
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apelante nao indica, de maneira concreta, qual prova teria sido indeferida,
tampouco demonstra de que forma a sua producido poderia alterar a
conclusio alcangada na sentenca.

A controvérsia central, existéncia da contratacdo e
regularidade da negativagao, dependia essencialmente da apresentagao
de documentos que estavam sob dominio da propria concessionaria. A
auséncia desses documentos ndo pode ser convertida em fundamento
para reabrir a instrugao, especialmente quando a parte teve oportunidade
de apresenta-los e ndo o fez.

O Superior Tribunal de Justigca reconhece que o julgamento
antecipado nao configura cerceamento de defesa quando o conjunto
documental é suficiente e ndo ha demonstracédo de prejuizo concreto. No
AREsp 3118025 MA, , a Quarta Turma assentou que compete ao
magistrado, como destinatario da prova, avaliar a necessidade de dilagao
probatéria, afastando a nulidade quando o processo se encontra
suficientemente instruido.

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO EM
RECURSO ESPECIAL. JULGAMENTO
ANTECIPADO DA LIDE. REVELIA. AUDIENCIA
DE CONCILIACAO/MEDIACAO. SUFICIENCIA
PROBATORIA. CERCEAMENTO DE DEFESA
AFASTADO. INCIDENCIA DAS SUMULAS 7 E
83/STJ. AGRAVO CONHECIDO. RECURSO
ESPECIAL DESPROVIDO. 1. A néo realizagéo de
audiéncia de conciliagdo/mediacdo nao acarreta
nulidade quando n&o demonstrado prejuizo
concreto as partes, pois a composi¢do pode ser
buscada em qualquer fase do processo. 2. O
julgamento antecipado da lide, fundado na
suficiéncia da prova documental, ndo configura
cerceamento de defesa, cabendo ao magistrado,
como destinatario da prova, avaliar a necessidade
de dilacdo probatéria. 3. A revisdo, em recurso
especial, da conclusdo do Tribunal de origem
acerca da suficiéncia das provas e da
necessidade de instrucdo probatéria € obstada
pela Sumula 7/STJ. 4. Agravo conhecido. Recurso
especial desprovido.(STJ - AREsp: 3118025 MA
2025/0458747-1, Relator:  Ministro RAUL
ARAUJO, Data de Julgamento: 25/05/2026, T4 - -
QUARTA TURMA, Data de Publicacéo: DJEM’ =,
01/06/2026)
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No mesmo sentido, no Agint no REsp 2251189 PA, a Terceira
Turma afastou alegacdo de cerceamento quando a insurgéncia
demandava reexame do acervo probatorio e registrou que decisao
desfavoravel ndo se confunde com auséncia de fundamentacgéao.

DIREITO PROCESSUAL CIVIL. AGRAVO
INTERNO. RECURSO ESPECIAL NAO
CONHECIDO. AUSENCIA DE NEGATIVA DE
PRESTACAO JURISDICIONAL. REVELIA E
CERCEAMENTO DE DEFESA. SUMULA 7/STJ.
DISSIDIO JURISPRUDENCIAL NAO
DEMONSTRADO. AGRAVO INTERNO NAO
PROVIDO. I. Caso em exame1. Agravo interno
interposto contra decisdo monocratica que né&o
conheceu de recurso especial fundado nas
alineas a e ¢ do art. 105, Ill, da CF/1988, em acao
de indenizagé&o por danos materiais decorrente de
acidente de ftransito. 2. A agravante sustenta
negativa de prestagéo jurisdicional (arts. 489, § 1°,
IV, e 1.022, Il, do CPC/2015), violagéo literal aos
arts. 278, 306, 307 e 308 do CPC/1973 (rito
sumario e efeitos da revelia) e dissidio
jurisprudencial (alinea "c"). 3.0 Tribunal de origem
manteve a sentenga que condenou ao pagamento
de danos materiais, confirmou a revelia e o
julgamento antecipado da lide (art. 355, Il, do
CPC/2015), reconheceu culpa pelo acidente com
base em boletim de ocorréncia e testemunhos e
considerou  comprovados 0S danos  por
documentos. A decisdo agravada, no STJ, afastou
a negativa de prestacdo jurisdicional, aplicou a
Sumula 7/STJ para obstar o reexame do conjunto
fatico-probatério e reputou ndo demonstrado o
dissidio, mantendo a majoragcdo de honorarios
nos termos do art. 85, § 11, do CPC/2015.1l.
Questédo em discusséo4. A questdo em discussdo
consiste em saber se: (i) houve negativa de
prestacéo jurisdicional por violagdo aos arts. 489,
§ 1° 1V, e 1.022, Il, do CPC/2015; (ii) € possivel,
em recurso especial, revisar a preclusdo da
revelia, o alegado cerceamento de defesa, a
responsabilidade civil e a comprovagdo dos danos ___
materiais, sem incorrer em reexame de fatos %~ =2y
provas (Sumula 7/STJ); e (iii) foi demonstrado | |
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dissidio jurisprudencial nos termos dos arts.
1.029, §§ 1° e 2° do CPC/2015 e 255, § 1° do
RISTJ, com cotejo analitico e paradigmas
idéneos.lll. Razées de decidirb. A deciséo e o
acordao de origem enfrentaram, de forma clara e
suficiente, os pontos relevantes da controvérsia,
ndo se configurando negativa de prestacédo
jurisdicional nem ofensa aos arts. 489, § 1°, 1V, e
1.022, Il, do CPC/2015; decisdo desfavoravel ndo
se confunde com auséncia de fundamentacgéo.6.
A pretensdo de desconstituir a revelia, o
Julgamento antecipado da lide, a responsabilidade
civii e a quantificagdo dos danos demanda
revolvimento do acervo fatico-probatério e do
histérico processual, providéncia vedada em
recurso especial pela Sumula 7/STJ.7. O dissidio
jurisprudencial ndo foi demonstrado: inexistiu
cotejo analitico com transcricdo dos trechos
pertinentes e indicagdo de similitude fatica, como
exigem o art. 1.029, §§ 1° e 2° do CPC/2015 e o
art. 255, § 1°, do RISTJ; divergéncia apoiada em
fatos é inadmissivel, incidindo a Sumula 7/STJ, e
a orientagdo desta Corte € convergente com o
acordao recorrido (Sumula 83/STJ).8. O agravo
interno ndo impugnou especificamente todos 0s
fundamentos da decisdo agravada, em afronta ao
art. 1.021, § 1° do CPC/2015, o que impede a
desconstituigdo dos obices processuais
aplicados.9. Mantém-se a majoragdo dos
honorarios fixada na decisdo que ndo conheceu
do recurso especial, nos termos do art. 85, § 11,
do CPC/2015.1V. Dispositivo10. Agravo interno
nédo provido.(STJ - Agint no REsp2251189 PA
2025/0503215-1, Relator: Ministra DANIELA
TEIXEIRA, Data de Julgamento: 22/06/2026, T3 -
TERCEIRA TURMA, Data de Publicagdo: DJEN
25/06/2026)

A sentenca apresentou fundamentacgao suficiente, examinou a
inexisténcia de prova da contratacdo, a responsabilidade objetiva da
fornecedora e a configuragdo do dano moral. O inconformismo da apelante
com a valoragao da prova nao caracteriza cerceamento.






Da negativagao indevida, do dano moral e do valor fixado

A inscricdo indevida em cadastro restritivo de crédito constitui
dano moral presumido, dispensando a prova de prejuizo adicional ou de
negativa efetiva de crédito.

A ratio desse precedente se aplica ao caso: a concessionaria
nao demonstrou a contratacéo, limitou-se a afirmar a existéncia de vinculo
e promoveu restricdo de crédito por débito cuja origem nao foi
comprovada. A falta de comprovagao da negativa concreta de crédito ndo
elimina a les&o a honra objetiva da consumidora, pois 0 dano decorre da
prépria inscri¢gao irregular.

Nao procede, portanto, a tese de mero aborrecimento. A
cobranca ordinaria de servico ndo autoriza a inscricdo do consumidor
quando o fornecedor n&o consegue demonstrar a contratagdo ou a
legitimidade do débito.

A indenizacéo foi fixada em R$ 8.000,00, quantia que ndo se
mostra exorbitante nem irriséria diante da natureza da les&o, da inscricao
indevida, da auséncia de prova da relacdo juridica e da condicao
econOmica da fornecedora.

O valor atende simultaneamente as fungdes compensatéria e
pedagogica da responsabilidade civil, sem propiciar enriquecimento sem
causa. Também se encontra dentro dos parametros observados pelo TJRJ
em hipbteses semelhantes.

A pretensdo da ré de afastar integralmente a reparagdo nao
encontra respaldo no conjunto probatério. Por outro lado, o pedido adesivo
de majoracdo para R$ 20.000,00 também ndo merece acolhimento. A
autora ndo demonstrou circunstancia excepcional que distinga o caso dos
parametros ordinarios utilizados para negativacdo indevida, como longa
permanéncia da anotacdo, multiplas restricdes imputaveis a ré ou
repercussao concreta extraordinaria.

Em situacdo semelhante, envolvendo concessionaria de
servico publico, esta C. Camara julgou da seguinte forma:

0028265-22.2015.8.19.0021 —  APELACAO-
Des(a). HUMBERTO DALLA BERNARDINA DE
PINHO - Julgamento: 09/06/2026 - QUINTA
CAMARA DE DIREITO PRIVADO (ANTIGA 242
CAMARA CIVEL)-

DIREITO DO CONSUMIDOR. APELAGAO CiVEL..r";; : 'ﬁ"l‘thﬁh

ACAO DECLARATORIA E INDENIZATORIA:__'
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FORNECIMENTO DE ENERGIA ELETRICA.
COBRANCA ACIMA DA MEDIA DE CONSUMO.
NEGATIVACAO INDEVIDA SEM PREVIA
NOTIFICACAO DO CONSUMIDOR. DANO
MORAL IN RE IPSA CONFIGURADO. QUANTUM
INDENIZATORIO RAZOAVEL E
PROPORCIONAL. RECURSO DESPROVIDO. I.
Caso em exame 1. Apelagao civel interposta pela
concessionaria de energia elétrica contra
sentenga que julgou procedente o pedido do
espolio autor, determinou a exclusao da anotagao
restritiva de crédito e a condenou ao pagamento
de R$ 7.000,00 a titulo de indenizagdo por danos
morais. A apelante pretende o afastamento ou a
reducdo do quantum indenizatério, sustentando
que a negativacédo constituiu exercicio regular do
direito, decorrente do inadimplemento das faturas.
2. Entre novembro de 2012 e fevereiro de 2013, o
autor recebeu faturas de energia elétrica com
valores muito acima da média historica de
consumo. Ajuizou acdo de refaturamento (n°
0040581-38.2013.8.19.0021), na qual pericia
técnica constatou aumento de 71% em relacéo ao
consumo médio de 211 kwh/més, reconhecendo-
se a cobrangca como indevida. Sem aguardar o
desfecho daquele processo e sem notificar
previamente o consumidor, a concessionaria
inscreveu o nome do autor em cadastro restritivo
de crédito. 3. A sentenca julgou procedente o
pedido, determinou a exclusao da negativagao e
fixou indenizagdo por danos morais em R$
7.000,00, com juros de mora a partir da citagao e
correcao monetaria a partir da sentenca. |Il.
Questdo em discussdo 4. Ha duas questdes em
discusséo: (i) saber se a negativacao do nome do
consumidor, decorrente de divida objeto de acao
judicial de revisdo e sem prévia notificagao,
configura conduta ilicita apta a gerar indenizagao
por danos morais; e (ii) saber se o quantum
indenizatério de R$ 7.000,00 estd em
conformidade com os principios da razoabilidade
e proporcionalidade. Ill. Razdes de decidir 5. A
notificacdo prévia do consumidor € requisito
indispensavel para a regularidade da inscrigdo em

cadastro restritivo de crédito, nos termos do art.f}’;_ '"-‘?.ax

43, § 2° do CDC. A concessionaria deixou d
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observar tal exigéncia e procedeu a negativacao
de divida que havia sido judicialmente
reconhecida como abusiva em outro processo,
configurando falha na prestagdo do servigo. 6. A
inscrigdo indevida em cadastro de restricdo de
crédito configura dano moral in re ipsa,
independentemente de prova de prejuizo
concreto, nos termos da Sumula n° 192 do TJRJ,
sendo desnecessaria a demonstracido de vexame
especifico. 7. O quantum indenizatério de R$
7.000,00 observa os principios da razoabilidade e
da proporcionalidade, considerando a gravidade
da conduta, a repercussdo do dano e a
capacidade econbmica das partes, estando em
consonadncia com os parametros adotados por
esta Corte em casos analogos. Ausente ofensa a
tais principios, descabe a modificagcdo do valor
fixado, nos termos da Sumula n°® 343 do TJRJ. IV.
Dispositivo e tese 8. Recurso desprovido.
Majoragcdo dos honorarios advocaticios em 5%
sobre o valor da condenacgao, nos termos do art.
85, §§ 2° e 11, do CPC. Tese de julgamento: "A
inscricdo do nome do consumidor em cadastro
restritivo de crédito, decorrente de divida objeto
de acdo revisional e sem prévia notificagao,
configura falha na prestacéo do servigo e enseja
indenizagdo por danos morais in re ipsa."
Dispositivos relevantes citados: CDC, arts. 2°, 3°,
14, caput e § 3° e 43, § 2° CPC, art. 85, §§ 2° e
11; CC, arts. 389, paragrafo unico, e 406, § 1°.
Jurisprudéncia relevante citada: TJ-RJ, APL
0822362-22.2023.8.19.0205, Rel. Des. André Luiz
Cidra, 20* Camara de Direito Privado, j.
24.07.2025; Sumula n° 192/TJRJ; Sumula n°
343/TJRJ.

0806715-66.2024.8.19.0038 —  APELACAO-
Des(a). MARIO ASSIS GONCALVES -
Julgamento: 26/05/2026 - QUINTA CAMARA DE
DIREITO PRIVADO (ANTIGA 242 CAMARA
CIVEL)-Apelacédo. Acdo de obrigacdo de fazer.
Servigo ndo contratado. Negativagdo do nome da
autora. Falha na prestacdo do servico. Dano
moral configurado. Sentenga de procedéncia.

Manutencgao. A relacdo juridica estabelecida entre";i

as partes é de consumo, na forma dos artigos 2°
et
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3° do Cdbdigo de Defesa do Consumidor. Na
relacdo de consumo, a responsabilidade da ré é
de natureza objetiva, ja que os fornecedores de
servicos respondem, independentemente da
existéncia de culpa, pela reparacdo dos danos
causados aos consumidores por defeitos relativos
a prestacao dos servicos. Em que pese alegar
que ha disponibilidade dos seus servigos no
endereco da autora, a ré nao comprovou a
disponibilidade, sendo certo que somente a prova
pericial seria capaz de ilidir a duvida. De fato, o
verbete sumular n°® 152 deste Tribunal de Justica
prevé que a cobranga pelo fornecimento de agua,
na falta de hidrébmetro ou defeito no seu
funcionamento, deve ser feita pela tarifa minima,
sendo vedada a cobranca por estimativa.
Contudo, para que assim se proceda, €
necessario que a unidade consumidora esteja
conectada a rede de abastecimento da
concessionaria, ainda que sem passagem pelo
hidrbmetro e essa conexdo nao foi comprovada
pela ré. Diante disso, a sentenca esta correta em
determinar o cancelamento da matricula vinculada
ao enderegco da autora, bem como todos os
débitos dela oriundos e, que a ré retire o nome da
autora dos cadastros restritivos de crédito em
razao dos débitos discutidos nesse feito. No que
tange ao dano moral, a autora sofreu cobrancas
indevidas, teve seu nome inscrito nos cadastros
restritivos de crédito e sofreu perda de seu tempo
util para cancelar essa negativacao e a divida em
seu nome nao comprovada pela ré. Assim, a
verba indenizatéria no valor R$8.000,00, a titulo
de indenizacdo por dano moral, fixada na
sentenca, se mostra compativel com a
reprovabilidade da conduta ilicita, estando em
consonancia com os critérios de razoabilidade e
proporcionalidade, além de nao representar
enriquecimento  indevido da autora, nao
merecendo reforma. Recurso nao provido.

Desse modo, o montante de R$ 8.000,00 deve ser mantido.

A FTEE IR
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V. Do recurso adesivo e dos honorarios advocaticios

O recurso adesivo é subordinado ao recurso independente e
admissivel na apelagdo quando presentes os pressupostos legais. O art.
997 do CPC prevé sua interposi¢cédo no prazo de resposta e estabelece que
nao sera conhecido se o recurso principal for inadmissivel ou se houver
desisténcia.

No mérito, contudo, o recurso adesivo ndo prospera ante a
fundamentagao acima ja mencionada.

Também n&o ha fundamento para elevar os honorarios para
20% sobre o valor da condenacdo. A sentenca fixou a verba em 10%
sobre o valor da condenacgao, dentro da faixa legal prevista no art. 85, § 2°,
do CPC.

A alegacido de que a apelagdo da ré seria protelatoria nao
conduz, por si sO, a aplicacdo de sancdo. O exercicio do direito de
recorrer, ainda que as teses nao sejam acolhidas, nao caracteriza abuso
processual sem demonstragcdo objetiva de alteracdo da verdade,
resisténcia injustificada ou utilizacdo manifestamente desvirtuada do
processo.

A R. Sentenga merece pequeno reparo de oficio para que
a quantia fixada a titulo de reparagao por dano moral seja corrigida
monetariamente a contar do arbitramento pelo IPCA e juros legais a
partir da citagcao, observada a taxa SELIC, nos termos da Lei
14.905/2024.

Por fim, tendo em vista o desprovimento do recurso da ré é
devida a majoragédo dos honorarios sucumbenciais, nos termos do art. 85,
§11, do CPC.

Por tais razées e fundamentos, voto no sentido de NEGAR
PROVIMENTO A AMBOS OS RECURSOS. Majorados os honorarios
sucumbenciais devidos pela ré para o percentual de 12%(doze por cento)
sobre o valor da condenacao.

A quantia referente a condenagao devera sofrer correcao
monetaria a contar do arbitramento e incidéncia da SELIC, como taxa de
juros que incidira a contar da citacdo, com dedugao do indice da corregao
monetaria a partir desta decisdo, nos termos do art. 406 e seus
paragrafos, do Caodigo Civil de 2002, mesmo no tocante ao periodo
anterior a entrada em vigor da Lei n°® 14.905/2024, que modificou a norma,
tudo de acordo com o Tema n° 1.368 do E.STJ.






Rio de Janeiro, na data da assinatura digital.

JDS. DES. MARIA CRISTINA BARROS GUTIERREZ SLAIBI
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