TRIBUNAL DE JUSTICA DO RIO DE JANEIRO
52 CAMARA DE DIREITO PRIVADO

EMBARGOS DE DECLARACAO EM APELACAO CIVEL N°

0028300-02.2021.8.19.0205

6° VARA CIVEL DO FORO REGIONAL DE CAMPO GRANDE

EMBARGANTE : COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E
ESGOTOS - CEDAE

EMBARGADA : CALIN JESSE PELEGRINI FERNANDES
RELATORA :  DESEMBARGADORA REGINA LUCIA PASSOS
ACORDAO

Embargos de Declaragdo em Apelagdo Civel.
Alegagdo de Omissdo. Inocorréncia. Acérddo que
enfrentou as questdes trazidas, com a devida
fundamentagdo, contudo, com resultado diverso
daquele pretendido. Pretensdo de concessdo de
efeito infringente, que ndo se admite.
Impossibilidade de reexame da matéria ja
discutida. RETJEICAO DOS EMBARGOS.

A C O R D A M os Desembargadores que integram a
Quinta Cdmara de Direito Privado, do Tribunal de Justica do
Estado do Rio de Janeiro, nos termos da certiddo de julgamento.

Trata-se de Embargos de Declaragdo opostos pela
COMPANHIA ESTADUAL DE AGUAS E ESGOTOS - CEDAE em
face do V. Acérddo, de fls. 1.060/1.090, que de provimento ao
Agravo Interno, mantendo a decisdo monocrdtica que, por sua vez,
negara provimento ao Recurso de Apelagdo interposto pela
concessiondria.

A R. Decisdo restou assim ementada:
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DIREITO DO CONSUMIDOR. APELACAO CIVEL. ACAO DE
REPETICAO DE INDEBITO C/C INDENIZACAO POR
DANOS MORAIS. SERVICO DE AGUA E ESGOTO.
COBRANCA POR TARIFA MINIMA MULTIPLICADA POR
ECONOMIAS. ERRO NA CLASSIFICAGCAO E QUANTIDADE
DE UNIDADES. FALHA NA PRESTACAO DO SERVICO.
DANO MORAL A PESSOA JURIDICA. SUCUMBENCIA
MINIMA. REFORMA PARCIAL. PROVIMENTO DO
RECURSO AUTORAL E DESPROVIMENTO DO RECURSO DA
RE.

I. CASO EM EXAME

1. Apelages civeis interpostas contra sentenga que julgou
parcialmente procedentes os pedidos em agdo de repeticdo de
indébito cumulada com indenizagdo por danos morais, proposta
por empresa do ramo de hospedagem em face de
concessiondria de servigo publico, em razdo de cobranga
excessiva de tarifas de dgua, suspensdo do fornecimento e
inscrigdo em cadastro de inadimplentes, com condenagdo ao
refaturamento, devolugdo em dobro e compensagdo moral.
II. QUESTAO EM DISCUSSAO

2. Hd cinco questdes em discussdo: (i) definir se a
concessiondria ré possui legitimidade passiva a luz de contrato
de concessdo; (ii) estabelecer se incide o Cédigo de Defesa do
Consumidor a pessoa juridica autora; (iii) determinar se a
metodologia de cobranga por tarifa minima multiplicada por
economias é€ licita; (iv) verificar se houve erro na classificagdo
e quantidade de economias, caracterizando falha na prestagdo
do servico; (v) aferir a existéncia de dano moral e a correta
distribuigdo dos dnus sucumbenciais.

III. RAZOES DE DECIDIR

3. Aplica-se o Cédigo de Defesa do Consumidor a hipotese,
com base na teoria finalista mitigada, diante da
vulnerabilidade técnica e econdmica da pessoa juridica autora
perante a concessiondria;

4. Rejeita-se a preliminar de ilegitimidade passiva, pois
contratos de concessdo configuram res inter alios acta e ndo
podem ser opostos ao consumidor;

5. Reconhece-se a licitude da metodologia de cobranga por
tarifa minima por economia, conforme revisdo do Tema 414
do E.STJ, desde que observada a correta apuragdo das
unidades consumidoras;

6. Constata-se, com base em prova pericial, erro na
classificagdo e quantidade de economias consideradas pela
concessiondria, que faturou nimero superior ao efetivamente
existente, gerando cobranga indevida;
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7. Configura-se falha na prestagdo do servigo, nos termos do
art. 14 do CDC, diante da cobranga excessiva e da interrupgdo
indevida de servigo essencial;

8. Impde-se o refaturamento das contas e a devolugdo em
dobro dos valores pagos indevidamente, ante a auséncia de
engano justificdvel;

9. Reconhece-se o dano moral a pessoa juridica, caracterizado
pela interrupgdo do servigo essencial e impacto negativo a sua
atividade econdmica e reputagdo;

10. Mantém-se o quantum indenizatério fixado em
R$10.000,00, por atender aos principios da razoabilidade e
proporcionalidade;

11. Afasta-se a sucumbéncia reciproca, pois configurada
sucumbéncia minima do autor, impondo-se da ré o pagamento
integral das custas e honordrios;

12. Determina-se a aplicagdo da taxa SELIC como indice dnico
de atualizagdo, conforme Tema 1368/STJ;

IV. DISPOSITIVO E TESE

13. Retificagdo, de oficio, em parte da R. Sentenga.
Recurso do autor provido. Recurso da ré desprovido.

Tese de julgamento:

1.Aplica-se o Cédigo de Defesa do Consumidor a pessoa
juridica quando demonstrada sua vulherabilidade frente ao
fornecedor. 2.Concessiondrias de servigo publico respondem
solidariamente perante o consumidor, sendo inoponiveis
contratos de concessdo para afastar legitimidade passiva. 3.
E licita a cobranca de tarifa minima por economia com
hidrometro dnico, desde que correta a classificagdo e
quantidade das unidades consumidoras. 4. A cobranga baseada
em nimero de economias superior ao efetivo configura falha
na prestagdo do servigo e enseja repetigdo do indébito. 5. A
interrupgdo indevida de servigo essencial gera dano moral
indenizdvel a pessoa juridica quando afeta sua atividade e
reputagdo. 6.E adequada a fixagdo da indenizagdo por danos
morais em R$10.000,00 (dez mil reais) nas circunstancias do
caso. 7. Configurada sucumbéncia minima, a parte adversa
deve arcar integralmente com os 6nus sucumbenciais.
Dispositivos relevantes citados: CF/1988, art. 5% CDC, arts.
2° 3° 14 e 42; CPC, arts. 85, §§2° e 11, 86, pardgrafo dnico,
932; CC, arts. 389 e 406; Lei n°11.445/2007, arts. 29 e 30.
Jurisprudéncia relevante citada: STJ, REsp n°1.937.887/RJ
e REsp n° 1.937.891/RJ (Tema 414, revisdo); STJ, AREsp n°
2.294.294/5SP, Rel. Min. Moura Ribeiro, j. 19.05.2025; TIRJ,
AI n° 0003773-14.2024.8.19.0000, Rel. Des. Maria Helena
Pinto Machado, j. 29.05.2024.
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RETIFICACAO, DE OFICIO, DE PARTE DA R. SENTENCA.
PROVIMENTO DO PRIMEIRO RECURSO.
DESPROVIMENTO DO SEGUNDO RECURSO

Em suas razées, o Embargante sustentou, em sintese, a
existéncia de omissdo no julgado, ao argumento de que o V.
Acorddo ndo se manifestou sobre temas essenciais e suscetiveis
de modificar o julgamento da causa, quais sejam: i)a suspensdo da
demanda em virtude do TEMA 929 e a violagdo da Sumula n.° 85
do TIRJ e § U. DO ART 42 DO CDC, referente a condenagdo para
restituir em dobro; ii) a ilegitimidade passiva da Cedae para
figurar no polo passivo da demanda e cumprir as obrigagdes,
apds a mudanga contratual pelo poder concedente, iii) elevado
valor da condenagdo ao pagamento de danos morais.

Ao final, requereu o acolhimento dos Embargos de
Declaragdo, inclusive com efeitos infringentes, para sanar as
omissdes apontadas e, subsidiariamente, promover o
prequestionamento das matérias suscitadas

E o relatorio. Passa-se a decidir.

Presentes os requisitos objetivos e subjetivos de
admissibilidade do recurso.

Os embargos de declaragdo merecem ser rejeitados.

Com efeito, sdo cabiveis os embargos de declaragdo
quando houver, na sentenga ou ho acérddo, obscuridade ou
contradigdo; suprir omissdo de ponto ou questdo sobre o qual devia
se pronunciar o juiz de oficio ou a requerimento; corrigir erro
material. Este o teor do art. 1.022, incisos I, IT, ITT e pardgrafo
Unico do CPC.
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Sobre essa modalidade de recurso, leciona o professor
Luiz Guilherme Marinoni, in Processo de Conhecimento, Luiz
Guilherme Marinoni, Sergio Cruz Arenhart, 7% Ed. V. 2, Editora
Revista dos Tribunais, 2008, pag.553:

"E necessdrio que a tutela jurisdicional seja prestada de
forma completa e clara. Exatamente por isso, ou melhor, com
o objetivo de esclarecer, complementar e aperfeigoar as
decisdes judiciais, existem os embargos de declaragdo. Esse
recurso na tem a fungdo de viabilizar a revisdo ou a anula¢do
das decisées judiciais, como acontece com os demais recursos.
Sua finalidade é corrigir defeitos - omissdo, contradigdo e
obscuridade - do ato judicial, os quais podem comprometer
sua utilidade.”

O E. Superior Tribunal de Justica possui firme
entendimento no sentido de que apenas em cardter excepcional
pode-se atribuir efeitos infringentes aos embargos de declaragdo
para corregdo de premissa equivocada sobre a qual tenha se
fundado o julgado embargado, quando tal questdo for decisiva para
o resultado do julgamento.

PROCESSUAL CIVIL. EMBARGOS DE DECLARACAO
NO RECURSO ESPECIAL. ERRO DE PREMISSA.
INEXISTENCIA. EMBARGOS REJEITADOS.I. Nos
termos do comando normativo insculpido no art. 1.022 do
Cddigo de Processo Civil, o recurso integrativo tem como
escopo corrigir omissoes, obscuridades, contradigoes ou
erros  materiais  eventualmente existentes no
provimento judicial.2. A inten¢do de rediscutir questoes
que jd foram objeto do devido exame e decisdo no
acorddo embargado, porque representa mera
contrariedade com a conclusdo da lide, € incabivel na via
dos embargos de declara¢do.3. O Superior Tribunal de
Justi¢ca possui firme entendimento no sentido de que
apenas em cardter excepcional pode-se atribuir efeitos
infringentes aos embargos de declaragdo para corregdo
de premissa equivocada sobre a qual tenha se fundado o
Julgado embargado, quando tal questdo for decisiva para
o resultado do julgamento.4. Na hipdtese, quando do
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julgamento do recurso especial, houve a exata
compreensdo da demanda, tendo o acdrddo embargado
se baseado na realidade processual existente nos autos,
razdo pela qual incabivel argui¢do de erro de premissa.b.
Embargos de declaragdo rejeitados.(EDcl no REsp n.
2.140.962/SE, relator Ministro Teodoro Silva Santos,
Segunda Turma, julgado em 26/11/2024, DJe de
10/12/2024.)

O presente recurso, em verdade, pretende rediscutir
a matéria. O que ndo € admitido em sede de embargos de
declaragdo, cuja fundamentagdo é vinculada as hipoteses de
omissdo, obscuridade e contradigdo.

No caso concreto, ndo se verifica qualquer dos vicios
apontados pelo Embargante.

A concessiondria ré sustentou ndo deter a gestdo
comercial dos servigos prestados ha drea em que se situa o
estabelecimento objeto da lide, ao argumento de que a drea da
Zona Oeste é de responsabilidade da Prefeitura do Rio de Janeiro,
tendo em vista que foi firmado termo de compromisso com
concessiondria diversa, a CEDAE, acrescentando que a Rio Aguas
ja expediu oficio ao Tribunal informando ser a responsdvel pela
prestagdo do servigo na referida drea.

Todavia, a jurisprudéncia consolidou o entendimento de
que tais contratos de concessdo constituem res inter alios acta,
ndo podendo ser opostos ao consumidor com o escopo precipuo de
afastar a responsabilidade das concessiondrias de servigo publico
envolvidas na cadeia prestacional.

Com efeito, o Principio da relatividade dos contratos
estabelece que os ajustes contratuais produzem efeitos
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exclusivamente entre as partes contratantes, ndo beneficiando
nem prejudicando terceiros.

Nessa senda, os contratos de concessdo, conquanto
regulem as competéncias e atribuicées entre os entes
concessiondrios, ndo podem ser invocados para exonerar qualquer
das empresas prestadoras de servigos perante o consumidor final,
que permanece alheio a tais arranjos internos da cadeia
prestacional.

Outrossim, a aplicagdo do conceito de res inter alios
acta no dmbito das relagdes de consumo visa a preservar a posigdo
de vulnerabilidade do consumidor, impedindo que divisdes internas
de responsabilidade estabelecidas entre fornecedores sejam
utilizadas como subterfdgio para a elisdo de obrigagdes
legalmente impostas.

Assim sendo, independentemente da distribuigdo de
competéncias prevista nos instrumentos concessérios, todas as
empresas que participam da cadeia de fornecimento do servigo
publico essencial mantém-se solidariamente responsdveis perante
0 usudrio, devendo eventuais questdes de regresso ser dirimidas
em agdo proépria entre os coobrigados.

Neste sentido, € a jurisprudéncia desta egrégia Corte:

AGRAVO DE INSTRUMENTO. TUTELA PROVISORIA.
PEDIDO PARA QUE SEJA  INSTALADO
HIDROMETRO E ABSTENCAO NO FORNECIMENTO
DO SERVICO DE AGUA. DEMANDA DIRIGIDA EM
FACE DA CEDAE E DE FAB ZONA OESTE. ALEGACAO
DE ILEGITIMIDADE PASSIVA INOVOCADA PELA
CEDAE, COM BASE EM CONTRATO DE CONCESSAO
COM A EMPRESA FAB ZONA OESTE S/A; TESE DE
QUE ESTA PASSOU A SER A UNICA RESPONSAVEL
PELO SERVICO DE ESGOTAMENTO SANITARIO E
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GESTAO COMERCIAL DOS SERVICOS DE AGUA E
ESGOTO EM 21 BAIRROS DA ZONA OESTE.
LEGITIMIDADE PASSIVA DA CEDAE. TERMO DE
RECONHECIMENTO RECIPROCO DE DIREITOS E
OBRIGAGCOES FIRMADO ENTRE A CEDAE E O
MUNICIPIO DO RIO DE JANEIRO NAO OPONIVEL
AO CONSUMIDOR. COOPERACAO ENTRE AS
CONCESSTIONARIAS RES. A causa de pedir se refere
especificamente ao fornecimento de dgua, pretendendo
a agravada a instalagdo de um novo hidrémetro e a
abstengdo de fornecimento do servigo, nada
mencionando sobre servigo de esgotamento sanitdrio.
Como € de conhecimento em 2021/2022 houve o leildo
da CEDAE momento em que o0s servicos de
abastecimento de dgua, transferidos para empresa Rio
+ saneamento. Existéncia no contrato da existéncia de
cooperagdo entre as concessiondrias (Cedae e F.AB Zona
Oeste), donde se conclui que a obrigagdo poderd ser
cumprida através da colaboragdo entre estas, sendo
possivel o reconhecimento da solidariedade. A
jurisprudéncia jd pacificou o entendimento de que
referido termo € res inter alios acta, ndo podendo ser
oposto ao consumidor com a finalidade precipua de
afastar a responsabilidade das concessiondrias de
servico publico envolvidas. DESPROVIMENTO DO
RECURSO. (0003773-14.2024.8.19.0000 - AGRAVO DE
INSTRUMENTO. Des(a). MARIA HELENA PINTO
MACHADO - Julgamento: 29/05/2024 - DECIMA
SEXTA CAMARA DE DIREITO PRIVADO (ANTIGA 4°
CAMARA CIVEL)

DIREITO DO CONSUMIDOR, ADMINISTRATIVO E
PROCESSUAL CIVIL. COMPANHIA ESTADUAL DE
AGUAS E ESGOTOS - CEDAE. LEGITIMIDADE
PASSIVA AD CAUSAM. SANEAMENTO. AGUA
POTAVEL. TARIFA. COBRANGA. REVISAO DO TEMA
414 DO STJ. MODULACAO. Ac¢do ajuizada por
consumidor em face de concessiondrias de servico
publico de dgua e esgoto a buscar a condenagdo de as
rés recalcularem cobranga de fornecimento de dgua
potdvel e emitirem novas faturas com base no consumo
real aferido por dnico hidrémetro, com a aplicagdo da

tabela progressiva somente apds o consumo médio
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resultante do consumo total dividido pelo nimero de
economias; e a repetir indébito em dobro o indébito.
Sentenga de improcedéncia. 1. A legitimatio ad causam
se afere em abstrato, in status assertionis, como se as
assertivas, os assertos da parte fossem verdadeiros; se
essas assergées demonstrarem relagdo de pertinéncia
subjetiva do autor com a demanda, ele serd parte
legitima; se isso se verificar com a réu, também este
estd legitimado. 2. Se a autora, que consome os servigos
de ambas as litisconsortes passivas, diz que € a CEDAE
quem fatura, cobra e arrecada, sua legitimidade passiva
€ indiscutivel, o que, jd agora no campo meritdrio, se
confirma com o fato, ndo negado, de que € ela, sim, que
realiza essas atividades, conquanto o servi¢o seja
executado pela outra demandada, a saber, F.AB. ZONA
OESTE S.A. 3. Nao prospera a argui¢do de preliminar de
ilegitimidade passiva ad causam invocada pela CEDAE,
porque é a responsdvel pelo recebimento das tarifas de
abastecimento de dgua diretamente através de conta
bancdria arrecadadora. 4. O STJ revisou a tese fixada
no Tema 414 dos recursos repetitivos recentemente e
fixou trés teses juridicas de eficdcia vinculante: 1. Nos
condominios formados por mdltiplas unidades de
consumo (economias) e um unico hidrémetro € licita a
adogdo de metodologia de cdlculo da tarifa devida pela
prestag¢do dos servigos de saneamento por meio da
exigéncia de uma parcela fixa ('tarifa minima'),
concebida sob a forma de franquia de consumo devida
por cada uma das unidades consumidoras (economias);
bem como por meio de uma segunda parcela, varidvel e
eventual, exigida apenas se o consumo real aferido pelo
medidor dnico do condominio exceder a franquia de
consumo de todas as unidades conjuntamente
consideradas. 2. Nos condominios formados por
mdltiplas unidades de consumo (economias) e um dnico
hidrémetro € ilegal a adogdo de metodologia de cdlculo
da tarifa devida pela prestagdo dos servigos de
saneamento que, utilizando-se apenas do consumo real
global, considere o condominio como uma dnica unidade
de consumo (uma unica economia). 3. Nos condominios
formados por mdltiplas unidades de consumo
(economias) e um dnico hidrémetro € ilegal a adogdo de

metodologia de cdlculo da tarifa devida pela prestagdo
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dos servigos de saneamento que, a partir de um
hibridismo de regras e conceitos, dispense cada unidade
de consumo do condominio da tarifa minima exigida a
titulo de franquia de consumo”, o que, na hipdtese dos
autos, contraria a tese defendida pelo demandante. 5. E
incabivel a devolugdo em dobro pela concessiondria, se a
cobranga estiver prevista em regulamento, havendo
repeti¢cdo simples do indébito em razdo de erro
escusdvel. Sumula 85 do TJERJ. 6. Recurso a que se
nega provimento. (0008999-40.2019.8.19.0205 -
APELACAO. Des(a). FERNANDO FOCH DE LEMOS
ARIGONY DA SILVA - Julgamento: 10/07/2024 -
SEGUNDA CAMARA DE DIREITO PRIVADO (ANTIGA

39 CAMARA CIVEL).

DO DANO MORAL E DA DOSIMETRIA
DO QUANTUM INDENIZATORIO

Como cedigo, é possivel que pessoa juridica obtenha
indenizagdo imaterial em razdo de ocorréncia de dano a sua honra
objetiva, sendo a doutrina e a jurisprudéncia pacificas quanto a
isso. Tal entendimento estd sedimentado na Simula n® 227 do E.
STJ:

"A pessoa juridica pode sofrer dano moral."

E tanto assim é que o préprio legislador, na elaboragdo
do Cadigo Civil, fez mengdo expressa, ho art. 52, de que se aplicam
as pessoas juridicas, no que couber, a protecdo dos direitos da
personalidade, tratando-se, obviamente, do nome, da marca, dos
simbolos e da honra.

Aplicdvel ao caso, o verbete da Simula n® 373 deste
E.TJRJ:
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“Para a configurag¢do da responsabilidade por danos
morais a pessoa juridica € imprescindivel que a conduta
do agente viole sua honra objetiva."

Ndo restam ddvidas de que a situagdo analisada foi apta
a causar ao estabelecimento autor franstorno passivel de
indenizagdo.

Com efeito, o autor, por atuar no ramo de hospedagem,
tem no fornecimento de dgua insumo essencial ao regular
funcionamento do motel composto por 35 (trinta e cinco)
acomodagoes, tendo sido indevidamente privado desse servigo em
razdo da cobranca excessiva e do consequente corte no
fornecimento promovido pela concessiondria ré, o que impactou
diretamente o exercicio de sua atividade empresarial e a sua
reputagdo perante sua clientela.

A propésito:

APELACAO  CIVEL.  CONSUMIDOR.  ACAO
DECLARATORIA DE INEXISTENCIA DE DEBITO C/C
OBRIGACAO DE FAZER E INDENIZATORIA POR
DANOS MATERIAIS E MORAIS. CONCESSIONARIA
PRESTADORA DO SERVICO DE AGUA E ESGOTO.
AGUAS DO RIO. PARTE AUTORA, PESSOA
JURIDICA, QUE ALEGA A ABUSIVIDADE DAS
COBRANCAS EMITIDAS PELAS CONCESSIONARIAS
RES, DIANTE DA IRREGULARIDADE - E ATE DA
FALTA - DE FORNECIMENTO ADEQUADO E
CONTINUO DE AGUA, NO PERIODO DE AGOSTO A
DEZEMBRO DE 2021 E JANEIRO A MAIO DE 2022,
SENTENCA DE PARCIAL PROCEDENCIA. APELO DA
CONCESSIONARIA 1° RE BUSCANDO A REFORMA
INTEGRAL DA SENTENCA, OU DE FORMA
SUBSIDIARIA, A EXCLUSAO OU REDUCAO DA
VENBA COMPENSATORIA. APLICACAO DO CODIGO
DE DEFESA DO CONSUMIDOR AO CASO DOS
AUTOS. PARTE AUTORA QUE COMPROVA A
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COBRANCA INDEVIDA DOS VALORES E A
INTERRUPCAO DO SERVICO, MEDIANTE JUNTADA
DAS FATURAS DE CONSUMO E DA PROPRIA
CONCLUSAO DO LAUDO PERICIAL EM QUE O
EXPERT FOI CONCLUSIVO AO INVALIDAR AS
COBRANCAS IMPUGNADAS. CONCESSIONARIA RE
QUE NAO PRODUZIU QUALQUER PROVA DE
REGULARIDADE DA COBRANCA, ONUS QUE LHE
COMPETIA, NOS TERMOS DO ARTIGO 373, INCISO
II, DO CPC, E, APESAR DE DEVIDAMENTE
INTIMADA, A CONCESSIONARIA AGUAS DO RIO,
ORA APELANTE, SEQUER SE MANIFESTOU SOBRE
O LAUDO PERICIAL. SOB TAIS ASPECTOS, ESTA
COMPROVADA A ABUSIVIDADE DAS COBRANCAS, O
QUE, ACERTADAMENTE, LEVOU A DECLARACAO DE
NULIDADE DAS RESPECTIVAS FATURAS COM
DETERMINACAO DE REFATURAMENTO DE TODAS
AS CONTAS EMITIDAS NO PERIODO IMPUGNADO.
DANO MATERIAL, RELATIVO AOS VALORES
GASTOS COM CAMINHAO PIPA, QUE RESTOU
COMPROVADO. DANO MORAL IN RE IPSA ANTE A
INTERRUPCAO INDEVIDA DE SERVICO ESSENCIAL.
SUMULA N° 192 DESTE E6. TRIBUNAL DE JUSTICA.
DANO MORAL DA PESSOA JURIDICA DECORRE DA
OFENSA A SUA HONRA OBJETIVA E A
CREDIBILIDADE NO MERCADO, NA MEDIDA EM
QUE O EVENTO DANOSO TRANSBORDE PARA O
RECONHECIMENTO DO PUBLICO A PONTO DE
ABALAR O SEU BOM NOME E FAMA, COLOCANDO
EM RISCO A PROPRIA CONTINUIDADE DA
ATIVIDADE DESENVOLVIDA, O QUE DECORRE, NA
HIPOTESE, DA INTERRUPCAO DE SERVICO
ESSENCIAL QUE FEZ COM QUE A EMPRESA
TIVESSE QUE CONTRATAR CAMINHAO PIPA PARA
TER GARANTIDO O ABASTECIMENTO DE AGUA NO
SEU ESTABELECIMENTO COMERCIAL. SUMULA 227
DO STJ E 373 DO TJRJ. O VALOR DA VERBA
COMPENSATORIA  FIXADO  PELO  JUIzO
SENTENCIANTE EM R$ 5.000,00 (CINCO MIL
REAIS) SE REVELA EQUILIBRADO, PROPORCIONAL
E RAZOAVEL, ESTANDO AINDA ABAIXO DO
ADOTADO PELA JURISPRUDENCIA DESTA CORTE
DE JUSTICA. PRECEDENTES. SENTENCA QUE SE
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MANTEM. DESPROVIMENTO DO RECURSO.
(0164829-24.2022.8.19.0001 - APELACAO. Des(a).
CLEBER GHELFENSTEIN - Julgamento: 01/04/2026 -
DECIMA SEGUNDA CAMARA DE DIREITO PRIVADO
(ANTIGA 14° CAMARA CIVEL)

DIREITO DO CONSUMIDOR. FORNECIMENTO DE
AGUA E ESGOTO SANITARIO. TOIL PRETENSAO
DECLARATORIA DE NULIDADE DO TOI, CUMULADA
COM INDENIZATORIA POR DANOS MATERIAIS E
MORALS. SENTENGA DE PROCEDENCIA DO PEDIDO.
APELAGAO CIVEL DA RE NAO PROVIDA. I. CASO EM
EXAME. 1.1. Apelagdo Civel interposta pela Ré visando a
reforma da r. sentenga, sob o fundamento de que
inexistem protocolos administrativos anteriores a
presente demanda, bem assim prova dos fatos
constitutivos do direito da parte autora. Sustenta,
ainda, a regularidade das cobrangas e a inexisténcia de
danos morais a serem compensados. Requer,
subsidiariamente, que os juros de mora e corregdo
monetdria incidentes sobre a condenagdo sejam
arbitrados a partir da data da sentenca. IIT. QUESTAO
EM DISCUSSAO. 2.1 Quatro sdo as questdes
devolvidas a julgamento com o presente recurso: (i)
analisar a regularidade do TOI objeto da lide lavrado
pela Ré, bem assim da cobranga a ele relacionada e, caso
se entenda pela abusividade, (ii) avaliar se a hipdtese é
de repeticdo do indébito; (iii) definir se hd danos morais
compensdveis e, em caso positivo, se o quantum
arbitrado se encontra razodvel; (iv) analisar o termo
inicial de fluéncia dos juros de mora e corregdo
monetdria relativos a condenagdo por danos morais. III.
RAZOES DE DECIDIR. 3.1Responsabilidade civil
objetiva. Excludentes de responsabilidade ndo
comprovadas. Verbete n° 256, da Sdmula da
Jurisprudéncia deste Tribunal de Justica que dispde
que:"O termo de ocorréncia de irregularidade, emanado
de concessiondria, ndo ostenta o atributo da presungdo
de legitimidade, ainda que subscrito pelo usudrio".
Portanto, impor a parte Autora a cobranga de multa em
decorréncia do mencionado termo, sem que exista prova
pericial a fim de se verificar a regularidade da cobranga,

relacionada ao langamento irregular de esgoto na rede
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da ré, configura o risco de dano. 3.2. Revelia da parte
Ré, em razdo da apresentagdo intempestiva de
contestacdo, e auséncia de manifesta¢cdo acerca do
despacho de produgdo de provas (id. 150356427). 3.3.
Dano material que se consubstancia na devolugdo dos
valores descontados, referentes ao TOI objeto da lide,
n/f do pardgrafo dnico, do artigo 42, do CDC, uma vez
que ndo se trata de engano justificdvel.

3.4. Dano moral configurado. Parte autora que
permaneceu por dois dias com esgoto acumulado a porta,
circunstancia que gerou repulsa, afastamento da
clientela e inequivoco abalo a reputagdo da pessoa
juridica, mormente por se tratar de empresa do ramo
alimenticio. 3.4.1. Verba compensatdria, arbitrada em
R$8.000,00 (oito mil reais), que deve ser mantida, eis
que em consondncia com os principios da razoabilidade e
da proporcionalidade, bem assim com as circunstancias
do caso concreto. 3.4.2 Juros de mora incidentes sobre
a condenagdo que devem fluir data do evento danoso,
devendo a corregdo monetdria incidir a partir da data do
arbitramento. Reforma, de oficio, da r. sentenga, nesse
particular. IV. DISPOSITIVO. RECURSO CONHECIDO
E NAO PROVIDO. (0963136-35.2023.8.19.0001 -
APELACAO. Des(a). WERSON FRANCO PEREIRA REGO
- Julgamento: 11/03/2026 - DECIMA NONA CAMARA
DE DIREITO PRIVADO (ANTIGA 259 CAMARA CIVEL)

No que tange ao quantum indenizatério, este deve
representar ~ compensagdo  razodvel  pelo  franstorno
experimentado, cuja intensidade hd de ser sopesada para a
fixagdo do valor, aliada ds demais circunstancias peculiares ao
conflito de interesses, sem se constituir em fonte de
enriquecimento sem causa para o ofendido, tampouco em valor
infimo que esvazie o cardter pedagdgico-punitivo da verba
indenizatoria.

Sendo assim, o gquantum fixado na R. Sentenga, no
importe de R$10.000,00 (dez mil reais), atende ds especificidades
do caso concreto e se mostra em consondncia com os Principios da
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Razoabilidade e da Proporcionalidade, ndo comportando alteragdo
em sede recursal.

Ainda, em que pese o inconformismo das partes
recorrentes com o valor fixado pelo juizo a quo, o montante
observou os critérios da razoabilidade e da proporcionalidade, o
que ndo permite sua alteracdo em sede recursal, consoante
inteligéncia da Simula n°® 343 deste E.TJRJ:

"A verba indenizatoria do dano moral somente serd
modificada se ndo atendidos pela sentenca os principios
da proporcionalidade e da razoabilidade na fixagdo do
valor da condenagdo."

Em relagdo a suspensdo da demanda em virtude do
Tema 929 do E. STJ, o prdprio Superior Tribunal de Justiga
determinou que a suspensdo incida somente apds a interposigdo de
recurso especial, o que ndo € o presente caso.

No que se refere ao prequestionamento, igualmente ndo
prospera a insurgéncia. Os Embargos de Declaragdo, ainda quando
opostos com finalidade prequestionadora, permanecem
submetidos as hipéteses previstas no artigo 1.022 do Cédigo de
Processo Civil, ndo sendo suficiente a mera intencdo de viabilizar
eventual recurso aos Tribunais Superiores para justificar seu
acolhimento.

Ademais, o artigo 1.025 do Cddigo de Processo Civil
estabelece disciplina prépria acerca do prequestionamento,
considerando incluidos no acorddo os elementos suscitados pelo
Embargante, ainda que os Embargos de Declaragdo sejam
inadmitidos ou rejeitados, caso o Tribunal Superior reconhega a
existéncia de erro, omissdo, contradicdo ou obscuridade.
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Por tais razdes e fundamentos, o voto € no sentido de
CONHECER, MAS REJEITAR OS EMBARGOS.

Rio de Janeiro, na data da assinatura.
DESEMBARGADORA REGINA LUCIA PASSOS
RELATORA
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