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EMBARGANTE : COMERCIAL ZARAGOZA IMPOEQTAC}AO E EXPORTACAO LTDA
EMBARGADO: ANA MARIA SILVA DA CONCEICAO
RELATOR: DES. VALERIA DACHEUX

EMBARGOS DE DECLARACAO. PRETENSAO DE
REDISCUSSAO DE MATERIA JA  DECIDIDA.
UTILIZACAO DE ARGUMENTOS DEVIDAMENTE
ENFRENTADOS NO CORPO DO ACORDAO. AUSENCIA
DE OBSCURIDADE, CONTRADICAO OU OMISSAO.
REJEICAO DOS EMBARGOS.

ACORDAO

Vistos, relatados e discutidos este recurso de EMBARGOS DE DECLARACAO
de n° 0803569-93.2024.8.19.0045, em que € embargante COMERCIAL ZARAGOZA
IMPORTACAO E EXPORTACAO LTDA e Embargado ANA MARIA SILVA DA
CONCEICAO,

A C O R D A M os Desembargadores da 62 Camara de Direito Privado do
Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, por unanimidade de votos, em
REJEITAR os embargos de declaracdo, nos termos do voto da Desembargadora
Relatora.

RELATORIO

Trata-se de embargos de declaracdo contra decisdao desta Relatora, assim
ementado:

“APELACAO CIVEL. ACAO DE OBRIGACAO DE FAZER C/C
INDENIZATORIA C/C PEDIDO DE TUTELA DE URGENCIA.
CARTAO DE CREDITO CONTRATADO JUNTO A PRIMEIRA
RE, SENDO ESTE EMITIDO E ADMINISTRADO PELA
SEGUNDA RE. PARTE AUTORA QUE BUSCA INFORMACAO
SOBRE O VALOR ATUALIZADO DA SUA DIVIDA E DA
POSSIBILIDADE DE PARCELAMENTO DO DEBITO.
SENTENCA QUE JULGOU PROCEDENTE O PEDIDO
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AUTORAL, PARA CONFIRMAR A ANTECIPACAO DA TUTELA,
TORNANDO-A DEFINITIVA, QUE DETERMINOU QUE AS
APELANTES DISPONIBILIZASSEM TODAS AS
INFORMACOES DETALHADAS SOBRE O RELACIONAMENTO
CONTRATUAL COM A AUTORA NOS ULTIMOS 10 ANOS;
CONDENAR AS RES EM DANOS MORAIS. RECURSO DAS
PARTES RES. RELACAO DE CONSUMO. PRELIMINAR DE
ILEGITIMIDADE PASSIVA DA 12 RE QUE SE RECHACA.
INTERMEDIACAO. SERVICO INTEGRANTE DA CADEIA DE
CONSUMO. RESPONSABILIDADE SOLIDARIA. ART. 7°,
PARAGRAFO UNICO, DO CDC. FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO, CONSOANTE O DISPOSTO NO § 1°, DO ART. 14,
DO CDC. APLICABILIDADE DA TEORIA DO RISCO DO
NEGOCIO. FORTUITO INTERNO. RES QUE NAO SE
DESINCUMBIRAM DO ONUS DE PRODUZIR PROVA DE FATO
IMPEDITIVO, MODIFICATIVO OU EXTINTIVO DO DIREITO DA
AUTORA. CONDUTA DAS RES QUE, IN CASU, VIOLA O
PRINCIPIO DA BOA-FE OBJETIVA, BEM COMO O DEVER DE
INFORMACAO E TRANSPARENCIA. RECUSA INJUSTIFICADA
DE FORNECER DADOS DO CONTRATO, ESPECIALMENTE
APOS PROVOCACAO FORMAL VIA PROCON E DEFENSORIA
PUBLICA, CONFIGURA FALHA NA PRESTACAO DO
SERVICO (ART. 14 DO CDC) E DA ENSEJO A REPARACAO
PELOS DANOS MORAIS SOFRIDOS. QUANTUM DEBEATUR
FIXADO EM R$ 5.000,00 EM ESTRITA OBSERVANCIA AOS
PRINCIPIOS DA RAZOABILIDADE E PROPORCIONALIDADE.
MANUTENCAO. SUMULA 343 DO TJRJ. SENTENCA
MANTIDA. NEGADO PROVIMENTO AOS RECURSOS. ”

Aduz o Embargante que o V. Acordao incorreu em omissao, contradicdo e erro
material haja vista que a prova dos autos demonstra que apenas intermediou a adeséo,
sendo a contratacdo e a administracao realizadas exclusivamente pela DMCARD, né&o
tendo o dever de fornecer dados que nao detinha.

Ressalta ser necesséaria fundamentacdo das razdes que motivaram a fixacéo do
valor indenizatorio a titulo de danos materiais.
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Diante do exposto vem requerer que sejam 0s presentes embargos acolhidos e
providos para modificagéo da r. sentenga a fim de sanar a contradigcdo, a omisséo e
erro material apontados e, por fim, e, por fim, prequestionar os artigos 7°, paragrafo
anico, 14 e 6°, Ill, do CDC; art. 944 do CC,; art. 373, 1, do CPC,; art. 85, 8§11, do CPC; e
art. 93, 1X, da CF, visando o prosseguimento junto aos Tribunais Superiores.

Contrarrazfes apresentadas ao index 52.
E o breve relatorio.

O recurso é tempestivo, conforme certiddo de fls.27, o V. Acdrdao foi publicado
em 01/09/2025, e o recurso interposto em 08/09/2025.

Os embargos de declaragdo constituem remédio processual cuja utilizacéo a lei
exige a prolacdo de uma sentenca ou um acérddo, a que se repute vicio de
obscuridade ou contradi¢cdo, ou, ainda, a ocorréncia de um pronunciamento incompleto
ou inexistente por parte de um juiz ou tribunal.

Nesse sentido, a licdo de Ovidio Batista da Silva, in verbis:

“E o instrumento de que a parte se vale para pedir ao
magistrado prolator de uma dada sentenca que a complete
em seus pontos obscuros, ou a complete quando omissa ou,
finalmente que lhe repare ou elimine eventuais contradicdes
que porventura contenha. Os embargos de declaracao
oferecem o exemplo mais concreto e rigoroso do recurso
com efeito apenas de retratacdo, sem qualquer devolucéo a
um 0Orgéo de jurisdicdo superior” (Curso de Processo Civil —
5ed. ver. atual. — S&o Paulo : Ed. Revista dos Tribunais ,
2000. pg. 446).

Observa-se, através de uma leitura atenta do julgado, que inexiste contradi¢ao,
omissao ou obscuridade. Verifica-se clareza e coeréncia na sua fundamentagédo, assim
como na elucidacdo do elemento de convicg¢do que justificou a l6gica racional aplicada
a prestacao jurisdicional.

In casu, nota-se ndo haver nenhuma omisséo, contradicdo ou obscuridade a
ser sanada, tratando-se de mero inconformismo da parte com a deciséo prolatada, na
qual, ndo encontra guarida no presente recurso.
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Nota-se que as questbes levantadas no recurso demonstram apenas a
insatisfacdo da embargante com o resultado do julgamento, e visam tentar atribuir
efeitos infringentes, o que s6 se admite em excepcionais hipdteses, o que deve ser
buscado pela via recursal propria.

Como se conhece, os Embargos de Declaracéo s&o recurso de integracdo do
julgado e ndo de substituicdo, mostrando-se excepcional a concessdo de natureza
infringente.

Vale frisar, que o 6rgao julgador ndo estd obrigado a mencionar todos os pontos
gue se pretende prequestionar, se a decisdo atacada decidiu a controvérsia com
fundamento suficiente para manutencao do julgado, em consonancia com o disposto no
artigo 93, IX, da Constituicdo Federal.

Apenas a titulo de esclarecimento, conforme consignado no V. Acérdao: “..) As
Apelantes, uma como promotora da contratacdo e parte interessada na adesdo da
consumidora ao servigo de crédito e a segunda como administradora do cartdo, tém o dever de
guardar e fornecer documentos e dados necessarios a compreensao da divida contraida,
sobretudo porque a autora tentou obté-los por meios administrativos e extrajudiciais, sendo
ignorada. (...)

Destaca-se que a recusa injustificada de fornecer tais dados, especialmente apos
provocacao formal via PROCON e Defensoria Publica, configura falha na prestagédo do servigo
(art. 14 do CDC) e da ensejo a reparacao pelos danos morais sofridos.

Ora, entendo que aos danos morais, estes se mostram presentes, pois os fatos
constantes nos autos fogem a normalidade, com a injustificavel recusa de acesso as
informacbes béasicas e no descaso prolongado que obrigou a consumidora a procurar o
Judiciario para obter algo que lhe era de direito. Trata-se de ofensa ao direito fundamental a
informacéo, e a dignidade da pessoa consumidora, que foi ignorada durante mais de um ano.
Foram inclusive, juntados alguns julgados desse egrégio TIRJ.

Portanto, ndo ha nenhuma contradicdo, omissdo ou erro material no V. Acordao
a ser sanada.

Neste giro, eventualmente insatisfeito o Embargante com o resultado do
julgamento, devera manejar o recurso cabivel a este fim, ao qual ndo se prestam o0s
embargos de declaracao.
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Assim sendo, pelos motivos expostos, conhece-se dos embargos interpostos,
posto que tempestivos, rejeitando-o.

Rio de Janeiro, data da assinatura digital.

VALERIA DACHEUX
Desembargadora Relatora
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