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Resumo — Atualmente o mercado de milhas ndo possui regulamentacdo por parte do Estado,
sujeitando-se, portanto, as relagdes contratuais de natureza de adesdo. Cuida-se de tema de
grande relevancia nas relagdes de consumo e até mesmo nas relagdes sucessorias, tendo em
vista que o vacuo legislativo atual possibilita que as grandes empresas do ramo possam, de
maneira unilateral, impingir sua vontade frente aos seus contratantes, afirmando tratar-se de
direito personalissimo e, portanto, intransferivel. Um dos aspectos a serem tratados no
presente estudo ¢ a evolugdo dos antes programas de fidelidade para as moedas digitais
economicamente aferiveis, rotineiramente negociadas e acumuladas como qualquer bem
existente. Busca-se também trazer um breve paralelo com o tratamento do direito
internacional e do direito patrio, analisando as atuacdes legislativas e tentativas de
regulamentacdo dos bens digitais de um modo geral, os quais se incluem as milhas aéreas. O
método de pesquisa sera o hipotético-dedutivo.

Palavras-chave — Direito sucessorio. Heranga Digital. Milhas. Valor Econdmico. Relagdo
Contratual.

Sumario — Introducdo. 1. Da necessidade de evolucao do conceito de bens aplicado ao
ambiente virtual. 2. Do distanciamento do direito com o avango social. 3. Solu¢des possiveis
de serem adotadas aos casos concretos envolvendo a transmissibilidade dos pontos de
programas de milhagem, de modo a superar o entendimento firmado no julgamento do
Recurso Especial n. 1.878.651/SP. Conclusao. Referéncias.

INTRODUCAO

A presente pesquisa cientifica discute a possibilidade de considerar as bonificacdes
conferidas por empresas e companhias aéreas, chamadas milhas, como uma moeda eletronica.
Procura-se demonstrar que a possibilidade de transferéncia voluntaria retira o carater
contratual de pessoal e intransferivel dessas bonificacdes.

Para tanto, abordam-se as posi¢des doutrindrias e jurisprudenciais a respeito do tema,
de modo a conseguir discutir se as milhas devem ser tratadas como programa de fidelidade ou
como bens digitais suscetiveis de transmissdo causa mortis.

A Constituicdo Federal assegura a heranga como um direito fundamental. Por essa
razdo, a forma classica de tratamento desse direito ja ndo assegura o seu fiel cumprimento,
uma vez que a tecnologia e as sociedades evoluiram ao ponto de surgirem questdes que antes

ndo era amparadas pela legislagao, como sdo os casos das milhas.



O tema ¢ controvertido tanto na doutrina quanto na jurisprudéncia, onde essa nao
admite tal possibilidade, entendendo que as milhagens sd3o uma forma de gratificagdo
recebida pelo consumidor assiduo, devendo prevalecer as relagdes contratuais por se tratar de
mera liberalidade das empresas conferir programas de fidelidade aos seus clientes.

Porém, o tema merece a melhor atencdo, uma vez que ao Poder Judiciério ¢ outorgada
a fun¢do de decidir sobre os conflitos que lhe sdo propostos, atendendo aos fins sociais e as
exigéncias do bem comum.

Isto porque as milhas assumiram uma grande importancia no cendrio eletronico, sendo
livremente comerciadas e transferidas entre particulares, o que por si sO retira mitiga as
clausulas contratuais de impessoalidade e intransferibilidade, funcionando como verdadeiras
moedas eletronicas.

Corroborando com a ideia de que se trata de moedas eletronicas, a jurisprudéncia,
embora ndo admita a sua transmissao mortis causa, admite a sua constrigdo para saldar
dividas de devedores, por considerarem que integram o patrimonio dele.

O primeiro capitulo do trabalho busca fazer a distingcdo entre os bens dentre as suas
variadas espécies, dentre os quais os bens digitais que se subdividem em existenciais €
patrimoniais, os quais sao fundamentais para direcionamento e compreensdao do presente
estudo.

Segue-se, no segundo capitulo, analisando o objeto central deste trabalho, fazendo um
breve apanhado historico sobre a ciéncia do Direito e a sua mutabilidade de acordo com os
anseios da sociedade, os quais sdo norteados da mudanca do Direito inserido naquele
contexto social.

O terceiro capitulo busca dar tratamento adequado aos pontos dos programas de
acumulo, devendo prevalecer as disposi¢cdes constitucionais face as relagdes contratuais. Para
isso, ao considerar as milhagens como ativos digitais, bens incorpéreos e possiveis de
integrarem os bens inventariaveis.

A pesquisa ¢ desenvolvida pelo método bibliografico, uma vez que utilizara materiais e
outras pesquisas como fontes pertinentes ao tema em andlise — analisada e fichada na fase

exploratoria da pesquisa (legislagdo, doutrina e jurisprudéncia) — para sustentar a tese.
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1. DA NECESSIDADE DE EVOLUCAO DO CONCEITO DE BENS APLICADO AO
AMBIENTE VIRTUAL

Antes de adentrar ao estudo principal do presente trabalho, ¢ importante fazer uma
breve explanagao dos conceitos de bens tradicionalmente adotados pelo ordenamento juridico
e pela doutrina especializada, fazendo a distin¢do entre bens e coisas.

A classificagdo doutrindria buscou fazer a distingdo entre bem e coisa adotando o
critério da utilidade. Tradicionalmente tem-se entendido por bem tudo aquilo que possui
utilidade as pessoas, enquanto coisa seria tudo aquilo dotado de valor econdmico, sob a visao
do Direito.

Esse entendimento ¢ sustentado por César Fiuza' que estabeleceu critérios objetivos
para definir um bem como coisa, elencando, dentre eles, o de interesse econdmico, gestao
econdmica e subordinagao juridica. Em sintese, um bem deve representar interesse de ordem
econdmica, além de poder ser individualizado e valorado, bem como deve ser passivel de
subordinagdo a uma pessoa.

Caio Mario da Silva Pereira, também utilizando o critério da utilidade, acrescenta que
as coisas seriam concretas € os bens seriam imateriais ou abstratos. Termina definindo que
“os bens juridicos comportariam um sentido mais amplo e outro mais restrito. No primeiro
estariam contidas as coisas. J4 no segundo, estariam incluidos apenas os bens de carater
imaterial.”

Feita a breve distingao entre bem e coisa, igualmente se faz necessaria a distingao entre
bens corporeos e incorporeos.

Classicamente, adotou-se o critério da tangibilidade para classificar os bens como
corporeos e incorpdreos. Definindo bem corporeo todo aquele que possui existéncia concreta,
perceptivel pelos sentidos humanos, como tato ou olfato, por exemplo. Por outro lado,
consideram-se bens incorpdreos aqueles de existéncia abstrata, ou seja, que ndo sdo
perceptiveis aos sentidos humanos, podendo ser citada, a titulo de exemplo, a honra e o

nome.

1 FIUZA, César. Direito Civil: curso completo. Belo Horizonte. Del Rey, 2004, apud Zampier, Bruno. Bens
digitais: cybercultura, redes sociais, e-mails, musicas, livros, milhas aéreas, moedas virtuais — 2. ed. -
Indaiatuba, SP. Ed. Foco, 2021, p. 50.

2 PEREIRA. Caio Mario da Silva. Institui¢oes de direito civil. rev. atual. por Maria Celina Bodin de Moraes.
Rio de Janeiro: Forense, 2009. v.1. apud Bruno. Bens digitais: cybercultura, redes sociais, e-mails,
musicas, livros, milhas aéreas, moedas virtuais — 2. ed. - Indaiatuba, SP. Ed. Foco, 2021, p. 51.



Seguindo com a classificacdo, mas voltada agora para o objeto deste estudo, e com
base na breve contextualizacdo explicitada, deve-se ter em mente um conceito definido de
bens digitais. Portanto, o conceito de que “bens digitais seriam aqueles bens incorpdreos, os
quais sao progressivamente inseridos na Internet por um usuario, consistido em informacgdes
de carater pessoal que trazem alguma utilidade aquele, tenha ou ndo contetido econdmico.”

Tomando como base as definicdes de bens e coisas trazidas neste estudo, tém-se o bem
digital como um bem incorpdreo pelo fato de serem intangiveis fisicamente. Serdo assim,
classificados bens porque também possuem utilidade e relevancia juridica.

O bem digital pode ser dividido em bem digital patrimonial ou existencial. A segunda
classificacdo ndo merece maiores divagacdes por ndo ser o objeto central deste trabalho, por
possuirem mais afinidade com os direitos da personalidade, sendo de melhor visualizagdo, a
titulo de exemplo, a destinacdo das contas de usudrios em redes sociais ou o conteudo dos
correios eletronicos.

E perfeitamente razoavel a distingdo entre bens digitais patrimoniais e existenciais.
Isso porque os bens que sdo suscetiveis de transmissdo sdo os bens patrimoniais, seja de
forma voluntaria ou por meio de sucessao.

Merece mais atencdo os bens digitais patrimoniais, que possui relagdo direta com a
classica definigdo de propriedade disposta no artigo 1.228 do Codigo Civil* que assegura ao
proprietario a faculdade de usar, gozar, dispor e reaver a coisa.

E comum atualmente as pessoas acumularem patriménio virtual, dispondo de dinheiro
real para a sua aquisi¢do, onde podemos citar, por exemplo, a aquisi¢ao de e-books, servigcos
de assinatura digital e pontos em programas de milhagem e fidelidade.

A natureza de propriedade ¢ evidente porque o usudrio que possui esses bens digitais
patrimoniais pode, livremente, compartilhar com terceiros, bem como os reeave-los em casos
de ataques cibernéticos que o impegam o seu uso pleno.

Especialmente em relagdo as milhas aéreas, existem diversos sites especializados no
seu comércio, que como demonstrar-se-a adiante, sdo consideradas pessoais e intransferiveis
pelas empresas que as concedem aos seus clientes. Portanto, verifica-se, desde logo que as
milhas aéreas, bem como as bonificacdes de empresas que permitem a sua conversao em

milhas, sdo ativos digitais com carater economico.

3 ZAMPIER, op cit., p. 65
4 BRASIL. Codigo Civil. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil 03/leis/2002/110406compilada.htm>.
Acesso em: 06 de abr. 2023.



O consumidor tem a faculdade de aderir aos programas das empresa através de um
contrato de adesdo que possui cldusula expressa do carater impessoal e intransferivel dos
pontos obtidos, ou seja, de acordo com a disposicdo contratual, o cliente ndo pode
comercializar os seus pontos com terceiros, apenas com a propria empresa na modalidade
resgate.’

A Jurisprudéncia do Superior Tribunal de Justi¢a, de forma equivocada, afastou a
possibilidade das milhas aéreas integrarem o acervo hereditario. No julgamento do Recurso
Especial n. 1.878.651-SP°® entendeu-se que as milhas aéreas sem contrapresta¢io pecunidria
ndo integram o acervo hereditdrio. Para tanto argumentou-se que os contratos gratuitos, como
os de programa de fidelidade, devem ser interpretados de forma restritiva, e dado a sua
natureza, sdo intuito personae, portanto nao integram o patriménio a ser titularizado pelos
herdeiros e legatarios.

Com as devidas vénias, ndo se pode admitir uma interpretagao de contrato gratuito aos
programas de milhagens pelo fato de que toda aquisi¢do de pontos e milhas aéreas ¢
precedida de dispéndio econdmico, que ja consideram o valor das milhas incluidas no prego
final do produto. Além de que uma interpretacdo nesse sentido violaria o direito fundamental
a heranga, previsto no artigo 5°, inciso XXX da Carta Magna’, fazendo prevalecer sobre esse
direito uma relacdo contratual oriunda de contrato padronizado.

As milhas aéreas foram originalmente pensadas para funcionar como um programa de
bonificagdo ao consumidor assiduo que utilizava o servigo prestado, objetivando atrair e
fidelizar o cliente.

O primeiro programa de milhagem aérea do mundo remonta ao ano de 1979, quando a
empresa americana Texas International Airlines langou no mercado o seu produto. A ideia era

simples, ap0s o cliente adquirir uma certa quantidade de voos, ganharia um voo de graca.®

5 O regulamento do programa Smiles, mantido pela Gol Linhas Aéreas, na clausula 7, item 7.2 destaca o
carater pessoal e intransferivel das milhas smiles e veda a transferéncia a terceiros. Disponivel em:
<https://www.smiles.com.br/regulamento-do-programa-smiles-01> Acesso em: 06 abr. 2023

6 BRASIL. Superior Tribunal de Justica. RESP 1.878.651-SP. Rel. Min. Moura Ribeiro. Disponivel em:
<https://processo.stj.jus.br/processo/julgamento/eletronico/documento/mediado/?
documento_tipo=integra&documento_sequencial=166926332registro numero=201900721713&peticao_nu
mero=&publicacao_data=202221007&formato=PDF>.Acesso em: 06 abr. 2023.

7 BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em 04 out. 2022.

8 BARROS, Camila. Milhas aéreas: da mesmo para ganhar dinheiro com isso?. Disponivel em:
<https://vocesa.abril.com.br/sociedade/milhas-aereas-da-mesmo-para-ganhar-dinheiro-com-isso/
#:~text=Em%201979%2C%20a%20Texas%20International,(¢%20firme%20at%C3%A9%20hoje).>
Acesso em: 9 ago. 2023.



No Brasil, também se verificam a existéncia desses programas, os quais se destacam o
oferecido pela Smiles e Tudo Azul, prestados, respectivamente, pela Gol Linhas Aéreas e
Companhia Aérea.

Com a popularizagdo desses programas, algumas empresas buscaram oferecer
programas de fidelidade a seus clientes que podem ser transferidas e convertidas por milhas
aéreas de empresas parceiras, bem como podem ser usadas como moeda para aquisi¢do de
produtos, descontos em servigos ou convertidos em dinheiro, a ser depositado diretamente em
um conta bancaria indicada pelo usudrio. Entretanto, o que mais atrai a atencao dos
consumidores ¢ a possibilidade de seus gastos didrios acumularem bonificacdes que podem
ser usadas para adquirir passagens aéreas em companhias que esses sequer tenham tido
prévio relacionamento comercial.

Empresas como Livelo e Esfera sao geridas, respectivamente, pelas institui¢des
bancarias Bradesco e Santander. Esses sdo programas de acumulo de pontos onde sdo
permitidas transferéncias para companhias aéreas ou sites especializados em comércio desses
pontos, que emitem passagens aéreas para terceiros, mediante o pagamento de dinheiro e
remunerando o dono dos pontos acumulados, dentre as quais podem ser citadas a MaxMilhas
e a 123milhas a titulo de exemplo dessas empresas que intermedeiam e comercializam
bonifica¢des e milhas de terceiros, recentemente envolvidas em irregularidades no comércio
de milhas e pontuagdo.’

Vé-se que os bancos assumiram um papel de grande importancia na forma de aquisi¢ao
das milhas aéreas, uma vez que permite que clientes que nao sao consumidores assiduos de
determinada companhia aérea se beneficiam de seus programas de fidelidade, em verdadeira
mitigacdo ao carater de fidelidade e impessoalidade.

Dessa forma, as milhas aéreas e os pontos dos programas de fidelidade sao,
notadamente bens digitais de natureza patrimonial, ou seja, sdo ativos que o seu titular possui,
usa, dispde e frui como melhor lhe couber. Dada a sua natureza digital, sdo ativos digitais e
integram o patrimonio do individuo.

Definido como ativo digital, dotado de contetido econdmico, o seu melhor tratamento,

a luz do ordenamento juridico, seria a possibilidade de transmissdo mortis causa, uma vez

9 SALATI, Paula. 123 Milhas: clientes tém prejuizos apds suspensdo de pacotes e passagens aéreas. G1.globo,
21 ago. 2023. Disponivel em: <https://gl.globo.com/turismo-e-viagem/noticia/2023/08/21/123-milhas-nao-
esta-pagando-o-que-deve-a-clientes-dizem-consumidores.ghtml>. Acesso em: 05 out. 2023.



que integram o patriménio do individuo que, em vida, tem a faculdade de negocié-las de
forma livre com terceiros e por tal razdo devem integrar o acervo hereditario.

A pratica tem mostrado que a sociedade, com a ciéncia das empresas gestoras dos
programas, comercializa livremente as milhas aéreas, tornando-se um verdadeiro mercado
que movimenta vultosa quantia de dinheiro, tornando pessoas, inclusive, especialistas em

acumular e negociar os pontos adquiridos nas companhias aéreas e empresas parceiras.

2. DO DISTANCIAMENTO DO DIREITO COM O AVANCO SOCIAL

A ciéncia do Direito, diferentemente das classicas ciéncias bioldgicas e exatas, tem a
sua atencao voltada para a ordem e seguranca da sociedade, que variam de acordo com o seu
contexto historico e espacial.

Significa dizer que o Direito deve se adequar as necessidades sociais, evoluindo de
acordo com os anseios € necessidades da sociedade, de modo a ndo tornar-se obsoleto e
inécuo.

O Direito tal qual como ¢ hoje, ¢ fruto de uma evolugao historica e cultural, que dados
os cendrios historicos, foram se criando necessidades que até entdo ndo existiam no seio da
sociedade.

Cita-se como exemplo, de forma resumida, o fato historico ocorrido na Inglaterra, onde
a sociedade pré-industrial ndo possuia legislagdo de protecdo ao trabalhador, prevalecendo o
trabalho andlogo ao escravo, onde o individuo era tratado como coisa, possuindo apenas
obrigacgoes.

Com a evolugao tecnologica, a Inglaterra foi o primeiro pais a fazer a Revolugao
Industrial no século XVIII, onde inicialmente os trabalhadores das industriais trabalhavam
em regime exaustivo e sem a garantia de direitos trabalhistas, admitindo-se, inclusive o uso
de mao de obra infantil.

Dado esse cenario opressor sobre a classe trabalhadora, estes se uniram em grupos
chamados de Sindicatos', que tinha por objetivo a busca por melhores condigdes de trabalho,
reivindicando tais direitos frente aos donos de fabricas. Sendo tal fato considerado o inicio da

luta de classes, vindo, por fim, a conquistar os primeiros direitos da classe trabalhadora.

10 Disponivel em: <https://portaldostrabalhadores.com.br/a-origem-dos-sindicatos-e-as-revolucoes-
industriais/>. Acesso em: 26 out. 2023.



Concluindo-se, quanto ao aludido exemplo, que a Revolucao Industrial ocorrida na
Inglaterra possibilitou o surgimento do que atualmente ¢ conhecido como luta de classes,
sindicalismo e direitos trabalhistas, que surgiram da aproximagdo do Direito aos anseios
daquela sociedade.

Ultrapassado o cenario exemplificativo e retornando a atencdo ao tema central do
presente estudo, os programas de bonificacdo, como ja visto, foram pensados originalmente
como uma forma de as empresas conseguirem fidelizar os clientes, oferecendo-lhes bonus
pelo uso frequente dos servigos a eles ofertados.

No cenario de 1979, de fato as bonificagcdes eram chamadas de milhas aéreas por se
basearem em distancia percorrida (milhas) serviam exclusivamente para essa finalidade, qual
seja, troca de milhas voadas por passagem na companhia aérea instituidora do programa de
fidelidade."

Nesse sentido, por ocasido de depoimento prestado na Comissdao Parlamentar de
Inquérito perante a Camara dos Deputados na qual se instalou para apurar indicios de
operacdes fraudulentas de servigos financeiros, o representante da Azul Companhia Aérea,
Camilo Coelho, confirma a evolugdo do programa originariamente elaborado, deixando de
adotar a nomenclatura milhas, passando a adotar a nomenclatura de pontos porque € possivel
fazer a coalizdo com outros programas.'

Verifica-se que a atuagdo de parceiros externos, especialmente as instituigdes
financeiras, fizeram com que o acumulo de pontos fosse possivel por diversas formas, como
por exemplo, através da aquisi¢do direta de pontos, compras em sites parceiros que concedam
bonificacdo proporcional ao valor da compra, fazendo uso de cartdes de créditos, dentre
outras formas.

Vé-se que a evolugdo da sociedade se deu no sentido de que os pontos passaram a ser
tratadas como verdadeiros ativos digital, um bem incorpdreo de natureza patrimonial. Isto &,
os programas de milhagens originalmente pensados transformaram-se em uma fonte de

acumulo de bens digitais dotados de valor econémico.

11 BARROS, Camila. Milhas aéreas: da mesmo para ganhar dinheiro com isso?. Disponivel em:
<https://vocesa.abril.com.br/sociedade/milhas-aereas-da-mesmo-para-ganhar-dinheiro-com-isso/
#:~text=Em%201979%2C%20a%20Texas%20International,(¢%20firme%20at%C3%A9%20hoje).>
Acesso em: 9 ago. 2023.

12 Comissao Parlamentar de Inquérito. (2023). Audiéncia Publica Extraordinaria (Semipresencial). Em 28 de
setembro de 2023, as 10 horas. Brasilia, DF. Disponivel em: <https://escriba.camara.leg.br/escriba-
servicosweb/html/70267>. Acesso em 05 out. 2023.
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Tragcando um paralelo com visao classica de acumulo, seria como a hipotese de um
colecionador de discos raros, que busca oportunidade de aquisicdo para aumentar a sua
cole¢do, a qual pode livremente dispor, usar, fruir. Fato que também ocorre no ambiente
digital, a sua maneira.

A diferenca entre o acimulo de discos e o acumulo de bens digitais — sejam eles
milhas, e-books, etc. —, ¢ que aqueles se transmitem com a morte de seu proprietério,
enquanto esses a legislagdo e a jurisprudéncia deixam ao desamparo, sujeitando-se a
contratos de adesao, distanciando o Direito da evolucao social.

E verdade que o Direito deve se adequar as necessidades sociais. O acimulo de bens
digitais ¢ uma realidade inquestionavel, sendo estimulada cada vez mais pelas demandas
rotineiras dos individuos, onde cada vez mais sdo ofertados cursos, livros, servigcos de
assinatura de plataformas digitais, as quais sao adquiridos mediante o pagamento em moeda
real.

A virtualizagdo das relagdes pessoais avanca em uma velocidade maior do que o
avanco do Direito, porém, ndo se pode admitir que uma visao classica, estatica, inflexivel e
imutavel impeca a fruicdo de direitos de propriedade e o de heranga.

Entender de forma diferente, como assim o fez o Superior Tribunal de Justica no
julgamento do Recurso Especial n. 1.878.651/SP", de que apenas as milhas adquiridas
onerosamente integram o acervo hereditdrio ¢ ir de encontro com o atual contexto historico e
social, onde tém-se vivido a era do afastamento das relagdes pessoais, sendo fomentado todo
o tipo de interagdo eletronica, inclusive compras, servicos e financeira.

Na verdade, todas as pontuacdes sdo adquiridas de forma onerosa, com dispéndio de
recursos financeiros. Isto €, as bonificagdes podem ser adquiridas de forma direta, através do
sistema compras dessas pontuagdes — o que, por si sO, descaracteriza a natureza de programa
de fidelidade —, bem como podem ser adquiridas indiretamente, as quais sdo estimuladas e
que atraem o consumidor, tendo em vista que, por exemplo, o simples uso do cartdo de
crédito ¢ capaz de acumular pontos.

Dessa forma, mostra-se desconectada com a realidade a citada decisdo da Corte
Superior, mostrando-se inclusive, imprecisa € com conhecimento superficial acerca do tema,

ignorando todo o contexto evolutivo da sua natureza. Isso porque os programas gerenciados

13 BRASIL. Superior Tribunal de Justiga. RESP 1.878.651-SP. Relator: Min. Moura Ribeiro. Disponivel em:
<https://processo.stj.jus.br/processo/julgamento/eletronico/documento/mediado/?
documento_tipo=91&documento_sequencial=160511003&registro_numero=201900721713&peticao_nume
ro=&publicacao_data=20221007&formato=PDF>. Acesso em: 06 abr. 2023.
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por instituicdes financeiras, para ofertd-los aos seus clientes, elas adquirem os pontos
diretamente com as companhias aéreas e os comercializam entre os seus consumidores,
embutindo, por consequéncia, no pre¢o final do produto. Logo, toda a aquisicdo desses
pontos € onerosa.

Na tentativa de regulamentar a heranca digital, o legislador buscou, de forma
insuficiente, ¢ verdade, definir o conceito de heranca digital através do Projeto de Lei n.
4.847 de 2012", que definia a heranga digital como “o contetido intangivel do falecido, tudo
o que ¢ possivel guardar ou acumular em espago virtual”.

Buscou-se, no Projeto de Lei, estender a heranca digital a “qualquer bem e servico
virtual e digital de titularidade do falecido”, dentre os quais, inegavelmente, englobaria os
pontos acumulados nos diversos programas oferecidos aos consumidores.

Era de fato um primeiro norteador sobre a transmissibilidade dos bens obtidos através
das relagdes virtuais o que, em um primeiro momento, resolveria a possibilidade da
transmissibilidade dos bens digitais.

Atualmente o citado Projeto de Lei se encontra arquivado, porém, ainda que viesse a
ser aprovado e promulgado, a parca definicdo de heranca digital ndo solucionaria a questdo
sobre a heranca dos bens digitais, porém, como visto, serviria de norte para a sociedade e
aplicadores do Direito, que teriam base legislativa interna para debrugar-se sobre o tema e, na
medida da necessidade da sociedade, adequarem ao cendrio interno, ficando a cargo da
doutrina especializada fazer a melhor interpretacao legal.

Porém, o que ha ¢ a completa auséncia de normas que regulem especificamente a
heranca de bens digitais e esse fato evidentemente desaguara com maior frequéncia as portas
do Poder Judiciario que, por forga do art. 5°, XXXV da Constitui¢do Federal®, o qual dispde
sobre o principio da inafastabilidade da jurisdicao, devera decidir as questdes com base em
fontes outras que ndo a lei, fazendo, por vezes, substituir o papel do legislador para decidir de
forma justo o caso concreto, de modo a ndo deixar a propria mercé aqueles direitos sem tutela

especifica do Estado.

14 BRASIL. Camara dos  Deputados.  Projeto de  Lei  4847/2012. Disponivel  em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoes Web/fichadetramitacao?idProposicao=563396>. Acesso em: 9 ago.
2023.

15 BRASIL. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm>. Acesso em: 09 de ago. 2023.
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3. SOLUCOES POSSIVEIS DE SEREM ADOTADAS AOS CASOS CONCRETOS
ENVOLVENDO A TRANSMISSIBILIDADE DOS PONTOS DE PROGRAMAS DE
MILHAGEM DE MODO A SUPERAR O ENTENDIMENTO FIRMADO NO
JULGAMENTO DO RECURSO ESPECIAL N. 1.878.651/SP

Como visto no capitulo anterior, o entendimento mais concreto a respeito do tema
central deste trabalho ¢ aquele julgado no Recurso Especial n. 1.878.651/SP o qual afirma
que apenas as milhas adquiridas onerosamente integram o acervo hereditario.

Tendo em vista que atualmente as milhas possuem natureza juridica de pontos
vinculados a programas de fidelidade e que essa, dada o atual cendrio social, ndo mais se
sustenta, uma vez que essas passaram a assumir verdadeiro papel de moeda, dotada de cunho
econdmico e negocial, sendo este o melhor entendimento a ser adotado em relacao o objeto.

E notaria que a empresa 123Milhas, grande empresa de venda de passagens aéreas,
oferece ao publico passagens aéreas com valor de mercado abaixo da média praticada no
mercado pela forma em que adquire esses bilhetes, possibilitando que usudrios adquiram
passagens aéreas emitidas através de milhas, na qualidade de fornecedor dessas milhas'.

Outro grande exemplo de empresa que atua no mercado de intermediagao de milhas
aéreas ¢ a empresa HotMilhas, permitindo que sejam negociadas milhas dos programas de
fidelidade das companhias aéreas'’.

Atualmente o mercado de milhas ndo possui regulamentacao no Brasil porém a sua
venda ¢ legal, evidenciando, mais uma vez, o carater seu econdémico.

Dessa forma, o posicionamento do Superior Tribunal de Justica mostra-se
desconectado com a realidade fatica, ancorado em raizes que impedem o avanco da
sociedade, restringindo que apenas as milhas adquiridas onerosamente integram o acervo
hereditario e por extensao, a sua transmissao voluntaria, tendo em vista que a decisdo baseou-
se em disposi¢ao contratual que evidencia o seu carater personalissimo.

Tal posicionamento se mostra, com as devidas vénias, equivocado por desconhecer a
forma como sdo os pontos dos programas de fidelidade e de milhagem sdo adquiridos. Isso

porque ¢ possivel acumular tais bonificagdes de diversas formas, seja através de parceiros

16 123Milhas. Termos e Condi¢oes Gerais de Uso do Site. Disponivel em: <https://123milhas.com/termos-
condicoes>. Acesso em 13 set. 2023.

17 HotMilhas. Quem Somos? Disponivel em: <https://hotmilhas.com.br/quem-somos/>. Acesso em 13 set.
2023
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comerciais ou compra-las diretamente das companhias aéreas, ou seja, todas as formas de
aquisi¢do sdo onerosas € devem assim ser tratadas'®.

No caso dos parceiros comerciais, esses adquirem previamente das companhias aéreas
as milhas dos programas de fidelidade, isto €, os parceiros comerciais introduzem esses
valores no preco final de seus produtos, repassando ao consumidor final esse 6nus. Dessa
forma, vé-se, mais uma vez, que a aquisicao direta ou indireta ¢ sempre onerosa.

Sao crescentes as irregularidades praticas no mercado de compra e vendas de milhas,
citando-se como exemplo notério o recente escandalo da suspensdo de pacotes e emissao de
passagens promocionais. ' Tais escAndalos tendem a se tornar cada vez mais frequente em
razao da falta de regulamenta¢do do mercado de milhas.

A atividade de comércio de milhagens ndo ¢ ilegal. Todavia, o vacuo legislativo ¢ a
jurisprudéncia inflexivel a respeito da matéria tornam os consumidores desses programas
vulneraveis a préticas obscuras e maliciosas por grandes empresas do ramo, que acabam por
abusar do seu poder econdomico para impingir sua vontade frente aqueles com quem negocia.

Assim, a melhor definicdo a ser adotada para as milhas e programas de recompensa
que permitem a transferéncia entre si ¢, de fato, de uma moeda digital, tal qual as as famosas
criptomoedas BitCoin e Ethereum que sdo verdadeiras moedas digitais®® ndo vinculadas a
nenhum programa de recompensa ou fidelidade.

Dessa forma, tomando como verdadeiras moedas digitais, superar-se-ia o entendimento
do Superior Tribunal de Justica e poderia, ao menos em tese, solucionar inimeras questoes
que ja desbordam ao Judicidrio, como as que posteriormente irdo socorrer-se deste Poder
estatal para terem suas pretensdes obtidas.

E a medida de maior justi¢a e coeréncia logica, tendo o Direito surgido na pratica
assim desenhou esse modelo de negocio, fosse assim, as proprias companhias aéreas e
parceiros comerciais vedariam a sua transmissao entre os diversos programas de fidelidade,
caindo por terra o fraco argumento de que cuidam-se de bens personalissimos e por isso

intransferiveis.

18 MaxMilhas. Vender milhas ¢ legal? Disponivel em: <https://www.maxmilhas.com.br/vender-milhas-e-
legal>. Acesso em 13 set. 2023.

19 CATTO, André. Agéncia de viagens 123 Milhas suspende pacotes e emissdo de passagens
promocionais. Disponivel em: <https://gl.globo.com/economia/noticia/2023/08/18/agencia-de-viagens-
123-milhas-suspende-pacotes-e-emissao-de-passagens-promocionais.ghtml>. Acesso em 13 set. 2023.

20 BLOGNUBANK. Disponivel em: <https://blog.nubank.com.br/o-que-e-bitcoin/>. Acesso em 13 set. 2023.
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No Direito estrangeiro ja comecam a surgir movimentos legislativos buscando
regulamentar a inovagao trazida pela tecnologia de um modo geral, buscando destinar os bens
digitais patrimoniais e 0s existenciais.

Cita-se o exemplo norte-americano onde a Comissao de Uniformizagdao de Leis se
debrucasse sobre o tema e publicasse uma proposta de lei, dando tratamento mais amplo aos
bens digitais, especialmente quem poderia acessa-los. Nao significa que a matéria encontra-se
regulamentada naquele territério mas sim que hd uma crescente preocupacao global pela
regulamentagdo desse novo cenario global.”!

No Brasil, ainda que timidos, ja& h4 algum movimento parlamentar buscando
disciplinar, ainda que minimamente, o instituto da heranca digital. Sao exemplos na ordem
interna, o Projeto de Lei n. 6.468/19* ¢ o Projeto de Lei n. 1.689/21%.

Em relagdo ao Projeto de Lei n. 6.468/19 esse previu de forma ampla que todos os
contetidos de contas ou arquivos digitais de titularidade do autor da heranga seriam
transmitidos aos herdeiros.

E bem verdade que o referido projeto de lei ndo define o que sdo bens digitais,
tampouco os diferencias dentre bens patrimoniais ou existenciais, o que ficaria ao encargo
doutrina e da jurisprudéncia interpretarem e conceituarem o que seriam conteudos ou
arquivos digitais, o que ndo traduz a melhor técnica legislativa mas indica um avango e uma
preocupacdo do legislador sobre os bens digitais.

Quanto ao Projeto de Lei n. 1.689/21 teve sua atencdo voltada inteiramente aos bens
existenciais, buscando dispor sobre perfis, paginas contas, publicagdes e os dados pessoais de
pessoa falecida.

Ainda que restrita aos bens digitais existenciais ¢ crescente a necessidade de
regulamentacdo da sucessdao dos bens digitais, sejam eles patrimoniais ou existenciais, tendo
em vista que cada vez mais se tem buscado adquirir bens digitais e acumular riquezas
eletronicas que até o presente momento ndo contam com nenhuma legislagdo concreta e

efetiva que protegem esses direitos apds a abertura da sucessao.

21 ZAMPIER, op cit., p. 211

22 BRASIL. Projeto de Lei n. 6.468/19. Disponivel em: <https://legis.senado.leg.br/sdleg-getter/documento?
dm=8056437&ts=1674176579296&disposition=inline& gl=1*1x6750w* ga*NzI20DI2OTMOLjE20TQ2
NTIzZNDM.* ga CW3ZH25XMK*MTYS5NDY IMjMOMi4xLjAuMTYSNDY IMjMIMy4wLjAuMA..>.
Acesso em 13 set. 2023.

23 BRASIL. Projeto de Lei n. 1.689 de 2021. Disponivel em:
<https://www.camara.leg.br/proposicoesWeb/prop mostrarintegra?codteor=2003683&filename=PL
%201689/2021>. Acesso em 13 set. 2023.
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Enquanto o legislador nao debater de forma aprofundada junto com especialistas sobre
o tema, o Judicidrio serd cada vez mais acionado para decidir hards cases por forca do
principio constitucional da inafastabilidade da jurisdicdo com base unicamente em relacdes
contratuais ou analogia e equidade, quando assim se fizer possivel no caso concreto.

Portanto, ainda que ndo haja, até o presente momento, norma regulamentando o
mercado de milhas e a sua transmissibilidade pds mortem, a sociedade estara cada vez mais
presas as amarras das grandes empresas que regulam o mercado na auséncia de norma estatal

nesse sentido.

CONCLUSAO

Em um cendrio marcado pela crescente digitalizagdo de nossas vidas, ¢ imperativo que
o direito evolua para acompanhar as mudancas sociais e tecnologicas. Este estudo se propds a
investigar a evolugdo social e as questdes legais relacionadas a transmissibilidade das milhas
aéreas, um topico que exemplifica os desafios enfrentados pela jurisprudéncia em um mundo
cada vez mais digital.

No primeiro capitulo, foi explorada a distingdo entre bens corporeos e incorporeos,
classificando os bens digitais como incorpdreos e os dividindo em bens existenciais e bens
patrimoniais. Esta distingdo langou as bases para nossa analise posterior e destacou a natureza
unica dos bens digitais.

No segundo capitulo, abordou-se o posicionamento do Superior Tribunal de Justica em
relagdo ao direito digital, argumentando que aquela Corte parece presa a conceitos classicos
que ndo conseguem acompanhar o ritmo das mudancas sociais e tecnoldgicas. Isso nos levou
a refletir sobre a necessidade de uma abordagem mais adaptativa e progressista no sistema
legal.

No terceiro capitulo, foi proposta uma interpretacio das milhas aéreas como
verdadeiras moedas digitais. Esta interpretagdo, sustentada pelo presente estudo, destaca a
necessidade de reconhecer a natureza complexa e mutavel dos bens digitais em nosso mundo
cada vez mais conectado.

Além disso, enfatizou-se que a auséncia de legislacdo especifica no Brasil sobre o tema

das milhas aéreas sujeita os cidaddos a ambiguidades e arbitrariedades por parte das grandes
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empresas do setor. J4 € possivel testemunhar que essas questdes estdo desaguando nos
tribunais, sob a dtica dos chamados hard cases, que desafiam as estruturas legais tradicionais.

Este estudo conclui que a evolucdo social e tecnologica exige uma reavaliagao das
estruturas legais existentes. O direito digital ndo pode continuar a ser definido por conceitos
do passado enquanto o mundo ao seu redor avanca rapidamente. As milhas aéreas, como
exemplo, devem ser interpretadas em um contexto digital como moedas digitais, refletindo a
realidade atual.

Nossa pesquisa também destaca a urgéncia da agdo legislativa para preencher as
lacunas existentes no direito digital brasileiro. Isso ndo apenas protegerd os direitos dos
cidaddos, mas também promovera a estabilidade e a previsibilidade no ambiente de negdcios
digital.

Em tultima analise, este estudo lembra que o direito ndo deve ser um obstaculo a
inovacdo e a adaptag¢do as mudancas sociais, mas sim um facilitador que protege os interesses
de todos os envolvidos. O desafio que enfrentamos ¢ garantir que nossos sistemas legais

evoluam junto com a sociedade digital em constante transformacao.
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