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Resumo — O conflito é algo inerente a existéncia da civilizagdo, ndo ha como sustentar
uma sociedade sem que seus atores ndo expressem suas divergéncias, porém a
manutencdo de divergéncias sem solucdes efetivas, que tragam o minimo de pacificacao,
é algo que acaba por introduzir um sentimento de frustracdo, que pode levar, em Gltimo
caso, a atos de barbéarie. A Jurisdicdo atua justamente como esse filtro, fazendo, via de
regra, que um terceiro imparcial, defina quem tem direito ao bem da vida, mesmo que
essa decisdo venha desagradar as partes, ou seja aplicada de forma tardia. Esse meio de
dizer o direito tem se mostrado ineficaz, visto que a sociedade tem entendido que a busca
do bem da vida pode ser realizada e resolvida de forma mais democratica. Dai a
necessidade de se discutir e estudar os meios adequados de resolugéo de conflito.

Palavras-chave — Direito Processual Civil. Desjudicializacdo. Meios Adequados de
Resolucédo de Conflito. Arcabouco Legislativo. Desafios dos Operadores do Direito.

Sumario — Introducdo. 1. O colapso do sistema jurisdicional baseado na litigiosidade —
meios adequados de resolugédo de contenda. 2. Arcabouco legislativo e os entraves ainda
existentes para efetivacdo do sistema de meios adequados de resolucédo de conflitos. 3.
Desafios e novas perspectivas na atuacdo dos atores sociais junto aos meios adequados
de resolucéo de conflitos. Conclusao. Referéncias.

INTRODUCAO

A presente pesquisa cientifica procura discutir e jogar luz sobre o tema da
desjudicializacdo como ferramenta de fortalecimento da jurisdicdo, uma vez que as
tensdes sociais postas, de forma majoritaria a analise e atuagdo do Estado, para solucéo
de forma heterogenia, tem se demonstrado ineficientes.

Assim, urge a necessidade de se pensar em utilizar ferramentas eficazes para
reducdo da litigiosidade e alcance de uma prestacao jurisdicional adequada aos anseios
da sociedade, com vistas a fazer as partes protagonistas das decisdes que vao nortear suas
buscas pelo bem da vida.

A jurisdicdo sempre se mostrou um tema caro ao Direito, seja quando seu norte
é sua conceituagdo, seja quando se busca sua delimitacdo, aplicagdo ou sua existéncia
como forma de promover a paz social, sendo utilizada como ferramenta de concretizagéo

do direito.



Vem de longe o debate de como fazer com que a Jurisdicéo seja célere, eficaz e
atenta aos anseios sociais sem perder suas caracteristicas de substitutividade,
exclusividade, imparcialidade, inércia, unidade e exercicio por meio de monopdlio do
Estado.

N&o se pode ignorar que a sociedade e o convivio social sdo dinamicos e pautam
a existéncia e surgimento de novos direitos ou a modificacdo dos ja existentes, sendo que
a Jurisdigdo como ponto basilar e central da aplicacdo do Direito, ha de se render a essa
mutacéo social, sob pena de restar obsoleta e fracassar na concretizacdo de seu objetivo
principal, que é a busca da paz social.

Assim, se mostra interessante, aos olhos dos académicos e cientistas, bem como
de toda comunidade, trazer luz sobre o tema mencionado, sem a intengdo de esgotar a
discussdo ou concluir de forma categdrica e propor uma Unica formula magica para se
chegar a um desfecho.

Sem duavidas, o tema é de importancia salutar e diversos cientistas juridicos se
debrugam na busca de solugdes, pois a busca por resolucgdes de conflitos de forma célere
e acompanhada de satisfacdo das partes sobre o resultado final do embate é objeto ideal
a ser alcancado em uma sociedade madura e culturalmente evoluida.

O litigio esta arraigado na cultura brasileira como forma de solucionar
diferencas, sendo assim, é de bom tom questionar se essa litigiosidade ndo seria um
entrave para o alcance de uma Jurisdicdo mais eficiente. Neste prisma, é que se inicia o
primeiro capitulo, trazendo a baila a proposta de rediscutir a litigiosidade existente como
forma de cultura em nosso judiciario, propondo possibilidades de resolver o problema da
entrega do bem da vida por outros meios democraticos de solucdo do conflito.

Buscando concatenar o tema de forma harmonica entre os capitulos, serd
discutido no segundo capitulo uma reflexdo legislativa e os entraves existentes para
realizacdo dos mecanismos adequados de resolucédo de conflitos.

O terceiro capitulo se debruca sobre os desafios e novas perspectivas na atuagao
dos atores sociais pelos meios adequados de resolucéo de conflito. Pois as contendas séo
geradas, administradas e resolvidas por pessoas, independente da sua funcao social, afinal
é dever de todos cooperarem para a efetivacdo dessa nova forma de composigdo. N&o
havendo mais espaco para omissfes. As normas criadas trataram de incluir atores que séo
operadores do direito, porém numa interpretacdo mais extensiva, permite compreender

que se trata de um dever comum a toda coletividade.
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A pesquisa ora desenvolvida se pauta por natureza aplicada, buscando lastrear
seu contetdo com possibilidades de desenvolvimento e aplicagdo no cotidiano juridico
pratico, com vias a solucao de problemas concretos.

Seu objetivo é de cunho exploratorio, tendo como pauta trazer luz sobre o tema
a que se discute, com fundamento em pesquisa bibliografica de ponta, por meio de

abordagem qualitativa do problema.

1. O COLAPSO DO SISTEMA JURISDICIONAL BASEADO NA
LITIGIOSIDADE — MEIOS ADEQUADOS DE RESOLUCAO DE CONTENDA

E publico e notdrio que o Poder Judiciario Brasileiro nio consegue atender seus
jurisdicionados de forma e tempo satisfatorios, 0 que causa a sensacdo na populacdo de
que a justica é lenta e por vezes presta seus servigos de forma tardia. H4 um sem niimeros
de casos em que a tutela jurisdicional foi prestada de forma indtil, seja por morte de uma
ou ambas as partes, seja por perda do interesse ou do objeto da demanda, o que sem dlvida
implica em frustracdo dos jurisdicionados, principalmente os mais desfavorecidos
economicamente, que por ndo terem condi¢cfes de arcar com a contratacdo de grandes
escritorios, sdo patrocinados pela Defensoria Publica, que sé para ficar em termos da
analise processual do letargo, possui prazo em dobro para defesa e recurso.

Relatorio apresentado pelo Conselho Nacional de Justica - CNJ, “Justica em

nameros 2023 aponta:

[...]o Poder Judiciério finalizou o ano de 2022 com 81,4 milh8es de processos
em tramitacdo, aguardando alguma solucgdo definitiva. Desses, 17,7 milhdes,
ou seja, 21,7%, estavam suspensos, sobrestados ou em arquivo provisério,
aguardando alguma situagdo juridica futura. Dessa forma, desconsiderados tais
processos, tem-se que, em andamento, ao final do ano de 2022, existiam 63
milhdes de a¢des judiciais[...] *

Partindo da premissa de que para formacéo regular processual sdo necessarios,
além do Estado Juiz, ao menos autor e réu, ou seja, dois interessados, conclui-se que ha

um numero de litigantes que permeiam metade da populagdo brasileira.

1 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em niimeros 2023. Brasilia, DF: CNJ, 2023. v.20.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/08/justica-em- numeros-2023.pdf.
Acesso em: 28 maio 2024.


http://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/08/justica-em-
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O relatério do Conselho Nacional de Justica? também registra forca de trabalho
com total de 436.384 de servidores, em que 18.117 sdo magistrados, 272.600 sdo
servidores e 145.667 sdo auxiliares.

S&o numeros frios, porém nao podem deixar de serem observados e utilizados
como parametro para debates e proposicdes no sentido de dar uma maior efetividade a
essa populacdo que busca por seus direitos.

Com base na situacdo critica vivenciada pela justica brasileira é que se tem
buscado solugdes em vertentes de diferentes formas de atuacéo.

Assim, busca-se resolver o problema das inimeras demandas em curso, fazendo
com que o provimento jurisdicional seja célere. Para tanto, louva-se a cria¢do de técnicas
processuais especiais como 0 julgamento dos recursos especial e extraordinarios
repetitivos - RR e o incidente de resolucdo de demandas repetitivas - IRDR, ambos
inaugurados pela Lei n° 13.105/15, que institui o novo Codigo de Processo Civil
Brasileiro®.

Trata-se de um verdadeiro microssistema criado pela legislagdo processual
vigente com objetivo de dar seguranca juridica e eficiéncia as demandas repetitivas que
causam inchaco no poder judiciario.

Os recursos especial e extraordinarios repetitivos, também denominados como
julgamento em bloco, estdo previstos nos artigos 1.036 a 1.041 do Codigo de Processo
Civil Brasileiro®, possuindo o condéo de evitar que as cortes superiores se debrucem
varias vezes sobre o mesmo tema, afastando o risco de decisbes contraditorias e
movimentacdo da maquina judiciaria para decisdo da mesma questdo. A resolucdo da
questdo se da de forma Unica e vincula os érgdos jurisdicionais inferiores, produzindo
seguranga juridica, além da possibilidade de se resolverem vérias demandas de forma
célere.

Com relacédo ao Incidente de Demandas Repetitivas, Sofia Temer descreve:

[...] o incidente de resolucdo de demandas repetitivas pode ser instaurado
quando houver efetiva repeticdo de processos que contenham controveérsia
sobre 0 mesmo ponto de direito, com risco de ofensa a isonomia e seguranca

2 CONSELHO NACIONAL DE JUSTICA. Justica em niimeros 2023. Brasilia, DF: CNJ, 2023. v.20.
Disponivel em: https://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/08/justica-em- numeros-2023.pdf.
Acesso em: 28 maio 2024.

3 BRASIL. Lei n2 13.105, de 16 de margo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 2015. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/113105.htm. Acesso em: 24 set. 2024.

4 Ibid.


http://www.cnj.jus.br/wp-content/uploads/2023/08/justica-em-
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
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juridica, com objetivo de fixar uma tese juridica que serd posteriormente
aplicada no julgamento das demandas em que se discuta a referida questao.

O incidente pode ser instaurado, a priori, nos tribunais estaduais e regionais, a
partir de processos que ilustrem a controvérsia sobre a questdo de direito.
Devera ser oportunizada a participagdo da sociedade e de sujeitos interessados,
para possibilitar que o tribunal atinja um padrao decisorio excelente, que possa
ser aplicado as demandas repetitivas|...]°.

N&o se pode olvidar de outra técnica de julgamento, que é o Incidente de
Assuncdo de Competéncia - IAC. Este tem o condao de ser instaurado para prevencao de
casos repetitivos, possuindo também o objetivo de evitar que a justica se debruce varias
vezes sobre a mesma questdo. Com assento legal no artigo 947 do Codigo de Processo
Civil Brasileiro.

De outro plano, ha também a possibilidade de se estabelecer uma solugédo para
litigio que seja resultante da vontade das partes, evitando prolongamento demasiado do
processo, bem como movimentacdo excessiva da maquina judiciaria, tudo por meio das
técnicas de autocomposicdo, em que sdo exemplos: a conciliagdo, a mediacdo, a
arbitragem, além dos meios extrajudiciais, como inventarios, partilhas, usucapido e
divorcios realizados em cartorio de notas.

Essas técnicas sdo reguladas por lei e resolugdes, que preveem a observancia de
possibilitar as partes meios de resolverem suas contendas, antes que o estado juiz faca por
elas.

A Resolucdo 125/2010 do Conselho Nacional de Justica, estabelece o seguinte:

[..Jart. 1° Fica instituida a Politica Judiciaria Nacional de Tratamento
Adequado dos Conflitos de Interesses, tendente a assegurar a todos o direito a
solucédo dos conflitos por meios adequados a sua natureza e peculiaridade.
Paragrafo unico. Aos 6rgdos judicirios incumbe, nos termos do art. 334 do
Cddigo de Processo Civil de 2015, combinado com o art. 27 da Lei 13.140, de
26 de junho de 2015 (Lei de Mediacéo), antes da solucao adjudicada mediante
sentenca, oferecer outros mecanismos de solugdes de controvérsias, em
especial os chamados meios consensuais, como a mediacdo e a conciliagéo,
bem assim prestar atendimento e orientacéo ao cidaddol...]".

5 TEMER, Sofia. Incidente de resolu¢do de demandas repetitivas. 2. ed. Salvador: JusPodivm, 2017, p.
19.

6 BRASIL. Lei n2 13.105, de 16 de margo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 2015. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/113105.htm. Acesso em: 24 set. 2024.

7 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugdo n2 125, de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a
Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder
Judicidrio e da outras providéncias, Brasilia: Conselho Nacional de Justica, 2010. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/156. Acesso em: 28 de mai. 2024.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
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Vale também registrar que ha previsdo sobre conciliacdo e mediacdo no § 3° do
artigo 3° do Codigo de Processo Civil Brasileiro®.

A ideia central perpassa pela visao de possibilitar que as partes possuam mais de
uma via para solucionar seus conflitos. Havendo mais de um meio para se alcangar o bem
da vida discutido no litigio, ou até mesmo que este seja evitado, se estabelecera uma
solucdo mais harmonica e adequada para cada caso.

O Sistema Multiporta concretiza essa visdo de trazer vérias vias, possibilitando
ao jurisdicionado que busque 0 método que compreenda ser 0 mais adequado para entrega
efetiva e eficiente do bem da vida, podendo inclusive, ser a jurisdicdo estatal, por meio
do poder judiciério.

A guisa de tornar possivel a implantacdo do que se classificou como Justica
Multiportas, os poderes constituidos decidiram por meio de normas e programas,
promoverem diversas vias para solucdo de conflitos. Tudo inaugurado pela ja mencionada
Resolucdo do Conselho Nacional de Justica.

Importante pontuar que existe uma gama de legislacéo e acdes promovidas pelo
Estado, com o conddo ndo apenas de desafogar o Poder Judiciario, mas também de
implantar na sociedade a ideia de que as partes possam ser protagonistas das decisfes que
as afetam, e, podem se socorrer de meios mais adequados e satisfativos, que lhe
proporcionem uma sensacdo de completude, quando da entrega do bem da vida em

disputa, ou até mesmo como forma preventiva de evitar conflitos.

2. ARCABOUCO LEGISLATIVO E OS ENTRAVES AINDA EXISTENTES
PARA EFETIVACAO DO SISTEMA DE MEIOS ADEQUADOS DE
RESOLUCAO DE CONFLITOS

Tendo como base o que restou anotado no primeiro capitulo, a titulo de meios
adequados de composicao de conflitos, registra-se que todas iniciativas ali discutidas, ndo
teriam robustez sem um arcabouco legislativo para lhe trazer concretude no plano do

ordenamento juridico.

8 BRASIL. Lei n2 13.105, de 16 de margo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 2015. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/113105.htm. Acesso em: 24 set. 2024.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
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A questdo posta no presente capitulo, ndo se reduz a apresentacdo desse
arcabouco, mas a discussao dos desafios de sua implantacdo numa sociedade arreigada e
culturalmente marcada pela litigiosidade. O que se debate é a concretude do sistema
legislativo dos meios adequados, face aos desafios reais dos imbroglios diérios.

A anélise legislativa proposta se inicia pelo plano constitucional, com vista a
exposicdo, ndo apenas de um artigo, visto que a interpretacdo da Carta Magna nédo pode
se limitar a uma leitura estanque de artigo, mas sim a observancia de uma hermenéutica
constitucional, privilegiando a interpretacdo sistematica em detrimento da interpretacéo
gramatical.

Com vistas a enriquecer o debate, &€ de bom alvitre mencionar que Gilmar
Mendes, entende a hermenéutica constitucional como atividade com propdsito de fixar
sentido ao contetdo constitucional, que pode ser regras ou principios, que busca resolver
problemas de ordem préatica quando a simples leitura da norma, ndo se mostrar suficiente
de plano a permitir conhecer seu alcance e significado®.

A constituicdo federal trata de principios fundamentais que buscam a solucéo
de conflitos por meio da busca ao Poder Judiciario, com vistas a privilegiar uma prestacéo
de servico eminentemente estatal, pela via da tutela jurisdicional. Essa é uma conclusédo
6bvia quando se interpreta de forma gramatical o artigo 5°, incisos V; X; XIX; XXX;
XXXI; XXXV, a; XXXV; XXXVII L LIV; LV, LVI; LI LX; LXVIH; LXIEX;
LXX; LXXI; LXXI; LXXIHT; LXXIV e LXXVITH,

Todos os direitos individuais aqui elencados, possuem natureza eminentemente
jurisdicional, que, em que pese a necessidade da sociedade de receber respostas mais
efetivas e eficazes para o atendimento dessa prestacao de servico publico, que é a tutela
jurisdicional, em tese, ndo comportam a aplicacdo da desjudicializagéo.

Esse registro é importante para se ter em mente que nem sempre a solugdo dos
litigios podera se dar por meio da autocomposicao ou simplificacdo do procedimento, por

meios alternativos, como foi demonstrado no final do primeiro capitulo.

9 MENDES, Gilmar Ferreira et al. Curso de direito constitucional. 5.ed. S3o Paulo: Saraiva, 2010, p. 155.
10BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 out.2024.


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
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Nelson Oscar de Souza'!, aponta que o reconhecimento e garantia dos direitos

individuas, instrumentalizados pelo Estado, é uma realidade politica, pois as pessoas e

grupos precedem e dao origem aos direitos individuais.

De outro plano, verificam-se na Carta Magna, direitos individuais que

comportam a criacdo de mecanismos para solucdo de conflitos e para pratica de atos

da

vida civil, sem a intervencao do Poder Judiciério, por meio da autocomposicao ou pela

desjudicializacdo. Aqui ha de se observar uma interpretacao sistematica de cada norma

constitucional, com vistas a promover a desburocratizacdo de temas caros aos individuos.

Esses mecanismos se espraiam por diversas areas do Direito, sendo hoje

observado nos Direitos Reais, Execucbes Civeis, Direito do Trabalho, Direito das

Familias, Direito Processual Civil, Arbitragem, Mediacdo e Cooperacdo Juridica

Internacional e Direito Processual Penal*2. A limitacio objetiva do tema ndo permite a

analise pormenorizada de todas as areas, porém se faz de bom tom, a verificacao

algumas, para enriquecer o debate.

de

A Emenda Constitucional 66/2010, que alterou o § 6° do art. 226 da Constituigéo

Federal do Brasil®?, tratou de tema de direito individual instado fora do seu artigo 5°,

determinando que o casamento civil é dissolvido pelo divércio.

Essa alterag@o constitucional mais que regulamentar um tema caro ao Direito

das Familias, fortaleceu o contetido contido na Lei n° 11.441/07%, que a época alterou

dispositivos da Lei n° 5.869, de 11 de janeiro de 1973 — Cddigo de Processo Civil,

possibilitando a realizacdo de inventario, partilha, separacdo consensual e divorcio

consensual, por via administrativa, que depois foram revogados pelo artigo 733 do

Codigo de Processo Civil de 2015%. Aqui importante pontuar, que a legislagdo proibia a

realizacdo dos atos se houvesse menores impuberes, possuidores de direitos a serem

11SQUZA, Nelson Oscar de. Manual de direito constitucional. Rio de Janeiro: Forense, 2006, p. 414.
12THEODORO, Ana Claudia Rodrigues; HILL, Flavia Pereira; PINHO, Humberto Dalla Bernardina de.
Desjudicializagdo: atualidades e novas tendéncias. Londrina: Thoth, 2024.

13BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 out.2024.

14 BRASIL. Lei n2 11.441, de 04 de janeiro de 2007. Altera dispositivos da Lei n2 5.869, de 11 de janeiro
de 1973 — Cdodigo de Processo Civil, possibilitando a realizacdo de inventario, partilha, separacdo
consensual e divércio consensual por via administrativa. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 2007.
Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11441.htm. Acesso
em: 21 set. 2024

15 BRASIL. Lei n2 13.105, de 16 de margo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 2015. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2015/lei/I13105.htm. Acesso em: 21 set. 2024


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_Ato2007-2010/2007/Lei/L11441.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-2018/2015/lei/l13105.htm
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resolvidos pelos interessados, 0 que sem davida criava uma dificuldade para realizacao
dessa forma de desjusdicializacéo.

A Emenda Constitucional 45/04%°, intitulada de Reforma do Poder Judiciario,
inaugurou importante direito individual, ao incluir o inciso LXXVIII, ao artigo 5° da
Constituicdo Federal Brasileira, o principio da duracdo razoavel do processo. Essa norma
mais que estabelecer uma tutela constitucional processual, possibilitou e legitimou a
criacdo de meios adequados para desafogar o Poder Judiciario, uma vez que para se
alcancar a eficiéncia que é a mola mestra para uma jurisdicao celere, é preciso que haja
uma filtragem do que realmente sdo temas que carecem de atuacdo do Poder Judiciario e
0 que pode ser realizado por meio da desjudicializac&o.

Importante o registro feito por Luiz Carlos Weizenmann?’, que considera que a
substituicdo de determinadas fun¢Ges administrativas, que eram exclusivas dos juizes e
passaram a também serem exercidas pelos cartorios de notas, € medida que atende o
preceito constitucional trazido pela Emenda citada.

No que tange ao Direito das Familias, pode-se afirmar que um de seus bragos
constitucionais esta contido no artigo 6° da Constituicio Federal do Brasil'®, ao prescrever
que a protecdo a maternidade e a infancia sdo direitos sociais. Sendo assim, diversas leis
infraconstitucionais foram elaboradas, no sentido de possibilitar o exercicio desses
direitos por meios alternativos de resolucdo de conflitos.

Farta € a legislacdo sobre o tema, servindo de exemplo, entre outras, a Lei. n°
8.560/92'°, que trata do reconhecimento de paternidade perante os servicos de registro
civil, possibilitando que os filhos havidos fora do casamento possam ser registrado por
escritura publica ou escrito particular, por declaracdo irrevogavel, a ser arquivado em
cartorio.

Essas regras trazidas a titulo de exemplo, como ja mencionado, ndo encerram o
vasto acervo normativo sobre o tema da desjudicializacdo, com fonte em acervo

constitucional. Sem duvidas ainda existe um campo fértil para desburocratizacdo de

16 BRASIL. [Constituicdo (1988)]. Constitui¢do da Republica Federativa do Brasil de 1988. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, [2024]. Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 15 out.2024.

17 WEIZENMANN, Luiz Carlos et al. Novo direito imobilidrio e registral. S3o Paulo: Quater Latin, 2008, p.
155.

18BRASIL, ref. 16.

19 BRASIL. Lei n2 8.560, de 29 de dezembro de 1992. Regula a investigacdo de paternidade dos filhos
havidos fora do casamento e da outras providéncias. Brasilia, DF: Presidéncia da Republica, 1992.
Disponivel em: http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8560.htm. Acesso em: 21 set. 2024
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direitos importantes, que carecem de uma facilidade maior para seu exercicio, porém o
arcabouco existente € um embrido de grande valia na perspectiva da construcédo e
realizacdo de uma jurisdicdo mais eficiente, pois como ja anotado, € evidente que um
judiciério reservado a analise e julgamento de temas especificos, sera capaz de julgar com
mais efetividade e eficiéncia, entregando uma prestacdo de servico satisfatdria aos seus
jurisdicionados, em tempo (til.

Porém, a existéncia de uma legislacdo robusta e progressiva, ndo impede a
criacdo de entraves, na pratica, que implicam em verdadeiros retrocessos aos avangos
mencionados.

E de conhecimento publico que a arbitragem é um importante meio adequado de
resolucdo de litigio, porém seus custos sdo elevados e ndo comportam o acolhimento do
hipossuficiente financeiro devido a inexisténcia de regra sobre gratuidade para realizacédo
do procedimento. Sem duvidas, o fato de ndo existir um caminho alternativo aos mais
necessitados acaba tornando esse meio adequado seletivo aos mais abastados.

Outro entrave digno de nota é a questdo da dificuldade para concessdo da
gratuidade pelos cartorios de notas, em que pese haver legislacdo que ampara o beneficio,
na pratica, o pedido € analisado pelo Oficial de Notas e, havendo indeferimento, a parte
que ndo concordar com a decisdo fica submetida a Pedido de Providéncia, que apesar de
ser uma importante alternativa ao cumprimento da ampla defesa e contraditorio, acaba
por tonar burocratico um procedimento que foi criado para ser célere.?

N&o ha como negar que a Resolucio 35/07%* do Conselho Nacional de Justica,
vem passando por transformacdes importantes, fruto de um olhar e atencdo do
mencionado Conselho as necessidades dos jurisdicionados, frente ao desafiador objetivo
de tornar os meios adequados de resolucdo de conflito uma realidade palpavel a
sociedade, valendo nota as alteragfes, na mencionada resolucéo, realizadas no ano de
2024, que dentre outras, permitiu 0 processamento de inventéario e partilha de forma

extrajudicial para casal com filhos menores.

20 R1O DE JANEIRO. Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro. Ato Normativo Conjunto TJ/CGJ n2
27, de 21 de novembro de 2013. Unifica e consolida os procedimentos para concessdo de isengdo no
pagamento do valor de emolumentos e acréscimos legais na pratica de atos extrajudiciais, nas hipoteses
autorizadas por lei. Rio de Janeiro: Tribunal de Justica do Estado do Rio de Janeiro, 2013. Disponivel em:
https://wwws3.tjrj.jus.br/sophia_web/acervo/detalhe/174738?integra=1. Acesso em: 21 nov. 2024.

21 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugdo n2 35, de 24 de abril de 2007. Disciplina a lavratura
dos atos notariais relacionados a inventario, partilha, separa¢do consensual, divorcio consensual e
extingdo consensual de unido estdvel por via administrativa. Brasilia: Conselho Nacional de Justiga, 2007.
Disponivel em: https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/179. Acesso em: 21 set. 2024.
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3. DESAFIOS E NOVAS PERSPECTIVAS NA ATUACAO DOS ATORES
SOCIAIS JUNTO AOS MEIOS ADEQUADOS DE RESOLUGCAO DE CONFLITO

A resolucédo de conflito por meio de um ente Gnico ou ao menos protagonista
como antes, sendo o Estado Juiz esta figura, se mostrou ineficiente e ultrapassada. Ao se
constatar tal fato, buscou-se possibilidades democraticas de solucao de conflitos em que
as partes sdo autores das suas decisoes.

Vérios atos normativos, em varias esferas e graus de complexidades foram
editados, a fim de dar concretude a pretensa forma democratica de solucédo e satisfacédo
do bem da vida, pois ja que ndo é possivel imaginar uma sociedade sem conflitos, que ao
menos se tenha um ou varios caminhos para tornar a resolucao dessas contendas mais
eficaz e efetiva.

Dito isso, surge um dos maiores desafios sobre o tema, que é tratar de uma
alteracdo ou ao menos propor uma mudanga no comportamento humano. Valendo o
recorte de que a estrutura estatal é pensada e elaborada por pessoas, sendo assim, quando
aqui se menciona comportamento humano, se inclui o0s entes estatais.

Imperioso registrar que a complexidade das relagdes humanas tem se mostrado
cada vez mais mutante, as informacdes sdo processadas de forma praticamente imediata,
ndo comportando muitas vezes sua compreensdo e aprisionamento, fazendo com que
atitudes e decisdes sejam realizadas, muitas vezes, de forma acodada. O que acaba por
proporcionar ainda mais a criacdo de contendas.

N&o se busca neste trabalho uma ideia iluséria de uma sociedade sem conflitos,
pois essa possibilidade se mostra totalmente fantasiosa, até em raz&o de serem os conflitos
molas propulsoras de mudancas democraticas de comportamento da sociedade, basta ver
a criacdo do instituto da greve.

Nesta senda de interesses conflituosos existentes no ambito social, ndo ha como
ignorar que existam ao menos dois tipos de interesses que emergem do ser social, que é
o interesse individual e o interesse coletivo. Assim, 0 comportamento social humano sera
diferente para abarcar a solugdo adequada para cada tipo de interesse que dara origem,
consequentemente a conflitos de naturezas distintas.

Deve-se registrar, que existe a possibilidade de por vezes, 0 mesmo tipo de

solucéo ser proposta para resolucdo de conflitos individuas e coletivos, como ocorre, por
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exemplo, nas audiéncias de conciliacdo, porém a pratica tem se mostrado que é mais
eficaz a adogdo de métodos especificos para cada tipo de interesse. A citar os Acordos e
Convencdes Coletivas, que possuem previsdo constitucional e sdo fonte do Direito do
Trabalho.

Em termos legislativos, o artigo 3°, pardgrafo 3° do Codigo de Processo
Civil??, inaugurou importante dispositivo principioldgico, que abarca a ideia e objetivo
de uma atuacdo proativa, dos atores mais atuantes na dificil seara de resolucdo de
conflitos. Aqui, hd um norte com densidade peculiar dos principios, que permite uma
interpretacdo mais elastica de como os referidos podem atuar.

A expressao “outros métodos de solucdo consensual de conflitos” ¢ digna de
nota, pois permite uma interpretacdo extensiva do principio, que ndo se atem as formas
expressas no codigo.

Em que pese a norma referida ndo mencionar de forma expressa as partes
envolvidas no conflito, estas possuem um dever implicito, ndo apenas de uma atuagédo
pautada na boa-fé, mas também de impulsionarem uma comunh&o de esfor¢cos por meios
adequados de resolucgdo de conflito, para que cheguem a uma solucdo mais democratica
e fiel ao atendimento de seus anseios.

Outra figura ndo mencionada, que, porém, possui uma capacidade gigantesca de
contribuir para o avanco e sucesso dos meios adequados de resolucdo de conflito é a
imprensa, que possui uma diretriz principiol6gica constitucional com finalidades
educativas, artisticas, culturais e informativas, ou seja, a divulgacdo de temas importantes,
estd no ndcleo de formacdo da imprensa. Além do fato do seu amplo alcance a formacéo
de opinido.

A imprensa ndo apenas possui uma poténcia impar de levar o contetido sobre o
tema aqui debatido, como possui as condi¢cdes esséncias para informar e educar a
sociedade sobre os beneficios de se abandonar a cultura da litigiosidade para resolucéo
de conflitos.

Aos advogados a norma imp6s um comando objetivo, qual seja, enveredar

esforcos, como estimulacéo a conciliagdo, mediagéo e outros meios alternativos, para que

22 BRASIL. Lei n2 13.105, de 16 de margo de 2015. Institui o Cédigo de Processo Civil. Brasilia, DF:
Presidéncia da Republica, 2015. Disponivel em: https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2015-
2018/2015/1ei/113105.htm. Acesso em: 21 set. 2024
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haja um abandono a cultura da litigiosidade, propiciando um fortalecimento dos meios
adequados de conflito.

Né&o cabe aprofundamento mais detalhado das fungdes dos advogados, em razéo
do objetivo e limitacdo espacial do estudo, porém, ndo ha como ndo assentar que o
advogado, tanto publico, quanto privado, possui fungdo constitucional, sendo
indispensavel a administracdo da justica, assim, contém a funcéo de ser o primeiro “juiz”
da causa, sendo um importante elo entre as partes e a jurisdigéo, cabendo a este a tarefa
de informar e educar sobre os riscos e possibilidades de uma demanda processual, bem
como, trazer ao conhecimento dos envolvidos a possibilidade de resolucdo do conflito
por meios mais adequados e democraticos, constando como protagonistas 0s proprios
interessados.

A efetivacdo de uma cultura dos meios adequados de solucdo de conflito ndo
reduz a importancia e a necessidade de atuacdo do advogado, ao contrario, o causidico
passa a ter uma funcdo mais livre dos procedimentos legais e passa a atuar de forma mais
humanitaria, pois estara contribuindo para uma solugdo mais legitima, sem interferéncia
de um terceiro imparcial.

De outro plano, a atuacdo do Ministério Publico, acaba por encenar uma
perspectiva de angulo muito mais conjunto com as partes, pois se antes os jurisdicionados
possuiam a visdo de um Ministério Publico fiscal da lei ou representante da sociedade e
dos mais necessitados, hoje podem entender que essa fungdo nobre, também atua para
satisfacdo de direitos de forma célere e com um resultado muito mais democréatico. Aqui
é digno de nota a Resolugdo 1182, do Conselho Nacional do Ministério Publico, que
instituiu a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢do, no ambito do Ministério
Publico.

Com relagdo aos Juizes, remete-se aos comentarios sobre a Resolucéo 125 do

Conselho Nacional de Justica®*, realizados no primeiro capitulo deste artigo.

23 BRASIL. Conselho Nacional do Ministério Publico. Resolu¢do n2 18, de 01 de dezembro de 2014.
DispGe sobre a Politica Nacional de Incentivo a Autocomposi¢do no ambito do Ministério Publico e da
outras providéncias. Brasilia: Conselho Nacional do Ministério Publico, 2014. Disponivel em:
https://www.cnmp.mp.br/portal/images/Resolucoes/Resolucao-118-1.pdf. Acesso em: 26 set. 2024.
24 BRASIL. Conselho Nacional de Justica. Resolugdo n2 125, de 29 de novembro de 2010. Dispde sobre a
Politica Judiciaria Nacional de tratamento adequado dos conflitos de interesses no ambito do Poder
Judicidrio e da outras providéncias. Brasilia: Conselho Nacional de Justica, 2010. Disponivel em:
https://atos.cnj.jus.br/atos/detalhar/156. Acesso em: 28 mai. 2024.
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Sem duavidas, em que pese todas as iniciativas e comprometimento com o
desafogo do Poder Judiciario, visando a entrega de uma prestacdo satisfativa mais
democratica, criada pelas partes, por via dos meios adequados de resolucao de conflito,
ndo ha como ignorar que ainda existem varios entraves que desafiam a concretizacéo
desse projeto.

Impedimentos como legislagGes ainda carentes de concretude da realidade dos
jurisdicionados, auséncia de estruturas adequadas para realizagcdo de reunides ou
audiéncias de conciliacao de forma extrajudicial, qualificacdo de pessoal de apoio, maior
divulgacéo por parte da grande imprensa, da existéncia de meios adequados de solugédo
de conflito e uma maior adesdo dos operadores do direito as propostas sobre o tema.

Todos esses desafios acabam por tornar a tarefa mais ardua e o objetivo a ser
alcancado mais distante, porém a implantacdo dessas alternativas adequadas é um
caminho sem volta, sob pena de a justica colapsar a ponto de ndo conseguir entregar o

mais simples provimento jurisdicional, ou entregar de forma ainda menos satisfatoria.
CONCLUSAO

Tema desafiador que envolve a cultura pela paixdo da litigiosidade e ao mesmo
tempo sendo digno de reconhecer que sem as contradi¢des de pensamentos e de quereres
diarios, a sociedade se torna estatica.

O primeiro passo da presente pesquisa, buscou antes de mais nada, estabelecer
um liame entre a litigiosidade humana, com vistas em especial a brasileira, a Jurisdigdo
Estatal, registrando sua importancia e a necessidade de se buscar um ou varios meios
alternativos de solucionar o abarrotamento ou sufocamento do poder judiciario.

O objetivo e normatizagdo do artigo, ndo permitiram, que fossem dissecados
temas como arbitragem, conciliacdo, acesso a justica, gratuidade de justica, entre outros,
0 que ndo significa que ndo foram mencionados de forma am passam, pois do contrério,
a pesquisa certamente careceria de temas importantes.

Restou registrado, que em razédo da ineficiéncia da Jurisdigdo Estatal como tnico
meio de resolucdo de conflito, nasce na sociedade a necessidade de buscar meios
alternativos de desafogo do poder judiciario, que de forma concomitante, buscou o
legislador, estabelecer um sistema de julgamento nuclear para resolver demandas sociais
que possuam a mesma caracteristica de direito, por meio dos Recursos Especiais e

extraordinarios Repetitivos, os Incidentes de Resolucdo de Demanda Repetitiva e
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Assuncdo de Competéncia, que primam pela solucdo das contendas repetitivas, por meio
de um decisdo paradigma.

Ocorre que, os mencionados mecanismos, atuam em sede jurisdicional, ndo
resolvendo o problema do exagerado numero de acionamento do Poder Judiciario, o que
fez com que se pensasse em meios de solucdo de contenda, que fossem atuantes fora da
Jurisdicdo Estatal, como a arbitragem e os atos extrajudiciais resolvidos por meio de
cartdrio de notas.

Notou-se a necessidade e posterior implantacdo de um arcabouco legislativo,
constitucional e infraconstitucional, além de atos dos Poderes Judiciario, Legislativo e
Executivo, com vistas a implementacéo e efetivacdo dos meios alternativos de resolugdo
de conflito, porém ndo houve como ndo constatar vicissitudes, que causam entraves do
desenvolvimento dos novos institutos, como auséncia de previsdo de gratuidade de
justica, burocracia junto aos cartorios de notas para reconhecimento da condicdo de
miserabilidade dos menos favorecidos, além de legislaces que se adequam a passos bem
lentos com as reais necessidades das partes, como ocorreu com a legislacdo que somente
em 2024, possibilitou a realizacéo de inventario, divorcio e partilha para casais e herdeiros
gue possuam como interessados, pessoas menores de idade.

Ao decorrer da pesquisa, restou pontuado que a mudanca ndo basta ser apenas
legislativa, carece também de alteracdo no comportamento humano e social, sendo
importante uma participacdo comissiva de todos os atores sociais, como o0s operadores do
direito e a imprensa, essa Ultima de vital importancia, visto sua forca e capacidade de
transmitir informacGes e possibilidade de formar opinides.

Assim, conclui-se que, o litigio é inerente ao convivio social, que produz uma
carga de estresse, que depende de pacificacdo, porém é um mal necessario para que haja
discussdes prospectivas e avangos de todas as ordens.

Para solucéo do litigio, 0 método de protagonismo estatal por meio da jurisdi¢do
tem se mostrado arcaico e ineficiente, fazendo urgir a necessidade de se pensar e
operacionalizar alternativas para que as partes obtenham solugdes em tempo razoavel,
satisfatoria e democrético.

Esses meios sofrem ainda entraves significativos, apesar de ja possuirem
legislacBes que dependem de aplicacdo imediata e concreta dos atores sociais, que
precisam se comprometerem de forma efetiva, pois a desjudicializacdo € uma estrada sem

volta para o caminho da satisfacdo do bem da vida.
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